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Bu rehber Tiirk Yazilim Sanayi'nin ilk iireticilerinden

Sayin Cengiz Pakin anisina ithaf edilmistir...
Onsoz...

Giiniimiizde bilisim teknolojileri ve kurumsal ¢oziimler tiim diinyada en ¢ok yatinmin yapildig,
dolayisiyla son derece hizli gelismelerin ve degisimlerin oldugu bir alan 6zelligindedir. Bu nedenle,
bu alanda dogru zamanda, dogru yatinmlarin yapilmasi ve yatinmlarin yayginlastinlmasi icin dogru

secimlerin yapilmasi kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya ¢kmaktadir.

“Bilgi ve iletisim teknolojileri, rekabetgiligin ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimenin en 6nemli sagla-

yiclarindan olan verimlilik artiginin yaratilmasinda anahtar rol oynar.”

Bu unsurlar cercevesinde 2015-2017 periyodunu kapsayan 2. Stratejik Faaliyet Plani kapsaminda da
Kurumsal Doniisiim Platformunun vizyonu “Sirketlerin verimlilik artisi gereksinimleri ve gelecege
dair yatinmlan dogrultusunda, kurumsal yonetim sistemlerini olusturmalar ve gelistirmeleri icin
gerekli bilgilere ulasmalarini saglamak, destekleyici ve gelistirici hizmetler iiretmek ve bunlar giin-

cel tutmalarina yardima olmak” olarak ifade edilmistir.

Bununla beraber, Kurumsal Déniisiim Platformunun yayginlasmasi neticesinde artis gdsterecek olan
ishirlikleri ve iletisim platformu olma zelligi sayesinde kurumlar farkli politikalara sahip olsa da yo-
netim sistemleri olusturma, verimlilik artisi ve operasyonel miikemmellik iin anlayis ve kurallarin

birlikte olusturulmasina zemin teskil ediyor olacaktir.

Okumakta oldugunuz Kurumsal Coziimler Rehberi'nde her bélimde yer alan ilgili makaleler ve yazi-
lar kurumsal déniisiim adaylarina yol gdsterecek niteliktedir: Bu yoniiyle kurumsal ¢6ziim arayisinda
olan firmalar icin giincel bir kaynak ve rehber olma dzelligindeki 4. yaymimiz “Kurumsal Coziimler
Rehber 2015" rehberini hazirlamanin mutlulugunu yagiyor, deneyimlerini seffafca paylasan akade-

misyen, kurumsal ¢6ziim kullanicisi ve yonetim danismani iiyelerimizle, rehberimizde yer alan ku-

rumsal ¢oziim iireticilerine rehberin olusmasinda gosterdikleri gayretleri icin cok tesekkiir ediyoruz.
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Goker Sarp

Koordinator
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Y. Yagmur Katipoglu

yagmur@katipogludanismanlik.com

Kurumsal Donuisiim

2000 yilinda Fortune 500 siralamasinin en iizerinde yeralan
sirketlerin %407, 2010 yilina geldigimizde oradaki yerlerini
kaybetmislerdir (Brian Solis’ Future of Business).

Yukaridaki carpici is saptamasinin ortak kék nedeni, kaybe-
den ilgili firmalarin kurumsal doniisim siirecini bagan ile
yonetememeleridir.

Ayni zamanda kurumsal doniisiim asamalari sonunda; ata-
leti artan, esnekligi azalan, biirokrasisi yiikselen ve daha
bilinir / giincel tabiri ile cevikliklerini kaybeden sirketler de
kaybedenler kuliibiine dahil olmuslardir.

Kurumsal doniisim dogru uygulandiginda sirketlerin stra-
tejik hedefleri icin etkili bir silah olabilir iken, yanls tatbi-
katlar ise igleyen diizeni bozabilmektedir.

Kurumsal doniisiim kavraminin ilk kelimesi olan ‘kurum-
sal’in ingilizce karsiligi ‘enterprise’dir. Tirkcemize ‘kurum-
sal olarak cevrilen ‘enterprise kelimesi ile ilintili asagidaki
kavramlar aslinda kurumsal déniisiim felsefesinin temel
taslarini olusturur:

- Cok uluslu (farkli dillerde ve iilkelerde ticari faaliyetler),
- Cok lokasyonlu (iiretim tesisi ve depolu),
- Coklu is siirecli (entegre fonksiyonlu).

Yukanidaki ii¢ (3) temel kavram dogrultusunda ilerleyen
veya sahip olan firmalarin yonetim kurullarinin giindem
maddeleri arasinda, kurumsal déniisiim ile ilgili calismalar
muhtemelen halihazirda yeralmaktadir. Son on (10) yil igin-
de teknolojide yasanan bas dondiiriicii gelismeler kurumsal
doniisiim kavramini da etkilemistir.

CEO’larin %871'inin, teknolojik gelismelerin dniimiizdeki 5
yilin en dnemli trendi olacagini diisiiniiyor (PWC 17. Annu-
al Global CEO Survey) olmasi, kurumsal doniisimiin temel
taslan arasinda ‘teknolojiin de oldugunu bize gdstermek-
tedir. Kurumsal dniisiim kavramina teknoloji ile katilan bir
dider gercek ise ‘mobilitedir. Bir mobil cihaz kullanicisinin,
akilli telefonuna giinde ortalama 150 kez bakmasi (Mary

Meeker’s Internet Trends, 2014) artik is diinyasinin mobil
ortama tagindiginin / tasinmak zorunda oldugunun en gii-
zel kanitidir.

Sozlii veya yazili olsun, is siireclerimizdeki cesitli onay siirec-
leri, mobilitenin sagladidi imkan sayesinde pratik ve kolay
olarak yapilabilmektedir. 10.000 USD'nin iizerinde olan bir
satinalma'nin, yillik izin talebi'nin veya seyahat harcama
bildirimi'nin, ilgilileri tarafindan onaylanip / onaylanma-
masl, anlik olarak ERP’ye entegre mobil cihazlar ile kolay-
likla gerceklesmektedir.

Kurumsal doniisiim, ‘Patronlar’in ellerinden is siireclerine
olan hakimiyetlerini almamakta, bilakiz artirmakta; hisler
ile olan ydnetim tarzini ise, dl¢iilmiis degerlere tasinmak-
tadir. Ust Yoneticilerin hep karli olarak bildigi miisteriler
veya satilan riinler gercekte dyle olmayabilir. Kar ettigi-
mizi sandigimiz misterilerden elde edilen cirolar iginden;
teslimat nakliye bedelleri, satis faturalanmiza karsilik olan
ddeme vade valorleri veya yiiklemesi yapilan iirtinlerin ma-
liyetleri gibi degerler ¢iktiginda aslinda zarar ettigimizi de
gorebiliriz.

Diger bir bakis agist ile kurumsal donisiim, personele bagli
is stireclerinin sisteme yani ERP’ye taginmasi anlamina
gelir. Boylelikle her satis miidiiriiniin kendine has olarak
olusturup kullandigi, digerleri tarafindan kabul gérmeyen
MS Excel dosyalan yerine, kurumsal hafizamizi olusturan,
temelinde bir veri tabani bulunan sistem ekranlari geger.

Kurumsal doniisimiin genel bir recetesi bulunmamakta,
sirketten sirkete degismektedir. Bir sirketde basar ile uy-
gulanan kurumsal doniisiim araglarindan olan ERP sistemi,
dider bir sirkette ise ciddi kayiplara sebep olabilmektedir.
Diinyanin en ¢ok kazanan sirketlerinde uygulanan kurumsal
doniisim stratejilerinin oldugu gibi taklit edilerek devreye

alinmasi nadiren basari getirmistir.

Sirketimizin kurumsal doniisiime ihtiyaci var mi? Var ise ku-
rumsal doniisiim stratejimiz ne olmali? Sorularina verilecek
cevaplar hayati Gneme sahip olabilmektedir.
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Kurumsal Doniisiim Platformu
ERP, BI, CLOUD, CRM, MES ve SCM Komiteleri

Kurumsal (6ziimler ile Kurumsal
Doniisiim, Kurumsal Hafiza ve
Devredilebilir Firma Yaratmak...

Tiirkiye'deki Firmalar ve Omiirleri

Cesitli verilere gore, iilkemizde yaklagik 2 milyon sermaye
sirketi bulunuyor, bu sirketlerin de yiizde 90dan fazlasi
kiiiik ve orta dlcekli aile sirketlerinden olusuyor. Dolayisla
aile sirketlerinin ilke ekonomimizdeki onemi biiyiik.

Giderek zorlasan rekabet kosullari ve kurumsallasamama
gibi nedenler Tiirk sirketlerin yasam siiresini giderek kisal-
tiyor. Diinya Bankasi'nin verilerine gore Tiirk sirketlerinin
ortalama yasi 34. ikinci nesle gecebilen sirketlerin orani
yiizde 30'lar civaninda, iiglincii nesle gegen sirketlerin oran
ise daha da az ve yiizde 5'lerin altinda.

“Ancak, Tiirkiye'nin potansiyeli oldukga yiiksek; Tiir-
kiye, otomotiv iiretiminde 15'inci sirada ve insaat
sektoriinde diinyanin dnde gelen yiiklenicileri ara-
sinda yer aliyor.”

Aile sirketlerinin baslica yok olma nedenleri; hem profes-
yonel hem de geleneksel ynetim anlayisini bir arada yii-
riitmeye calismalaridir.

Aslinda sirket, kurucusunun girisim zekasi ve liderlik bece-
rileri ile hizli bir gelisim ve biiyiime gostererek birer basari
oykiistine doniistirken, sirketin uzun omiirlii olmas icin, is
yapis bicimi belirlenmeli, sirket anayasasi tesis edilmeli,
gelecek nesillerin yonetimde nasil gdrev alacaklan belir-
lenmeli ve onlan ¢ok nceden yetistirmeye baslanmalidir

Ancak tiim bunlarla da asla yetinilmemelidir...
(linkii organizasyonlar ne kadar miikemmel olurlarsa ol-
sunlar, kendilerinden daha hizli degisen rekabetin etkisi
karsisinda varliklarini siirdiirmek icin degisime ihtiyag
duymaktadr.

Ancak degisim projeleri de, gorev ve yetki tanimlarinin
degistirildigi donemde kesintiye ugramaktadir.Bu engelin

asiimasinin tek yolu, sirket Gist yonetiminin degisim ile ilgili
kararliligi ve siirekliligidir.

Degisimin amaci, sistemin bireysel etkenlerden uzak ve is
yapis sekillerinin sistematik olmasinin saglanmasidir. Degi-
simin bu gereksinimleri karsilayabilmek icin esnek ve kuru-
mun beklentilerine uyum saglayabilecek bir ERP (Kurumsal
Kaynak Planlama Yazilimi) kullanilmasi elzemdir.

Dogru Adres Bilisim Teknolojileri ve Kurumsal Yazi-
limlar. Dogru Adres ERP...

Giiniimiizde biligim teknolojileri ve kurumsal ¢gziimler, tim
diinyada en ok yatmmin yapildigi, hizh gelismelerin ve
degisimlerin oldugu alanlardir. Bu nedenle, bu konularda
dogru zamanda, dogru yatinmlanin yapilmasl, aksatilma-
dan siirdiiriilebilmesi kaginilmaz bir zorunluluk olarak orta-
ya clkmaktadr.

Kurumsal yaziim projeleri ile operasyonel verimliligi artiric
ortak bir calisma ve denetleme diizeni olusturulur; kisilerin
hedefledigi bireysel basanlardan biitiinsel olarak faydalani-
labilir. Tiim siireclerin biitiinsel bakis agisiyla kurulmasi ile
ERP sistemleri ve kurumsal ¢dziimlerin kullaniminda bagan
yakalanabilir.

Tiirkiye'de ERP Kullanimi

“ERP, diinya genelinde belirli bir kullanim yayginhigina ulas-
mig durumda. Tiirkiye'de heniiz biyiik sirketlerin tamami
ERP kullanmiyor, kiiciik olcekli firmalarda ise ERP kullanim
oraninin %5'in ¢ok altinda oldugu tahmin ediliyor.”

Tiirkiye'nin diinya ekonomisi ile entegrasyonunun 2000'li
yillarin bagina kadar sinirli kalmasl, heniiz endiistri toplulu-
du yolculugumuzun baglarinda olmamiz, Tiirkiye'deki mev-
cut dis kaynakli sermayenin azliji, firmalann Kurumsal I
(oziimlerine kanalize ettikleri finansal kaynaklarinin sinirl
olmasi, ERP sistemlerinin Tiirkiye'de yayginlasmasini yavas-
latmis ve geciktirmistir.

Bu kosullara ragmen, yurtici ve yurtdisi kaynakli olarak ERP
¢oziimlerinin firmalara sagladigi katkilar ve alinan sonug-
larin duyulmasi ile son yillarda Tiirkiye'de ERP kullaniminin
gelisimi hizlanmis, 6zellikle 2011 yilindan itibaren ok ciddi
birivme kazanmistir.

wifiiition ERPEES 000t ligh Cloub dge CRM g MES g8 SCM i



KURUMSAL (OZUMLER REHBERI 2015

Bilisim Yatinmlari -
Is Stratejisi Uyumu

Son yillarda tiim sektorlerde bilisim sistemlerine ¢ok bii-
yiik tutarlarda yatinmlar yapildi. Ancak bunlann yalnizca
¢ok kiiglik kisminin karlihgr analiz edilebildi. Bu durumun
baslica nedeni olarak da dl¢me zorlugu gosterildi. Ancak
olciim yapilmasa da pek cok yerde yatinmlanin potansiyel
faydalarinin tiimiiniin hayata gegirilemediginin farkina
varildi. Cogu kisi icin bu olumsuzluk bilisim sistemini kul-
lanma becerisinin olmasi gereken diizeye ¢ikarimadig
icindi. Diger bazi kisiler sucu secilen markanin yanhghgin-
da buldu. Bir gurup insan da projelerin bir yol haritasinin
olmamasi nedeniyle biitce, termin, kapsam sorunlari yaga-
didi goristindedir.

Bir bagka basarisizlik nedeni de stratejik hizalanma dedigi-
miz ig stratejisi ile bilisim sistemi arasinda uyum bulunma-
masidir. Yazilim seciminde sik islenen kusurlardan biri siireg
analizi diizeyinde kalmak, sadece siire¢ adimlari icin gerek
duyulan bilisim gereksinimlerini belirlemektir. Bu kolayca
fark edilmeyen ve seyrek dile getirilen bir konu olsa da
pek cok bilisim uygulamasinin yasadig sikintilarin teme-
lini olusturur. Hem her tiirlii aracin, bilisim dahil stratejiye
hizmet etmesi kurali, hem de siireclerin stratejiye uygun
tasarimlanmamig olabilmeleri nedenleriyle stratejik uyum
saglamak bilisim projeleri icin zorunlu kogul olmalidir.

Stratejik uyum kavrami sirketin lisanslayacadi yaziim ¢o-
ziimiiniin amaclarina ulasmak icin formiile etmis oldugu
politika ve taktikler biitiiniinii desteklemesi olarak ifade
edilebilir. is stratejisi ile bilisim sistemi uyumlu oldugu
takdirde hem strateji amaca ulasmaya daha fazla ve daha
kolay yardim eder, hem de teknolojinin tiim potansiyelin-
den yararlanma, dolayisiyla yatinm geri doniisii saglama
olasiligi yiikselir.

Bilisim Sistemi — is Stratejisi Uyum Modeli

Bilisim sistemi ile is stratejisinin uyumlu kilinmasi konu-
sunda gerceklestirilen en dikkat cekici calisma SAM (Stra-
tegic Alignment Model) kisaltmasl ile anilan modeldir. Bu
modelin bilisim tarafindan bakildigindaki kisa mesaji bir
bilisim projesinin tiim potansiyelinden yararlanabilmek
icin daha se¢im asamasinda sirket stratejisini dikkate
almanin zorunlu oldugudur. Modelin strateji tarafindan
bakildigindaki mesajt ise is amaclari hedeflenirken bilisim
teknolojisinin yeteneklerinin dikkate alinmasi vazgegile-
mez bir faktordiir. Modelin her iki taraftan birden goriilen
mesajl ise strateji formiile ederken teknolojik yetenekleri
dikkate alarak uygulanabilir stratejiler geligtirmek ile bili-
sim sistemi secerken strateji uygulamada arac olarak kul-
lanilabilecek seceneklere yonelmektir. Dolayisiyla strateji
ile bilisim yatinimi karsilikli etkilesimli olarak yiiriitilmesi
zorunlu uygulamalar, diger deyigle aynimaz ikilidir. SAM

modeli aynimaz ikiliyi dogru kurgulamak icin “Uyumlulu-
dun 12 Bileseni” adini verdigi (Bkz. Tablo 1) faktdrlerin es-
zamanli olarak analiz ve degerlendirmeye tabi tutulmasini
onerir. Boylelikle strateji ile bilisim sistemi arasindaki bag
daha iyi kavranacak ve nasil gelistirilecegi ortaya ¢ikacaktr.

Tablo 1. Uyumlulugun 12 Bileseni

Is Stratejsi

1.Is Kapsami: Sirketin rekabet ettigi segmentler, iiriinler

2. Farkhlastina Yetenekler: Sirkete rekabet avantaji geti-
ren cekirdek yetenekler

3. Sirket Yonetisimi: Sirketin yonetimi ve paydaglan ara-
sindaki ilikileri ele alis tarzi

Orgiitsel Altyapi ve Siireler

4. idari Yapi: Orgiitsel yapi, 6medin merkezi, cografi,
matris, hiyerarsik, yatay organizasyon yapilari. ...

5. Siirecler: Sirketin faaliyetlerinin isleyis veya akis bicimi

6. Yetenekler: Sirket kiiltiirii cercevesinde gekillenen in-
san kaynaklarini pratikleri kapsamindaki motivasyon,
egitim ve personel secme-yerlestirme uygulamalan

Bilisim Stratejisi

7. Teknoloji Kapsami: Onemli enformasyon teknolojileri;
uygulama yazilimlar, veri tabanlar, yazilim ajanlari

8. Sistemsel Yetenekler: Bilisim sistemlerini farklilastinp
ozellestiren beceri seti

9. Bilisim Yonetisimi: Kaynaklarin, risklerin, sorumluluk-
larin, catisma ¢oziimlerinin yonetim kural ve prosediir-
leri biittinii

Bilisim Altyapisi ve Siiregleri

10. Mimari: Donanim, yazilim ve ag bilesenlerinin bi-
tiinsel cercevesi ve aralarindaki isleyis iliskileri

11. Siirecler: Bilisim alt ve Gist yapisini isletmek ve yonet-
mek icin siirdiiriilen faaliyetler biitiini

12. Yetenekler: Bilisim calisanlarini kapsayan insan kay-
naklar yonetim politikalari

Once Strateji Formiilasyonu

Bilisim ¢oziimii ile uyumunu saglayabilmek icin ilk adimi
strateji konusunda atmak daha uygun bir baslangictir.
Diger deyisle yazihm yatnmi yapmak icin bir strateji
temelinin olusturulmasi igleri kolaylastiracaktir. Teori is
stratejisinin iki degisik tarzda formiile edilebilecegini
ongdrmektedir. Bunlarin ilki yillik revizyondur. Donem
basinda saptanan stratejiler donem sonunda dogruluk ve
performans agisindan degerlendirmeye alinirlar. Gerekli
goriilen diizeltme ve rétuslarla gelecek dénemin planina
sekil verilir.

is stratejisinin ikinci yenileme tiirii de 6ngérilememis, ani
bir degisim yagsanmasi nedeniyledir. Bu degisim is diinya-

VIZYON

Dr. Halefsan Siimen
Akademisyen, Maltepe Universitesi
sumenh@itu.edu.tr

sinda olabildigi gibi, rnegin e-ticaretin biiyiimesi, tekno-
loji tabanli da olabilir; bulut bilisimin yayginlasmasi gibi.

Bu iki tiirden hangisi olursa sirket stratejisine uygun olan
bilisim ¢oziimiine yonelmek zorundadir. Biraz daha so-
mut olmaya calisirsak stratejisi verimlilik olan bir firma
ile stratejisi miisterilerine hizli yanit vermek olan firmalar
Tedarik Zinciri Yonetim yazilimlarini ayni konfigiirasyon-
la kuramazlar. Stratejisi talep yonetimi iizerine kurulan
sirketin gerek duydugu ERP yazilimi stratejisi kapasite
kullanimina odaklanan sirketinkine kiyasla hayli farklidir.
Stratejisi cizelgeleme yogun olan fabrikanin MES yazilimi
stratejisini bakim temeline oturtmus olaninkinden farkh
secmek zorundadir. Keza miisterilerine capraz satis ve up
selling yapmak isteyen firmanin CRM yazilimi amaa ser-
vis hiziligr olan firmaya kiyasla baska ozelliklerde olmak
durumundadir. Amac hizli inovasyon yapmak olan firma
ile iiriin kalitesini daha tasarim asamasinda garantilemek
isteyen firmalar da ortak bir CAD yaziiminda bulusamaz-
lar. Miisteri terklerini 6ngdrmek isteyen firma ile milsteri
kiimelerini ortaya glkartmayr amaglayanin ayni Is Zekasi
¢oziimiine yonelmemeleri gibi.

is Stratejisi - Bilisim Uyumunu Basaranlar
is stratejileri ile bilisim bziimlerini uyumlu kilmann 6ne-
mi kavrandiktan sonra sira bunun nasil gerceklestirilecegi-
ne gelir. Bu alanda basarili olmus sirketler incelendiginde
asagidaki ortak ozellikler bulunmustur:
- Bilisim ile i yetenekleri esit dGnemdedir
- Is siireclerinin hangi giktilan iiretmesi gerektidi 6lciitleri
lizerinde uzlagilmigtir
- Bilisim tabanlr is projeleri aciliyet duygusuyla (sense of
urgency) ele alinmistir
- Bilisim projelerinin yonetilmesi konusu 6zel kabul
edilmis ve bu alanda genel proje yonetiminin Gstiinde
beceri edinilmistir
- Bilisim ¢oziimleri ile miisteri degeri iiretmede liderlik
hedeflenmistir
- Yetkilendirilmis iiyelerden olusan ekipler kurulmustur
- Acikiletisim kiiltiird gelistirilmistir.

Sonug

Giiniimiizde bilisim ve is birimlerinin yogun isbirligi icinde
olmalarinin 6nemi tartisiimaz bir noktadadur. isbirliginin
verimi iki sistem arasindaki uyuma baglidir. Uyumun yiik-
sek diizeyde saglanmasi icin bilisim sistemleri hem is stra-

tejisinin tanimlanmasinda rol oynamali, hem de stratejinin
hayata gecirilmesine tiim potansiyeli ile katkida bulunma-
lidir. Bdylelikle hedeflerine ulasma olasiligi yiiksek, daha
rekabetci, teknoloji yatinmlari geri doniis saglayan, karl
bir sirket yaratilabilecektir.
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(9zkan Yonetim Danismanlik

YATIRIM

Kurumsal Yazilim Projeleri i¢in

Devlet Destekleri

Ulkemizde son yillarda bilisim sektriiniin stratejik sektor
olarak belirlenmesinin ardindan, dzellikle yazilim sektd-
riinlin gelismesine yonelik ok sayida farkli fon kaynaklar
yaratilmistir. Sektdriin arz ve talep taraflarinda bulunan
her 6lcekteki aktorlerin bu kaynaklardan yararlanabilme-
leri icin, bu destekler bélge, donem, proje konusu, proje
biitcesi, hedef kitle, hedef iriin vb. parametrelere gore
cesitlendirilmistir. Ornedin Tiirkiye'nin sadece belli bir cog-
rafi bolgesinde yazilm kullanialarina yénelik destekler
Kalkinma Ajanslari tarafindan (belli bir donem icin gegerli
olmak lizere) salanirken, yazilim iireticilerine yonelik farkh
destekler de TUBITAK vb. kurumlar tarafindan saglanmistrr.
Yine kullanicilarin kurumsallasma cabalarini desteklemek
lizere KOSGEB yazilim proje destekleri saglanirken, yurt-
disinda markalagsma cabalarinin desteklenmesine yonelik
TURQUALITY destekleri de ayrica saglanmistir.

Desteklere ilgi az

Kurumsallasma orani az olan Tiirk is adami ve girisimcisi-
nin dinamik calisma temposuna ayak uyduramayan devlet
desteklerindeki agir biirokrasi sonucu, bu desteklerin is
diinyasi nezdinde hakettigi ilgiyi goremedigini sdylemek
zorundayiz. Hem destek mekanizmasinin islerligindeki bi-
rokrasinin azalmasi, hem de zorunlu destek prosediirlerine
is diinyas tarafindan saglanacak olan adaptasyon sonucu,
yazilim projelerinin daha yiiksek katilim ve ivmeyle hayata
gecirilmesi saglanacak, giiniimiizdeki toplumsal ekonomik
gelismenin temel dinamidi olan bilisim sektdriiniin gercek
degeri daha net bir sekilde ortaya ikacaktr.

Fon kaynaklan

TUBITAK: TUBITAK Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ku-
ruluslarindandir. Cok uzun yillardan beri yazilim dretici ve
kullanialarinin ar-ge niteligindeki calismalarini hibe olarak
destekleyen bir kurumdur. Destekler akademik, sanayi,
kamu ve girisimcilik basliklan altinda cesitlendirilmistir.
Genellikle destekler siiresiz olarak aciktir, yani sadece belli
bir dénemde acilip sonradan kapanan tiirde degildir. Yazili-
min ar-ge siirecinin projelendirilmesine dayanir, akademik
ve ciddi bir proje ydnetimi gerektirir.

KOSGEB: KOSGEB Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ku-
ruluslarindandir. Sadece KOBI'lere yonelik hibe seklinde ce-
sitli destekler vermektedir. Destekler proje destek, tematik

proje, ishirligi-gticbirligi, ar-ge, inovasyon ve endistriyel
uygulama, girisimcilik vb. olarak cesitlidir. Ozellikle yazilim
alanindaki destekler belli siirelerde agilip kapandig icin,
bunlarin dikkatle takip edilmesi gerekir. Cok cesitli destek
tiirleri olmasina ragmen, uygulamalardaki ortak mantik,
yazilim siirecinin projelendirilmesine dayanmaktadir.

KALKINMA AJANSLARI: Kalkinma Bakanhdi kurulugla-
rindandir. Kalkinma Ajanslari belli cografi bélgelerde, belli
donemlerde (gegici olarak) ve belli konularda (sektdr) KO-
Bi'lere proje hibe destekleri verilmesi diizeninde calisirlar.
Gegici siireli ve her seferinde farkli bir konuda verildigi icin
desteklerin takip edilmesi gerekir. Yaziim {iretimi, satin
alinmasi ya da kullanimi siirecinin projelendirilmesi gerekir.

TURQUALITY: Ekonomi Bakanliginin destek programidir.
Markalasma potansiyeli olan iiriin gruplarina sahip firma-
larin tiim siirelerini kapsayacak sekilde destek verilen hir
markalasma hibe destek programidir. Yazilimin hem kulla-
nici, hem de iiretici tarafinda kabul gérmektedir. Profesyo-
nel danismanlik destegine ihtiyag duyan bu program, uzun
siireli ve yiiksek biitgelidir.

2012/4 DOViZ KAZANDIRICI HiZMET TICARETININ
DESTEKLENMESI: Ekonomi Bakanliginin destek tebligidir.
Teblig kapsaminda bilisim sektoriine 6zel olarak rapor, tani-
tim, organizasyon, arama motoru, yurtdigi birim, belgelen-
dirme, danismanlik, ticaret heyeti ve alim heyeti, bilgisayar
oyun ve aplikasyon destegi verilmektedir.

Bunlanin disinda bilisim-yazilim sektor aktorlerinin, farkl
tiir ve dlceklerde faydalanabilecegi daha ok sayida destek
mekanizmasi bulunmaktadir. Bunlanin baginda Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanlid, Kiltiir ve Turizm Bakanligi, Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Dernekler Dairesi Bagkan-
Iig), Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi vb. ve-

rebiliriz. Genellikle donemsel olarak agilan bu desteklerin
dikkatle izlenmesi, yazilim projelerinin prosediirlere uygun
olarak titizlikle hazirlanmasi ve profesyonel bir sekilde yii-
riitiilmesi sonucu beraber yazilim sektoriinde hem dretici,
hem de kullanicilarin istedikleri katma degere hizla ulaga-
bilmelerini getirecektir.

www.danismend.com
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Baslarken...

Kurumsal Coziimler Rehberi 2015, 2013 yilinda yayinlanan
Kurumsal Coziimler Rehberi ve Kurumsal Basari Hikayeleri
ile, 2014 yilinda yaymlanan Kurumsal C6ziim Onerileri ca-
lismalarimizdan sonraki 4. yayinimizdir.

4 ay siiren hazirlik evresiyle, 60+ Kurumsal ¢dziim iiretici-
si firma ile ¢oziim kullanicilari, akademisyenler, bilisim ve
yonetim danismanlan ve dijital platformlanin katilimiyla
120+ sayfalik bir referans kaynak olusturulmustur.

2013 yilinda yayinlanan Kurumsal (dziimler Rehberinden
sonra yeni rehberimize takibinizi kolaylastirmak icin bazi
simgeler ve gruplamalar eklendi. Rehberde yer alan ku-
rumsal ¢oziim kullaniaisi sayfalarinda, +50
kiinye ve iiriin bilgileri diginda ilk defa
firma yasl, calisan sayisl, hizmet verilen ,,.\
sektor ve {rlin gruplan icin ayn ayn
simgelere de yer verilmistir.

y /
92

35l

Hizmet verilen sektorler

®) 7)) 80 Er(E]ay

Enerji  Genel Uretim ~ Hizmet

.@..@...-

Konfeksiyon  Mobilya  Makine Otomot Plastk Perakend Sagik Savunma
99 20 199 = 994y
(al;:n (alisan
0-25 Kisi 26-50Kisi ~ 51-100 Kisi 101 + Kisi

Rehberde, Is Zekasi ve Karar Destek Sistemleri, BPM ve
Dokiiman Yonetimi, Bulut Teknolojiler ve Coziimler, CRM,
e-Déniisiim Coziimleri, ERP, insan Kaynaklari, MES, Mobil

Teknolojiler ve Coziimler olmak iizere 9 ayn Kurumsal ¢6-
ziim diinyasi boliimii yer aliyor.

Hizmet Verilen Uriin Gruplan

Kurumsal ¢6ziim diinyasi béliimlerinde ilgili alanda ¢dziim
iireten ve hizmet veren firmalar ve iletisim bilgilerinden
olusan indeks listeleri * ile ¢oziim ireticisi firmalarin say-
falan yer aliyor: Bu sayfalarda, iretici firma iriin ve hizmet-
leri, yonetim kadrosu, hizmet alanlan ve sektorler, iletisim
bilgileri, referanslar ve is ortaklari hakkinda bilgiler yer
alyor.

ilgilendiginiz konuyla ilgili bélimde yer alan ¢oziim iireti-
cilerine, 9 bdliim ve indeksinin disinda, rehberin arkasinda
yer alan hizmet verilen sektdrlere gdre indekslenmis ¢oziim
iireticileri listeden de ulasabilirsiniz.

Rehberde bilgi edinmek istediginiz konu hakkindaki bo-
limii bulduktan sonra, konuyla ilgili, yonetim danismani,
akademisyen veya kullanici goriislerini okuyabilirsiniz.

Aradiginiz konuda iiriin gelistiren veya hizmet sunan bir
¢oziim Ureticisi ile ilgili, Giriin ve sirket hakkinda bilgi edine-
bilir, iletisime gecmek icin sayfada yer alan iletisim bilgile-
rinden yararlanabilirsiniz.

(*) Firma Yagi: Firmanin yasini temsil eden agacin tam 6lcedi 50 yildir. Agac iizerinde firmalar simgesel olarak mevcut yasi kadar dlcek-
lendi. // Sektorel Legendlar: Hizmet verilen sektdrler parlak olarak yer aldi. // Uriin ve hizmet gruplari: Hizmet verilen iiriin gruplan

parlak olarak yer aldi.

(**) Hizmet Verilen Uriin Gruplan Kisaltmalan:

ERP: Kurumsal Kaynak Planlama // CRM: Miisteri iliskileri Yonetimi // B: is Zekasi // MES: Uretim Yonetim Sistemleri // SCM: Tedarik
Zinciri Yonetimi // WMS: Depo Yonetim Sistemleri // CLOUD: Bulut Sistemi // PLM: Uriin Yasam Déngiisii Yonetimi // HCM / HRM: insan
Kaynaklan Yonetimi // E-TR: e-Doniisiim // MOBILITY: Mobil Teknolojiler // BPM: Siire¢ Yonetimi // EAM: Kurumsal Varlik Yénetimi //
APS: ileri Diizey Planlama ve Cizelgeleme Yazilimlari // DPS: Talep Tahminleme ve Planlama Yazilimlan

(***) Hazirlanan yeni rehberimizde sektdrel bir referans kaynak olmasi amaciyla, Kurumsal ¢oziim diinyasi béliimlerindeki indekslerde daha
dnce yayinlanan Kurumsal (oziimler Rehberi 2013, Kurumsal (oziimler Rehberi, Kurumsal Basan Hikayeleri yayinlarinda yer alan firmalarn

bilgilerine de yer verilmistir.
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TREND

KURUMSAL COZUM SECIMi ve KURUMSAL DGNUSUM DANISMANLIGH

ERP’ye Gegis Siirecindeki Firmalara
Tavsiyeler ve Trendler

Ozel sektordeki 10 yili askin ERP kullanimi ve ydnetimi,
imalat isletmesinde edindigim tecriibeler ve farkli firma-
lardaki gozlemlerim sonucunda, asagidaki konulara dikkat
etmek, ERP siireci basindaki firmalara fayda saglayacaktir:

Gegis Siireci

« USA (Understand-Simply-Automate) prensibini benim-
seyin. Yani is siireclerinizi: 1. dnce “anla”yin 2. sonra
yaziimdan 6nce “basitlestir’in ve 3. Basitlestirdikten
sonra ERP’ye “aktar”in, otomatize edin.

« ERP sistemini alan firmadaki kullanicilarin, temel bil-
gisayar bilgisine sahip olmasi, avantajdir. Anahtar
veya sorumlu kullanialarin, orta seviye Ms Excel veya
benzeri tablolama programlarini iyi biliyor olmasl,
gecis asamasi ve veri kontrollerinde biiyik avantaj
olacaktir. Ozellikle “Diiseyara”(VLookUp) ve “6zet tab-
lo”(PivotTable) ozelliklerini yogun kullanmaya hazir
olunmalidir.

« ERP sisteminde veriler, iiretildigi anda ve yerde giril-
melidir. ERP'de dogru bilgi akisini gerceklestirebilmek,
isleri gayri ihtiyari dogru sirada ve sekilde yapmaya
bizi yoneltecektir. Aslinda bilgi akisinin kesildigi nokta,
isletmedeki sorunlanin bulundugu noktalardir. Bunla-
i iyilestirecek projeler, sadece yaziima degil, is yapis
seklinin standartlasmasina ve kurumsallasmaya katki
saglayacaktur.

+ Veri girisi, kolay hale getirilmelidir: Excelden import,
dis yaziimlardan miidahalesiz veri alimi, barkod en-

Dr. Batuhan Kocaoglu
Akademisyen, Okan Universitesi
batuhan.kocaoglu@gmail.com

tegrasyonu gibi destek ozellikler saglanmalidir.

- Kullanicilarin ERP'de ihtiyag duyabilecedi, bazi diger ek
teknik ozellikler:

- Raporlarda gruplama alt toplam ve istenildiginde
detaylandirma(drill-down,drill-up) dzelligi,

- Uriin agalarinin siiriikle-birak dzelligiile daha rahat
olusturulabilmesi,

- Onemli gériilen verilerin dedisiklik tarihcesinin izle-
nebilmesi, gerekirse onaya baglanabilmesi,

- Esnek yetkilendirme sistemi (bir kisi, birden fazla
departman fonksiyonunu kullanabilir),

- Kolay is akisi ve otomatik bilgilendirme maili gonde-
rebilme tanimlari.

« Uretim yapan isletmelerdeki, fason hareketleri ve is-
lemleri dikkatli kurgulanmali ve yazilim, kurguya ilgili
destegi verebilmelidir.

- Isletmede ERP uygulamalarinda neyin, nasil yapilaca-
dinin yazili hale getirilmis ve onaylanmig olmalidir. Bu,
dis danismanlara bagimliligr azaltacaktr.

- Sistem parametreleri ve konfigiirasyondaki kabul, ge-
rekge ve sorumlular, yazili kaydedilmelidir.

- Kullania talepleri ve yonetim istekleri merkezi bir yapi-
da filtrelenmeli, dnceliklendirilmelidir.

« Ust yonetimin “direkt” destegi (hem organizasyonel,
hem de biitce acisindan), tim bu calismalar icin,
on sarttir. Daha da eklenebilecek, yukarida sayilan
faktorleri dikkate almak, hem ERP alan, hem de ERP
uyarlamasi yapan (reticilere kolaylik saglayacaktir.
(Kocaoglu, 2015)

Gegis Sonrasi:

ERP’ye gectikten sonra calismalar bitmeyecektir. Siireklilik
gerektiren bazi isler: Sistemin siirdiirebilirligini saglamak,
degisen is kurallarini sisteme adapte etmek, degisen tek-
nolojiyi sisteme adapte etmek, kullanic yetkilendirme-
lerini yonetmek, ozel raporlar hazirlamak veya modifiye
etmek, kullanicilara egitimler vermek, yapilan calismalan
ve kurallar dokiimante etmek, sistemin (ERP, veritabani,
Server, network) bakimini yapmak gibi (Kocaoglu, 2015).

Gelisen Teknolojiler:

Kurumsal yazilimlar ve teknolojilerde de, gelisim hizla de-
vam etmektedir. Bu gelisim, firmalarin is yapis sekillerinde,
sistemleri kullanim sekillerinde degisiklige yol acacaktr.
Bu trendlerden bazilan: Mobilite, i zekasi raporlamalari,

analitik / veri madenciligi, cloud ve SAa$S sistemler, web
ve tedarik zinciri entegrasyonu, tim cihaz ve nesnelerin
internete baglanmasi (loT), giivenlik, veri toplama tekno-
lojileri (akilli gdzliikler, RFID, sensdrler vb.), sosyal medya
entegrasyonu, dijitallesme ve dijital pazarlama, CRM ve ig
birlik¢i uygulamalar (Gartner, 2014) (SaphilaAFSUG, 2014).

Ana cekirdek yapidaki yenileme calismalan: Alt yapi ve
data center calismalan, ERP, cloud, network, ses ve veri
iletimi calismalari, giivenlik, endiistriyel 6zel uygulamalar
ve geleneksel sistemin(ERP) modernizasyonu, olarak sayi-
labilir (SaphilaAFSUG, 2014).

Yazilim Firmalarindan Beklentiler:

Bu gelisim icerisinde, kurumsal yazilim ekosistemine
heniiz dahil olmayan firmalarin da, hizla teknolojik alt-
yapisini tamamlayarak, temel ERP kurulumu siireclerini
tamamlamalan gerekmektedir. Bu asamada ERP firmala-
rindan da, kullanialarin ve is sahiplerinin bazi beklentileri:
Daha kullaniai dostu arayiizler, daha az ekran dolagimi ve
islem adimi, farkh sistemlerle kolay&hazir entegrasyon,
daha az ozel gelistirme(customization) bunun yerine
daha konfigiire edilebilir ve yonetilebilir esnek sistemlerin
olmasi, yillik bakim {icretlerini azalmas, daha zengin ve
giincel&etkin sistem dokiimantasyonu. (Kocaoglu, 2015)

Sonuc:

Bir ERP kurulumunun veya etkin kullaniminin bagarili ol-
masi, hem kullanicl firmaya rekabeti fayda kazandirmak-
ta, hem de yaziim firmasina olumlu referans saglamak-

tadir. Bu yiizden taraflar gerekli on hazirliklari yapmali ve
siirekli gelisme felsefesine bagli sekilde, olumlu is birligini
stirdiirecek calismalari yapmalidir.

Kaynak

Gartner. (2014, October 8). Gartner Identifies the Top 10
Strategic Technology Trends for 2015. 07 26, 2015 tarihinde
Gartner: http://www.gartner.com/newsroom/id/2867917
adresinden alindi

Kocaoglu, B. (2015). (orijinal) Sektdr deneyimleri.
SaphilaAFSUG. (2014, June 9). Post modern ERP Key tren-
ds. 07 22, 2015 tarihinde AFSUG: http://www.afsug.com/
library/documents/saphila2014_presentations/Day1/
CINEMA_2/Postmodern%20ERP%20-%20Key%20Trends.
pdf adresinden alind.
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VIZYON

Degisime Hazir misiniz?

Yénetici Ozeti: Bu yazi var olan kurumsal kiiltiiriinii,
yapacagi ERP yatirimi ve yonetecegi doniisiimle
daha ileriye tasimak isteyen sirket sahipleri, yone-
ticileri ve o sirketlerde calisip siireclerin tiim yiikii-
nii tasiyan igletme calisanlari icin yazildi.

Yazi “ERP GELECEK DERTLER BITECEK” sloganina ve sirket-
lerin kendi kiiltiirlerinde olmasi gereken gelisimi ERP'den
beklemelerine bir elestiri getirmeyi de amagliyor. Simdi-
den keyifli okumalar.

Ya Basarisiz Olursak?

Bir isin basariya ulasmasini saglamak icin “nasil basarisiz
olunur?” konusunda diisiinmek ve riskleri yazmak iyi bir
yoldur. Gelin biz de dyle yapalim.

isletmeler ERP yatinimi yapmak icin cok istekliler. 0 ka-
dar ki bu is bir fenomene doniismiis durumda. Sirketin
icindeki esas isi ERP projesi yapmakmig gibi davranan
calisanlarla, yazihm sektoriiniin degerli pazarlamacilan
el ele verip sirket karar vericilerini yatmm konusunda
yiireklendiriyorlar. Bu yiireklendirme yatinm icin gerekli
gibi goziikse de cok derinlemesine arastirma yapmadan,
tabir yerinde ise “gaza gelerek” yazilim satin almak olacak
is degil. Ciinkii vereceginiz bir yanlis karar geri doniilmez
bir beg yil demek.

Yazilim se¢imi ve sonrasinda uygulanmasi konusunda
yapilan yanlislar yiiziinden sirketler yaziim ¢opliigtine do-
niismiis durumda. Etrafiniza dikkatlice bakarsaniz ERP ya-
ziimini yillardir kullanan ancak stoklan tutmayan , gercek
maliyetlerini izleyemeyen, raporlamada EXCEL vb araclara
mahkum bircok drnek goriirsiiniiz.

Ozetle ERP projelerinin basansi sirket yonetimi, sirket kiil-
tiird, yazihmin dzellikleri , uygulayicilar, uyarlanma bigimi
vb bircok unsurun dogru calismasi ile iligkili oldugu icin
tiimiyle olmasa da gorece ve genellikle basarisiz olurlar.
Beklenen verim 100 iken 60lara gelmis drnek sayisi ok
fazla degildir.

Nasil Bagaril Oluruz?
Once Kafalar ve Kiiltiir Degissin : Once Kendine Bak,
Sonra Yazilim Segersin.

Basarisizhigin birinci faktorii organizasyonun bu tiir bir dé-
niisime hazir olmamasidir.

ERP sirket icin bir degisim ise, bir ziplama tahtasina do-
niismesi bekleniyorsa sirketin de yonetimden en alt
siireclerine kadar ziplamaya hazir olmasi , bu konudaki
organizasyonel doniisiimii tamamlamas gerekli. Siiregleri
verimli kilacak program alirken ortada bir siireg , siirecin
sorumlusu ve kurallan olmadiginda , program da yonete-
cek bir sey bulamiyor.

Ne durumdayiz? ve Nasil Bir proje planliyoruz? Uzerinde
giinler harcamak gereken iki 6nemli soru. Mevcut duru-
munun dogru analizi projenizin basinda isleri kolaylastirr.

Bu asamada bence en biiyiik risk projenin dogru tanim-
lanmamasi. “6 ay icinde devreye girecek bir ERP projesi
yapmak” gibi bir tanimlama dogru kabul edilemez. Ba-
sarl faktorleri Gnceden tanimlanmamis her ERP projesi
eksik kalmistir. Live olmak , fatura kesmek , bilmem kag
modiilli alinmig bir yazilim sadece 4-5 bélimiinii hayata
gecirmek ERP kiiltiirii icin bagan degildir.

Benim gdziimle secimden isin sonuna kadar riskleri su
basliklarla ele almak faydalidir.

Risk1: Mevcut Durumun Yanhs Analizi

isletmeler ERP projelerine baslarken kendilerini sorunsuz
kabul ederler. Gercek tabi ki farkl. Eger detayli bir mevcut
durum analizi yapmazsaniz se¢iminizi yanlis yapiyor ola-
bilirsiniz. Ayni bedeninizi bilmeden internetten gomlek
siparisi vermek gibi. Bunun icin mevcut siireclerinizi yazi-
lim se¢imine ge¢meden dnce analiz edip , yonetemedigi-
niz alanlan belirlemeniz yaziim seciminizi olumlu yénde
etkiler.

KURUMSAL COZUM SECIMi ve KURUMSAL DONUSUM DANISMANLIGI

Serkan 0zgoz
Genel Miidiir
serkan@etkinbilgi.com

Risk2: Yanlis Karar , Hatali Satin Alma

Tim yazim sirketlerinin pazarlama kadrolari olduka
qiicliidiir. Oyle ki isletmeler genellikle bir hayali satin alir.
is bittikten, satis tamamlandiktan sonra gerceklerle yiiz-
lesirsiniz. Misteri mutsuz olur diyemesek bile basta vaat
edilen cenneti aramaya devam eder. Gercekleri gormek
isterseniz referanslari incelemek ve uygulamalan yerinde
gormek fayda saglar.

Risk3: Yanlis Uygulama

Projeye baglandiginda diizgiin bir proje ekibi yoksa is ERP
firmasi iizerine yikilir. ( Anahtar teslim ERP projesi kome-
disi ). Misteri arkasina yaslanip islerin kendiliginden ol-
masini bekler. Bu durumda da ERP firmasi “isi bir an dnce
bitirip ckmak” ister. isin basarisini birilerinin Gnemsemesi
, parametrelerini izlemesi ve ydnetmesi gerekir. Bu pro-
fesyonel bir proje yonetimi gerektirir. En azindan dnemli
siireglerinizin hepsine hakim , yetkili ve iyi donaniml bir
proje yoneticiniz ve ona bagli bir ekibiniz yoksa projeniz
“oldugu kadar” olur.

Riska: iletisim ve Kullanialar

Ne kadar basarili bir proje yiiriitiirseniz yiiriitiin insanlara
dogru anlatmazsaniz yalniz kalirsiniz. Basta destek olan
kullanicilar nerelerde yanlis yapildigini soylemeye baglar
ve bu asamadan sonra iletisimi yonetmek zorlasir. Bu se-
beple isin en baginda kullanicilan yazilim secimi de dahil
olmak iizere tiim siirelere dahil edip, iyi egitip onlarin da
katki saglamalarini ve basariya ortak olmalarini saglama-
niz gerekir.

Bu liste uzar gider, ben tiim riskleri dzetlemek icin tek
bir soru soruyorum. Danismanligini yaptigim projelerde
de bu sorunun cevabini gerektidi gibi vermeden projeye
baslamiyorum.

“Neden Yazilim Yatirimi Yapiyoruz?”
Bence en biiyiik risk bu soru cevaplanmadan ERP projesi
yapmakir.
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KKP Oncesinde Ust Yonetime veya

Basarili ERP icin En iyi Metod Patrona Degerli bgijﬂer

Sezon sampiyonu olan futbol takimini distiniin. Her hafta iiretilen + satinalinan malzemelerde ‘0’ stoga diisme

evinde ve deplasmanda oynanan heyecanli maglar! So- sayist, MRP'nin olusturdugu istisna mesaj yiizdesi -%10

nunda ulasilan hedef. Onlar, artk 1 numara. Simde 3 ay alti-, gec kalan siparis orani - %5 ve alti-, agilan iretim

sonrasint hayal edin. Takim, teknik heyet ve idareciler artik ve satinalma emri ile revize edilen emirler orani) o o

her hafta kampa girmiyor. Onlar, ‘kampa kimin ihtiyaci var’ - Finansal (gerceklesen parasal degerler ile ERP'de olanlar Diinya kugu!(l! A[t'k rakiplerimiz V,ey? pa){da§lar|m|z.yerel "0!('
fikrindeler, bizler ligin en yisiyiz diyor. arasindaki farklar) talardan degil diinyanin her hangi bir yerinden olabilmektedir.

Bu yiizden satin alirken, Giretirken ve miimkiin olursa satarken
kazanmak zorundayiz. Satin almayi, iretimi ve satig ticgenini,

ERP'de canli kullanima basan ile ge¢mis bazi firmalann  4- Egitim

Y. Yagmur Katipoglu - S e ] ’ ) o bir kag misteri, bir kac hammadde/mamul ve bir kag proses
yagmur@katipogludmml:;mamn |g|r?de bqundugu. p5|'k.oI01|k durum yukandaki satirlarda - Firmaya ,yenl gelen personele ERP egltlm.l.nm.venlmeﬂ . le yiiritebilmek evvelden miimkiindil, Gittikce sertlesen din-
taiflenene benzetiebil ) P(e"r50|.1el)e. (lm gh;;epb?) sqrudmlu ovlfiygys.ureclr: dlw.]dakl ya ekonomisinde ise bunlari bilgi olmadan, kontrol etmeden
iiretim) iglerin ERP iizerinden egitiminin verilmesi i
Gercekte basanli bir ERP gecisi yapmis bu firmalarin unut- « Personelin ERP’yi unutma egiliminde oldugunun farkin- Kenan Berkdemir piTimek artk ok zulagt.
mamasi gereken 2 temel tag var: daldi ile egzersiz programlan (yanlanma 6mrii teorisi KPveTelaik Dansman tmen —— jste Kurumsal Kaynak Planlamasi (KKP) size veya isletmenize
— personel hi¢ egitilmedigi takdirde, 2 yil icinde ERPde e On bilginin nasil olusturacaginizi ve nasil kontrol edeceginizi
1- ERP'nin uyumasina hicbir zaman izin verme. bildiklerinin %25ini hatirlayabilir) saglayan bir arac olacaktir. Dogru bilgiyi olusturmaniz icin ilk
2- ERP her zaman daha iyi igletilebilir. « 3 yilicinde is siireclerinizde ciddi degisimlerin olacagi asamada bilginin dogru girilmesi ve kontrol noktalart ile diiz-
kabulii ile ERP'deki yenilikler egitimi giin bir akisa oturmaniz gerekir. Bilgi bulundugumuz ¢agin en
‘Bizler 1 numarayiz, bu yil ERP'de yaptiklarimizdan daha iyi- biiyiik giictidiir. Bu bilgiyi olusturmak ne yazik ki hemen miim-
sini gelecek yil yapacagiz. Mevcut durumdan tatmin degiliz.~ 5- Yalin ofis ve iiretim /JIT (tam zamaninda) kiin olmuyor. isletmelerin bu bilgileri olusturmalan en 3 yil
- Hazirlik / ayar zamanlarinin ve envanterin azaltilmasi almakta ve daha sonra yillar veya aylar arasindaki degisimleri
ERP‘de her zaman daha iyisini yapmay amaclayan firmala- ~ « Kalitenin gelistirilmesi, emniyet stoklarnin azaltilmasi, izleme sansini bulabilmektesiniz. Bu kapsamda olusturulan
nin degerlendirmeleri gereken 5 husus: fire faktorlerinin enazlanmasl bilgilerin temeli ok saglam atilmali. Zira binanin ara katlarda
« Is istasyonlarinin yerini akig'in almasi, kuyruklarin orta- tadilat yapabilirken temel de bir dedisikiik yapmaniz ya ¢ok
1- Anlama dan kalkmasi, parca iiretim zamanlarmin kisaltilmasi maliyetli yada miimkin olmayacaktr.
) Zlﬁ::t: I;Ei bagarisin yarin da devam edeceginin bzet Olumsuz kosullar ile karsilasmamak i¢in planlama yapmaniz
. L . . e EDD) oldukga 6nemlidir. Planlama yapmaniz icinde dogru bilgi olus-
. Anahtarfzktﬁr: Personel . ER: surecmlzf)eI per7|yod|kve rutin olabrak, bu isi ERP'de nasil turmaniz gerekir. Eger byl bir sireci icindeyseniz deneyimi
- Oyunun adi; kazanma, rakiplerden daha iyisini yapma, aha iyi yapabiliriz?’ sorusunun cevabini arayiniz. . . . .
E)IIRP’yi en iyi kullanma P e ‘A’smlz EyRF[’)uyguIamamzm isinizin motoru Zldugunu unut- onznlerek;gk glme:jnllz gergklr. A§ag|dabKKP alim IS e Tldn..ba_
mayin. ERP'nizin siirekli calisir halde olmasi ve performan- §IP a,. ?/ o ?n oo [|J|§m?[1.y|ey§ §§‘ar(|15|z ’ ;?n lus. Hz?y
2- Organizasyon sinin yiikseltilmesi icin gayret gosteriniz. );an;;:; itsr;)end?knmlza aftin iz {deneylmerin tzi)
« ERP proje ekibini ve iist yonetim yonlendirme komite- !
sini dagitma A sinifi: Firma genelinde, verimli kullanilan ERP. ERP 1. KKP'ye gecme karan tamamiyla en iist yonetimindir. Bu
« llgili ekipleri‘ERP yiiriitme komitesi (ERP YK)’ adi altinda iizerinde kontrol edilen miisteri hizmet seviyesi, siire karar asla orta kademeye devredilemez. Dolayisi ile ilst yone-
tekrar yapilandir etkinlikleri ve maliyetleri. tim her kritik karar siirecinde olacaktr. ilk isiniz neden KKP' ye
- ERP YK baskanliginda yilda 2 kere Giyeler (satis, B sinifi: Orta seviye yonetim tarafindan kullanilan, iist ge¢me karan aldiginizi yazili hale getirmeniz olacaktir. Ekibi-
muhasebe, iiretin veya satinalma miidiirii) arasinda yonetim tarafindan desteklenen ERP iizerinde dlgiilen nizi toplayarak veya olugan hilgiye hakimseniz (ki sececediniz
rotasyona tabi tut kalitesel geligimler. danismanda bunu yapabilir) temel ihtiyac listenizi hazirlaya-
Csinifi: ERP'min operasyonel temel seviyede malzeme si- rak Kurumsal Kaynak Planlamasi veya nami deger ERP'ye 1-0
3-Olgme parisleri ve envanter yonetimi icin kullanildigi firmalar. onde baglamig olursunuz. Bu liste yapma isini asla bir baska
- Operasyonel (ana/master plan'n sabit bdlimindeki D sinifi; Firma kullaniailan tarafindan az ve hatali veriler kademeye veya yazilim firmasina devretmeyiniz.
degisim sayisi, mamiil + hammadde stok cevrim hiz, ile kullanilan ERP.

2, Sektoriiniiz ne olursa olsun, yazilimi secerken sektdriiniiz-
deki terminolojiyi bilen 3 firmayi goriisme listesine ekleyiniz.
Sektoriiniize girmek isteyen en fazla 3 firmayi da yeni tekno-
lojiler ve farkl bakis yakalamak icin gorisme listenize alin. Bu
firmalar size ciddi bir bilgi paylasimi yapacaktur.
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3. Mali yil baslamadan en az 6 ay evvel (st yonetim olarak
hazirlanin. Sektorsel farklilik gdsterse de yaz aylari isletmelerin
ve calisanlanin durgun zamanlanidir. isletmeyi dinamik tutmak
icin bu dénemde egitim, toplanti ve degerlendirmelerinizi ya-
pacaginiz zamani ¢ok iyi belirleyebilirsiniz.

4. Yaziim firmalarini sectikten sonra test siiriisiine davet edin.
isletmelerinizin kendi verileri ile bunu yapmasini isteyiniz. Ve
bunun icin yazilim firmalarina mutlaka bir bedel ddeyiniz.
Zaten bu bedeli, miimkiin olursa yazilimi aldiginiz firmanin
fiyatindan diisiirmeye calisirsiniz.

5. En ¢ok kafayr gereksiz modiiller karigtinir. Kullanilmayacak
modiilleri goriisme kapsamini almayiniz.

6. Donanim bilgisine sahip bilgisayarci veya muhasebe bil-
gisine sahip muhasebeci ile yaziim almaya kalkismayin. Bu
kararlar ¢lginca safariye gitmek gibidir. Vahsi hayatin icinde
bir iki ara¢ gerecle yasamaya calismak ne kadar miimkiinse
alacaginiz sonuclarda o kadar iyi olacaktr.

7. Danismanlik se¢iminizi ne yazilim firmasindan nede kendi
firmaniz Gizerinden yapmayiniz. Parasini ddeyin birakin sizin
adiniza disanidan birileri bu organizasyonu yiriitsin.

8. Unutmayin ki KKP basanisizliklarinin qok biiyiik bolimii
organizasyonlardan kaynaklanirken, ok az bir bolimi uy-
gun secilmeyen yazilimdan kaynaklanmaktadir. Ekibinizi bu
kapsamda iyi secin ve siire¢ sonrasinda da mutlaka koruyun.
Kotii yazilimdan ziyade kdtii organizasyon olabilecegini unut-
mamaya 6zen gosterin.

9. KKP projelerinde baglayan ekipteki arkadaslarin %30-%40
civarinda proje boyunca isi birakmaktadir. Bu ekibin moralini
yiiksek tutmak {ist yonetici veya patronun sorumlulugundadir.
Ekibinizdeki kisi projeyi zora sokmadigi siirece ¢ikartmayin
veya clkmasina miisaade etmeyin.

10. KKP biitcesinin tek seferlik oldugunu diisiinmeyin. islet-
menizin dinamik oldugunu, KKP sisteminin de bu dinamikler
dogrultusunda gelistigini ve bunu bilisimciler ile birlikte yap-
maniz gerektigini akliniza bulunmasina dzen gdsterin. Ve her
yil belli bir biitce ayirmayi planlariniza yerlestirin.

11. Sozlesme yapacaksaniz tipik evlilik sozlesmelerini baz
alan bir yapida olmasin. Hassasiyetler onemlidir, Unutmayin
ki bilisimciler mantikli diisiinseler de bazi olaylara motivasyon
ile bakmaktadir. Onlarinda motivasyonunu es gegmeyiniz.

Ozetle, biitceniz uygun ise KKP gegisinizi geciktirmeyin. Geci-
ken her yil isletmenizden giden biiyiik bir amortismandir. De-
gerini kaybetmeden, deger yenilemeyi yapacaginiz ¢alisma-

lara imza atin. Bu siirecten cekinmeyin, bahsettigimiz dogru
hamleleri yaparsaniz isletmenizin kazanacagi deger her gegen
giin artacak ve calisanlar ile olusturacaginiz isletme kiiltiirii
sizi dogru limanlara gétiirecektir.
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KURUMSAL QGZUM SEgiMi ve
KURUMSAL DONUSUM DANISMANLIGI iNDEKSI

ETKIN BiLGi
Etkin Bilgi Yonetimi kuruldugu 2003 yilindan bu yana yiizlerce sirket
icin egitim ve danismanlik hizmetleri sunmustur. Referanslarimiz igin
sitemizi ziyaret ediniz.

Serkan 0zgoz / Genel Miidiir

43A Ada Gardenya 2-3 Blok K:9 D:36 Atasehir Istanbul

Tel: +90216 548 18 62

bilgi@etkinbilgi.com « www.etkinbilgi.com

KATiPOGLU DANISMANLIK
2000 yili Agustos ayinda adi ortaklik olarak kurulan, 2005 yil Ocak
ayinda limited sirket tiizel kisiligine kavusan Katipoglu Danismanlik,
iiretim ve dagitim yapan firmalanin lojistik / tedarik zinciri / ERP ta-
banlr is siireclerini analiz ederek, iyilestirmeye agik alanlar ile darbo-
dazlan belirler, ¢dziim projelerini olusturur ve uygulamaya alir.
Y. Yagmur Katipoglu / Danisman
Emin Ali Pasa Cad. Beyaz Giil Sk. N:2/1 Suadiye Kadikdy istanbul
Tel: +:90 216 36170 87 - Faks: +90 216 464 26 66
arsiv@katipogludanismanlik.com - www.katipoglu.com.tr

MILENYUM BiLGISAYAR VE TEKNIK DANISMANLIK

1999 yilinda IT sistemleri konularinda Teknik Danismanlik hizmeti
sunan ve Mali Sistem Danismanligi veren tek sirkettir. Isletmenin
tiim verilerin toplandig, Yonetimin Karar Alma siirecine destek veren
bir alt yapr hazirlayan Kaynak Planlamasi Danismanligi vermektedir.

2013 yilinda Tiirkiye Temsilciligini aldigimiz Video Tabanli Zaman Etili-
dii ve Yalin iiretim yazilimi TimerPro, basta Toyota, Yiinsa, Coskunoz
ve Celebi Havacilik firmalarinda olmak iizere, standart zaman ve yalin
iiretim dijital alt yapilarinin olusturulmasina yardimcr olmustur.
Kenan Berkdemir / KKP ve Teknik Danisman-Egitmen
Sinan Berkdemir / Maliyet Muhasebesi Danisman-Egit.
Asagi Dudullu Mah. Cami Cad. Yelken Sk. N:2 K:134773
Umraniye Istanbul
Tel: +90 216 540 1180  Faks: +90 216 540 11 83
milenyum@tekdanisman.com - www.tekdanisman.com

QUATTRO
Quattro Business Consulting; Dubai, Moskova ve istanbul daki ii¢ ofisi,
Tiirk Cumhuriyetleri, Ortadogu ve Tiirkiye'de ki basariyla tamamlan-
mis/uygulanmis projeleri ile Tiirkiye'in lider yonetim danismanligi
sirketlerindendir. Basarinin temel kosulunun sektdrel ve fonksiyonel
odaklanmadan gegtigine inanan Quattro; Lojistik, Perakende, Teleko-
miinikasyon ve Saglik sektdrlerindeki firmalara ek olarak, fonksiyonel
uzmanlik ile hizmet verilebilen tiim sektorlerdeki firmalara da yone-
tim danismanligr hizmeti sunmaktadir.

Hande Ocak Basev / Yonetici Ortak

Ozgiir istanbullu / Ortak

Maslak Mah. Dereboyu Cad. Meydan Sk. Beybi Giz Plaza No:1

K:9 D:33 Maslak Istanbul

Tel: +90 212 351 64 23  Faks: +90 212 351 64 33

info@quattrobc.com « www.quattrobc.com

tretiyoruz.

Serkan Ozgiz L 8 A e o
Genel Midir verimli kullanicr ilkeleri ile sirket yonetim kiiltiiriinii desteklemeye ve degisime

serkan@etkinbilgi.com

« Etkin Bilgi Yonetimi 2003 yilinda kuruldu.
« Amaamiz misterilerimizde bilgi yonetim verimliligine katkida bulunmak.
« Bu amacla kullaniallar icin egitim , isletmeler icin danismanlik hizmetleri

Danismanhigini yaptigimiz projelerde verimli alt yapi , verimli uygulama ve

katki saglamaya devam ediyoruz.

+50 Bagimsiz bir bilgi yonetimi sirketi olarak 6nem verdigimiz tek sey miisterileri-
mizin haklarinin korunmasi, kaynaklarinin etkili kullaniimasidir.

2ak™

Bu kapsamda hizmetlerimiz:
Bilgi Sistemi Stratejisi

« Kurumsal Bilgi Sistemi Stratejisinin Hazirlanmasi
« Kurumsal Bilgi Yonetim Karnesinin Hazirlanmasi
« Degisim Yonetimi ve Kurumsal Zekaya Gegis

ERP Projeleri

« ERP Projelerinde Se¢me ve Degerlendirme Danismanligi

« ERP Projelerinde Proje Yonetim Hizmeti

« ERP Projelerinde Denetim ve Gozden Gecirme Hizmetleri

« Verimsiz ERP Projelerinde Yeniden Yapilanma icin Proje Yonetimi Hizmeti

Alt Yapi ve Organizasyon
« IT Servislerinin Verimliligi ve IT Denetimi
«IT Servisi Kurulumu, Eleman Se¢me ve Organizasyon

TEC CENTERS
TEC nesnel ve olciilebilir yaziim seciminde uzmanlasmistir. Essiz
Web-tabanli teknolojimiz ¢ok cesitli online yazilim degerlendirme
ve secim hizmetleri vermemize ve geleneksel danismanlik islerinden
daha kisa siirede sonuglara ulasmamiza yardima olur. Ozel yazilim
¢oziimlerinin temsilciligini yapmiyor, onlari yeniden satmiyor veya
uygulamiyoruz; ¢ikarlarinizin 6n plana gegmesi icin bayi ¢oziimlerini
nesnel olarak analiz ediyoruz.

Masoud Farzini / TEC Tiirkiye ve Orta Dogu Direktorii

740 saint Muarice, 4th floor, Montreal, Quebec, Canada H3C-1L5

Tel: +1514 954-3665 - Faks: 41514 954-9739

GSM: 490 532 225 06 54

bilgi@technologyevaluation.com

www.technologyevaluation.com

TROVARIT
Trovarit, Almanya Merkezli ERP ve s siire¢ yazilimlar alaninda faali-
yet gosteren, bir pazar arastirma ve bagimsiz danismanlik firmasidir.
Misyonumuz, bir is yaziliminin ana fonksiyonu olmast gereken, “islet-
melerin is siireclerini daha verimli, seffaf ve entegre hale getirmek”
felsefesine dayanmaktadir. Bu da ancak yazilimin ve is siireclerinin en
iyi seviyede uyumlu oldugu taktirde miimkiindiir.

Muharrem Gezer / Managing Director

www.trovarit.com.tr - www.it-matchmaker.com.tr

ETKIN BiLGI YONETiMi

= etkinbilgi

ETKIN BiLGI YONETIMI

istanbul: 43A Ada Gardenya 2-3 Blok K:9 D:36 Atasehir istanbul

Tel: +90 216 548 18 62

Bursa: Esentepe Mah. Okul Cad. No:2 Aksel 2 Yilmaz Sit. A Blok
K:3 D:6 Bursa

Tel: +90 216 548 18 62

e-Posta: bilgi@etkinbilgi.com

Kurulus yili: 2003
Sirket web sitesi: www.etkinbilgi.com /
www.etkinbilgiegitim.com
Hizmet ve iiriinleri: Danismanlik
ERP Komitesi temsilcisi: Serkan 0zqoz (Genel Miidiir, Yonetim
Danismani) serkan@etkinbilgi.com

Etkin Bilgi Yonetimi kuruldugu 2003 yilindan bu yana
yiizlerce sirket icin egitim ve damismanlik hizmetleri
sunmustur. Referanslanmiz icin sitemizi ziyaret ediniz.

Tecriibeli oldugumuz sektdrler : Otomotiv, Genel Uretim,
Kimya, Mobilya, Plastik, Ambalaj, Tekstil, Konfeksiyon
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Y. Yagmur Katipoglu
Danigman
yagmur@katipogludanismanlik.com
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Uretim ve dagitim temel faaliyetlerinin oldugu tiim firmalann yaninda 6zellik-
le, Tekstil (iplik, dokuma, Grme, jarse, brode kumas, boyama/terbiye, konfeksi-
yon), Kimya (tekstil yardimci kimyasallari ve boyalar ile insaat boyalan), ilac ve
Ecza Depoculugu, Plastik Boru ve Ek Parcalari, Mobilya ve Bilesenleri, Dokiim,
Yapi Market, Deri isleme, Su Parklan, Gayrimenkul, Orman Uriinleri (mdflam,
suntalam) ve Asansor sektdriinde farkli lojistik uygulamalar Katipoglu Danis-
manlik tarafindan devreye alinmigtir.

Hayata gegirilen lojistik / tedarik zinciri / ERP projeleri; misteri beklentileri-
nin tam olarak karsilanmasi (tam zamaninda, eksiksiz ve hasarsiz sevkiyat),
isletme maliyetleri (iiriin satis fiyati icindeki lojistik maliyetler) azaltma baskisi
ve bilyiime stratejilerini desteklemek icin yapilmakta ve devreye alinmaktadir.
Projeler miisteriler tarafindan bir alt yapi calismasi olarak degerlendirilirken
ayni zamanda, verimlilik ve is siireclerinin otomasyonu icin stratejik bir silah
olarak da goriilmektedir.

Referanslar: Polin, ERP projesi, Anadolu Gayrimenkul, ERP projesi, Cilek Mo-
bilya, ERP ve TZ projesi, Kutes Madencilik, ERP projesi, Saloglu Mobilya (Az),
ERP ve TZ projesi, Kdsedag Tel Cit, Uretim projesi, Starwood Yapi Marketleri,
ERP ve TZ projesi, Yildizlar SSS Holding, ERP projesi, Hakan Plastik, ERP ve TZ
projesi,AGT, ERP ve TZ projesi, Setag Kimya, ERP ve TZ projesi,Weltew Mobilya,
TZ projesi, Atlas Shipsupply, ERP projesi,Ertunc Ozcan, ERP projesi, Semra (K.
Kibris), TZ projesi,Balsu Gida, ERP projesi, Inductotherm TR, ERP projesi,Pfizer,
TZ projesi, Iskefe Deri, TZ projesi,Omsan Asansér, TZ projesi.

Kenan Berkdemir
KKP ve Teknik Danisman-Egitmen
kenan@tekdanisman.com

i

Sinan Berkdemir
Maliyet Muhasebesi Danisman-Egitmen
sinan@tekdanisman.com

+50
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“Pek cok insan tavsiye alir, ¢ok azi faydalanmasini bilir”
- Publilius Syrus.

Danismanlik (Arapca miisavirlik, ingilizce Consultancy) belli bir konuda uz-
manlagmis kisi ve kurumlardaki bilgi ve tecriibelerin, genellikle is hayatindaki
diger kisi ve kurumlara bir ticret karsiliginda sunulmasidir. Bu hizmetin siiresi
birkag dakika olabilecegi gibi birkag yili da bulabilir. Verilen hizmeti siireyle
sinirlandirmak ve iicreti siireye gore belirlemek danismanlik hizmetinin man-
tigina aykindir. Tecriibenin aktanimasi, dncelikle sorunun anlasiimasi ve gec-
misteki tecriibelere bakilarak gelecek hakkinda bilgi yiiriitilmesidir. Boylece
cok biyiik kayiplarin Gnlenmesi ve ciddi oranda tasarruf edilmesi saglanir.

Milenyum Danismanlik olarak amacimiz, tecriibe ve bilgiyi kazanca donistii-
rerek, miisterilerilerimizin ve iilkemizin kazanmasini saglamaktir. Bu amacla
akademik ve uygulamali olarak yapmis oldugumuz, marka bagimsiz Kurumsal
Kaynak Planlamasi calismalan sektrdeki ilkler arasinda yerini almistir.

Milenyum Danismanlik tarafindan yapilan hizmetler;
« Kurumsal Kaynak Planlamasi Uygulama Danismanligi,
« Maliyet Muhasebesi Danismanligi,
« Bilgi Teknolojileri Danismanligj,
+ Siire¢ Yonetim Danismanlig,
« [sraf (Uretim) Yonetim Danismanligi (55, Kaizen),
«Vlideo Tabanli Standart Zaman ve Yalin Uretim Yazilimi,
- Uretimde Standart Zamanlarin belirlenmesi.

KATIPOGLU DANISMANLIK

KURUMSAL ¢OZUM SECIMi ve KURUMSAL DONUSUM DANISMANLIGI

Pyl
Katipoglu

Damgmanhk ve Sistem Mihendisligl

KATiPOGLU DANISMANLIK

Adres: Emin Ali Pasa Cad. Beyaz Giil Sk. N:2/1 Suadiye Kadikoy
Istanbul

Tel: +90 216 36170 87

Faks: +90 216 464 26 66

e-Posta: arsiv@katipogludanismanlik.com

Kurulus yili: 2005

Sirket web sitesi: katipoglu.com.tr/ katipogludanismanlik.com

Hizmet ve iiriinleri: Danismanlik

ERP Komitesi temsilcisi: Y. Yagmur Katipoglu /
yagmur@katipogludanismanlik.com

2000 yili Agustos ayinda adi ortaklik olarak kurulan,
2005 yil Ocak ayinda limited sirket tiizel kisiligine
kavusan Katipoglu Damsmanlik, iiretim ve dagitim
yapan firmalarin lojistik / tedarik zinciri / ERP tabanli ig

siireclerini analiz ederek, iyilestirmeye agk alanlar ile
darbogazlan tespit eder, ¢oziim projelerini olusturur ve
uygulamaya alir.

MILENYUM DANISMANLIK

DANISMANLIK

MILENYUM BILGISAYAR VE TEKNIK DANISMANLIK
Adres: Asagi Dudullu Mah. Cami Cad. Yelken Sk. N:2 K:1 34773
Umraniye / istanbul

Tel: +90 216 540 11 80

Faks: +90216 540 11 83

e-Posta: milenyum@tekdanisman.com

Kurulus yili: 1999

Sirket web sitesi: www.tekdanisman.com
www.zamanetudu.com

Hizmet ve iiriinleri: Danismanlik, Egitim, TimerPro

ERP Komitesi temsilcisi: Kenan Berkdemir, Sinan Berkdemir

Milenyum Danismanlik Ltd. $ti. 1999 yilinda IT sistemleri
konularinda Teknik Danismanlik hizmeti sunan ve Mali
Sistem Danismanligi veren tek sirkettir. isletmenin tim
verilerin toplandigi, Yonetimin Karar Alma siirecine destek
veren bir alt yapi hazirlayan Kaynak Planlamasi Danig-
manligi vermektedir.

2013 yilinda Tiirkiye Temsilciliini aldigimiz Video Tabanli
Zaman Etiidii ve Yalin dretim yazilimi TimerPro, basta
Toyota, Yiinsa, Coskundz ve Celebi Havacilik firmalarinda
olmak iizere, standart zaman ve yalin iiretim dijital alt
yapilarinin olusturulmasina yardima olmustur.
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Sirketinize En Uygun Coziimii
Secmek icin Bes Kilit Adim

Yazilim secimi, sirketlerin verdikleri en 6nemli kararlar ara-
sindadir. Teknoloji sadece i siirelerine iliskin bir cerceve
degil, siirecleri gelistirmek, rekabetci avantaji arttiracak ve
sirketin kar-zarar tablosunu daha iyi kilmak icin kullanila-
bilecek bir aractir.

Technology Evaluation Centers (TEC) kidemli ig sistemleri
analizcisi, Denis Rousseau, 25 yili askin kariyeri boyunca
diizinelerce sirkete yaziim se¢me projelerinde yardimc
olmustur. Kurumsal yaziim seciminde

e

gili departman yoneticileri baglangictan itibaren, ilk olarak
harekete ge¢me karar da dahil, siirece dahil edilmelidir.

3. Dogru ekibi gorevlendirin

Rousseau, kurumsal yazilim se¢me siirecini ciddi olarak
baslatirken doldurulmasi gereken i temel rol tanimlar:
Sponsor, proje miidiiri ve kurum i¢i konularda uzman
kadro.

Her yazilim se¢me projesinin bir sponsora ihtiyaci vardir.
Yeni sistemin destekleyecedi tim kurumsal alanlar iize-
rinde etkisi olan bir yonetim seviyesinde yer almalidir. Eger
¢oziim daha kiiciik bir sirketteki is siireclerini standartlas-
tirmak i¢in kullanilacaksa, bu C-seviye bir yonetici olabilir.
Yahut ¢dziim sinirli operasyonlari da

basariyi getirecegini soyledigi beg kilavuz
gelistirmistir.

1. Sebeplerinizi iyi inceleyin

Yazihm se¢me siirecinde ilk adim, yeni
bir yaziim ¢oziimii satin alma sebebi
lizerinde dikkatli bir sekilde durmaktr.
“iIk sorulacak soru (ve gercekten yani-

Tim is gereksinimlerinizi de-
taylica Ggreninceye kadar
tedarikgilerie iletisime

kapsayacaksa, zel bir subenin bas
da olabilir. Sponsor se¢im siirecine
gorsel destek katacak ve ortaya gI-
kabilecek her tiirlii biiyiik sorunun
¢oziimiinde yardimai olabilecektir.

Yazilim secim siireci ayni zamanda,

EECImEyin. P .

tnin alindigindan emin- olunmasi ge- Slérec'l?ai'"‘iﬁn_ 5_0";"3 ka(:ﬁrtak{p
P b Ve Aftahi, :

reken soru) “neden yeni bir sistem satin Chci e i B edecek, kendisini adamig bir proje

aliyoruz” sorusudur. imalat tesislerindeki
genislemeden &tiirii mi, ihtiyaclariniza
artik uymadigi igin eski bir sistemden kur-
tulmak amaciyla mi, yoksa yakin zaman-
da yapilan bir satin alma sebebiyle mi?
Rousseau'ya gére, buna iliskin gercek bir
is vakasi ¢lkaramazsaniz sonraki siireler
bir sonu¢ vermeyecektir.

Bu yazilim seciminde kritik bir asamadir, ¢iinkii agiklik ve
stirece baglilik gibi en Gnemli temellerin atilmasina olanak
saglar. Bu karar iyi bir sekilde alindiginda ve dogru insanla-
ra aktarildiginda, en basindan siirece hakim olur ve dogru
adimla harekete gecersiniz.

2. Bunu bir IT karan degil is karan haline getirin

Ust yonetim yaygin olarak yazilim secimini yalnizca IT de-
partmaninin sorumlulugu olarak gorme hatasina diier.
Ancak etkilenen tim departmanlan siirece katmaksizin
isin sorumlulugunu sadece IT'ye vermek, nihai secim kara-
rinin nihai kullanicilanin haberi ve destegi disinda alinmasi
anlamina gelebilir: Bu oldukga biiyiik bir karar icin en kotii
senaryodur.

Yaziim uygulamasi esnasinda giiclii bir direncin olug-
mamasl, veya daha ktiisil is sireclerinizi alt Gist edecek
“uyumu kotii” bir yazilim sisteminin kurulmamasi icin, en
basta yazilim seciminin yiiksek-seviyede destekle birlikte
biitiinciil bir isletme karari olmasi gerektigini gormek akil-
lica olacaktir. Bu demektir ki tiim C-seviye yoneticiler ve il-

yoneticisi gerektirir. Proje yoneticisi
kurum icinden gelebilecegi gibi di-
sandan da gelebilir. Uygun kaynak-
larin belirlendiginden ve projenin
farkli asamalarina atandigindan,
gorevlerin mantikli bir sekilde ko-
ordine edildiginden, temel nokta-
lara beklendigi gibi vanldigindan
ve ortaya ¢ikan sorunlarin iizerine
itinali bir sekilde egilindiginden emin olmak onun sorum-
[ulugundadir.

Son olarak Rousseau, sirketinizde belli konularda uzman
olan kadrolan — giinliik seviyede islerin nasil yiiriidiigiine
dair derin bir kavrayisa sahip kisileri belirlemeye zaman
ayirmaniz  gerektigini vurgulamaktadir. Bu uzmanlan
belirlerken genis bir ag olusturulmasini Gnermektedir,
¢linkil bir biitiin olarak isletmeye dair icerden bilgiye sahip
kidemli calisanlari da, yeni yazilimin nasil etkili bir degigim
yaratabilecegini gdren bir vizyona sahip yeni calisanlar da
kapsayabilir.

Sirketin siireclerine dair 6zel uzmanliklanyla bu paydaslar,
biiyik 6neme sahip gereksinimleri toplama asamasinda
kilit bir rol oynarlar. Rousseau séyle demektedir: “is sil-
reclerini gercekten anlayan kisilerin en basindan itibaren
siirece dahil edilmesi, onlara kanaat dnderleri olarak saygi
duyulmasi ve ileride ¢oziimii etkin sekilde kullanacak kisi-
ler seklinde goriilmesi gerekir.”

TECHNOLOGY EVALUATION CENTERS ILE ROPORTAJ

4. is gereksinimlerinizin haritanizi gkarmasina izin
verin

Baslangic asamalarinda, ele alinmasi uygun kriterler yal-
nizca, ilgili s stireclerini desteklemek icin gerekli olan ozel-
likler ve islevlerdir. Rousseau'nun da uyardigi gibi bunlarin
disinda kalan her sey, maliyetler de dahil, ikincildir. “Eger
yapmasina ihtiya¢ duydugunuz seyi yapmiyorsa, fiyat ara-
liginizda olan bir ¢6ziim satin almanin hicbir anlami yoktur.
Oncelikle, diger her seyi bir kenara birakarak is gereksinim-
lerinizi belirlemeye odaklanin.”

Rousseau, gereksinimleri haritalandirma asamasindaki
genis kapsamliigin, basan icin elzem oldugunu vurgu-
lamaktadir. Kendine has muhasebe takvimiyle uyumlu
olamayacagini fark etmeden bir muhasebe ¢6ziimii segmis
olan bir kahve iireticisini 6rnek gdsteren Rousseau sunlarn
soylemektedir: “Kritik anlasmayi bozabilecek unsurlan
iceren bir karsilastirmanin temelini atmalisiniz. Bir sistemi
tamamen uygun hale getirecek olan kiiciik detaylardir”

is siireclerinin dokiimiinii qkarmak ve ilgili gereksinimleri
ortaya koymak kulaga basitmis gibi gelmektedir ancak sasir-
tia derecede zor olabilmektedir, dzellikle de iceridekiler iin.
is siireci yonetiminde ve yaziim secimindeki uzmanlar, sirket
icindeki uzmanlarin ve diger paydaslarin goriislerini agik bir
sekilde almak icin gerekli zamani kisaltabilirler. Nitekim bu bizi
Rousseaunun son temel kilavuzuna getirmektedir.

5. Yazilm tedarikgilerinin satis yeterliliklerini yazi-
lim secimi uzmanhgyla eslestirin

Ticari emlakgilik veya sirket birlesmeleri ve satin almalar
gibi, kurumsal yazilim se¢imi de, kendi uzmanlari, yon-
temleri ve araclarina sahip 6zel bir uzmanlik alani olarak
goriilmelidir. Yaziim tedarikgileri, alici tarafindan da egit
uzmanlik seviyesinde karsilanmasi gereken, alanlarinda
oldukca uzmanlasmis profesyonel saticilardir.

Deneyimsiz birinin sizin adiniza malzemelerinizi segmesi-
ne ve satin almasina izin verir misiniz? Muhtemelen hayir.
Rousseau’ya gdre “Ayni sekilde, ilk seferinde etkili ve ve-
rimli olmasi adina yazilim se¢iminizi gerekli deneyimden
yoksun birine birakmayin. Bir sonraki yazilim se¢me girisi-
minizde kimin sorumlu olacag iizerinde dikkatli bir sekilde
durun, ve eger bu alanda kapsamli deneyimden yoksunlar-
sa, onlara ihtiyaci olan destegi almaya bakin.”

Bu yardim birka sekilde olabilir. Yazilim Endiistrisi Analiz-
cileri yaziim uygulama alaninda neyin erisilebilir ve moda
oldugu hakkinda sizi aydinlatabilirler ve dzel endiistrilere
ve ig alanlarina bunlan uyarlayabilirler. Karar destek sis-
temleri gibi araclar, secim siirecinize odaklanmak ve is
gereksinimlerinizi belirlemek icin erisime aciktirlar. Ve
Secim Danismanlan se¢im yontemleri, tedarikgi taktikleri
ve optimal sonuglara yonelik en iyi uygulamalar hakkinda
kiyaslanamayacak dlciide sahip olduklan uzmanliklariyla
yardima hazirdirlar.

Rousseau'nun belirttigi gibi, “Yaziim secimi biiyiik bir ku-
mardir. Maliyetli felaketlere ve fantastik basarilara tanik
oldum. Sebepleriniz iizerinde dikkatlice diisiiniirseniz,
dogru ekibi ise dahil ederseniz, is gereksinimlerinizin sii-
reci yonetmesine izin verir ve oyun sahasina esit kosullarda
¢lkmak icin belli bir uzmanliktan yararlanirsaniz, risk-odil
oranini kayda deger oranda lehinize cevirebilirsiniz.”
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Mehdi Aftahi
(10
Mehdi@tec-centers.com

Technology Evaluation Centers: Yazilim Degerlen-
dirmesi ve Secimine Ozel Uzmanhgini Getiriyor

TEC tarafsiz ve dlgiilebilir kurumsal yazilim seciminde
uzmanlasmistir. Hizmet yelpazemiz, arastirma cabala-
rinizda destek olacak ve kurumunuz i¢in en uygun yazi-
lim ¢oziimiinii aldigindizdan emin olmanizi saglayacak
sekilde, yazilim karar alma siireci boyunca size rehberlik
edecektir.

Maliyet etkili programlanimizdan yonettigimiz danis-
manlik hizmetlerine, hangi asamada olursaniz olun
degerlendirme ve secme projelerinizde size yardima
olabiliriz.

Temel uzmanlik alanlarimiz bir biitiin olarak bizi digerle-
rinden ayiran unsurdur:

Teknoloji:
Zamandan tasarruf edin ve 6zel is gereksi-
nimlerinizin merkezi énemde tutuldugundan

emin olun
&
sellik verilerine sahiptir. Kullanicilar
kendilerine dzgii is gereksinimlerini
kataloglayip onceliklendirmekte ve bunlari her tiirlii de-
tay seviyesinde gercek yazilim ¢oziimleriyle kiyaslamak-
tadirlar. Kapsamli dlgiitler ve raporlama, bulduklarinin iyi
bir sekilde belgelendirildiginden ve paydaslarla kolaylikla
paylastinldigindan emin olur.

Essiz Web-tabanli teknolojimiz TEC
Advisor, bir dizi yazilim tiirii ve en-
diistriyle ilgili binlerce kurumsal
yaziim ¢dziimiine dair detayl islev-

Arastirma:
Laf kalabaligindan kurtulun ve uzman aras-
tirma analizcilerinin s6ylediklerine kulak verin

TECin Endiistri & Arastirma Analizcileri tim onemli
kurumsal yazilim ve IT alanlarinda kapsamli ve giincel

i

Evaluation Centers

’] O Technology
W\

raporlar olustururlar. Teknolojideki

trendler, pazar dinamikleri ve ilgili ol-

dugunuz alanlardaki her tiirlii yazilim

tedarikgisi tarafindan sunulan ¢6ziim-

ler dahil olmak iizere, endistrinize
iliskin genel bir tabloyu size sunmak adina, tedarikgiler,
damismanlar ve kullanialardan gelen kiiresel verileri ana-
liz etmekteyiz.

Yontem:

20 yil askin deneyimimizle miikemmellestirdi-
gimiz yéntemi benimseyerek deneme yanilma
yapmaktan kurtulun

Yaziim ozelliklerine iligkin verilerin

toplanmasi, ¢6ziim kalitesinin analiz

edilmesi ve se¢im siirecine agik ve

dogrudan bir yaklagimin tanimlanma-

sina 20 yihmizi adadik. Yontemimiz
sistemli bir sekilde size 6zgii is gereksinimlerinizi onceli-
ge alir, kafa kansikligini ortadan kaldinir ve size en uygun
qoziimleri gosterir.

Uzmanlik:
Ozel yazihm secimi uzmanhginin avantajla-
rindan yararlanin

Onlarca yilik deneyimimizle, Yazilim

Degerlendirme ve Segme Danigmanla-

@ nmiz sahalarindaki en yetenekli pro-
fesyonellerdir. Secim ve secme asama-

larinin titiz bir sekilde yonetilmesinden,

satin alma siirecinde kendinden emin destege, sozlesme
gorismelerinden uygulamalarin takibine, TEC uzmanlan

her secim projesine esi benzeri olmayan baganlariyla de-
der katmislardir.

TECin uzmanligini ve kendisini ispatlamis yaklasimini
isinize nasil dahil edebilecegimiz hakkinda konusalim.

Kurulug yili: 1993
Sirket web sitesi: www.technologyevaluation.com
www.technologyevaluation.com/tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagl olarak
proje bazli fiyatlandirma yapilir.

ERP Komitesi temsilcisi: Masoud Farzini (TEC Tiirkiye
ve Orta Dogu Direktorii) mfarzini@tec-centers.com

TECHNOLOGY EVALUATION CENTERS

Adres: 740 saint Muarice, 4th floor, Montreal,
Quebec, Canada H3C-1L5

Tel: +1(514) 954-3665

Faks: +1(514) 954-9739

e-Posta: Bilgi@technologyevaluation.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICIiLERi BiLGILERI

Al

Masoud Farzini
TECTiirkiye ve Orta Dogu Direktorii
mfarzini@tec-centers.com
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SIRKET HAKKINDA

TEC nesnel ve dlciilebilir yaziim seciminde uzmanlas-
migtir. Essiz Web-tabanli teknolojimiz ¢ok cesitli online
yazilim degerlendirme ve se¢im hizmetleri vermemize
ve geleneksel danismanlik islerinden daha kisa siire-
de sonuglara ulasmamiza yardima olur. Ozel yaziim
¢oziimlerinin temsilciligini yapmiyor, onlan yeniden
satmiyor veya uygulamiyoruz; gikarlarinizin on plana
gecmesi icin bayi ¢oziimlerini nesnel olarak analiz edi-
yoruz. Kapsamli bilgi tabanimiz iinizle ilgili en uygun
¢oziimii bulmak icin kullanabileceginiz yiizlerce ¢oziim
ve bayi hakkinda veri ierir.

TEC'in gegerliligi kanitlanmis yaklagimi icinde

- Binlerce isletme yazilim dzellikleri ve islevleri icin bayi
destegini iceren bilgi tabanlan dahil olmak iizere kap-
samli online BT arastirmas;

- Yiizlerce secim projesi arasindan secilen gegerliligi ka-
nitlanmig yazilim se¢im metodolojisi;

-Yazilim secimi icin 6zel olarak tasarlanmig teknoloji ha-
rikasi Web-tabanli karar destegi teknolojisi ve

- Analistlerimizin ve yaziim se¢im uzmanlanmizin uz-
manligi yer alir

Yazilim secim kaynaklanimiz ve hizmetlerimiz, en uygun
¢oziimleri en hizli ve maliyet etkin sekilde ¢ozebilmeniz
icin bu faktorleri bir araya getirir. Tedarik parametrele-
rinize ve tedarik biitcenize uygun yontemlerle bunlar
yapilandirabiliriz.
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ERP

Sirketinizin Sinir Sistemidir.

“6 ayda bir sisteminizi denetlemek, kriz ve felci onlemeye yardimci olur.”

Sirketinizde ERP check ap yaptirarak, sisteminizlz iigill buglin ve gelecekte olusabilecek riskieri ofrenebilir, simdidan gerekil
tintemier| alabflirve kuttanmn yayginlastrabilirsiniz.

ERP lle firmanizda, tpky vilcudunuzun sinir sistemi gibl icsel ve dissal cevresini algilamasna yol agan, bilgl elde eden ve elde
edilen bilglyi isteyen, vileut icerisinde hicreler 23| sayesinde sinyallerin farkl bolgelere iletimini saflayan, bir yap kurmus
olursenuz. Bu yapmiin firmanizin yasam boyunca saglikli calismass cok Snemlidic: Meydana gelebilecek herhangi bir krizi, felcl
tinceden tark edebilmek veya dnlemek iin check up yaptirmaniz tavsiye ediyoruz. ERP Komitesinin akademisyen ve yinetim
damsmantarmdan olusan check up ekibi, sirketinizin sinir sistemi bozikleganun nedenleri fe ftoflanir ve bozuklugu Bnlemek icin
arastirma ve midahale yapar.

ERP Komitesi Tirkiye'deki ERP kullamcilar, akademisyenler, yanetim damsmanlar, stratejistlerin yam sira ticarat, sanayi ve hizmet

| \ s ¥
E R P [ . V8 sektoriindeki kuruluslar ile Is Uygulamalan sektdrinde faaliyet gosteren firma ve organizasyonlar arasinda bir iletisim merkezi olmay
amaclayan marka ha@imsiz bir organizasyandir.

COMMITTE

;‘;’:‘*‘“‘g‘:’!ﬂ ERP Ureticileri fle birlskle sektard gelistirerek, bu alandaki uygulamalann kullanimlanne artirmay hedefleyen ERP Komitesi,
Ywilier com/erpoemmities 13 Subat 2012 tarihinde kureldu ve B.000'den Fazla bireysel ve kurumsal Gyesi var.
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Namik Kemal Sezen
Turquality ve Yonetim Danismant
kemalsezen@outlook.com
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sletmelerde
Kurumsallagma ve ERP

ERP nedir?

ERP (Enterprise Resource Planning — Kurumsal Kaynak
Planlamasi), firmanin tiim siire¢ (departman) ve fonksi-
yonlarini tek bilgi sistemi (yazilim/uygulama) icinde yo-
netmesidir. Siparisten teslimata kadar, isletmelerin dogru
zamanda ve uygun kosullarda miisterilerine ulasmalarini
saglayacak tim satis operasyonlarinin yonetimi, satin
alma, iiretim ve stok maliyetlerini en aza indirebilmeleri,
fiyatlandirmayi daha dogru yapabilmeleri ERP sayesinde
gerceklesmektedir. Bu entegre yaklagim, olaganiistii ta-
sarruflar saglamasinin yaninda calisma hizini ve iiretim ve-
rimliligini arttinr, satin alma, Giretim ve lojistik maliyetleri-
ni dilsiiriir, stoklarini takip etmeyi, hurdalarini ve firelerini
gormeyi saglar, miikerrer is yapilmasini ve hatalari engel-
ler. Uretime, satisa, satin almaya hedef koymays, planlama
yapmayl, kayit tutmayi ve iiriin izlenebilirligini saglar. Di-
geryandan departmanlar arasi entegrasyon isletme icinde
dolasan bilginin giivenligini ve kalitesini de yiikseltir.

Kurumsallik nedir?

Kurumsallagma, bir igletmenin veya kurulugun kisilere ba-
dimli olmadan tiim faaliyetlerinin planlanabilir, dlciilebilir,
raporlanabilir ve iyilestirilebilir olmasidir. Firmanin patron,
yonetici, vb. kisilerden ve onlarin “kendi becerilerine bagh
icra yontemlerinden” bagimsiz hale gelmesi ve siirekliligi-
nin saglanmasidir. Diger yandan firmalarn siirdiiriilebilir
ve gelistirilebilir bir yapiya kavusacagi yonetim ortami
icinde hem dig hem de i¢ liskilerinde operasyonel miikem-
mellik seviyesi olarak tanimlanabilir.

ERP'den beklenmesi gerekenin, firmalarin operasyonel
miikemmellik calismasina olumlu katkida bulunmasi,
onlann i ve dis iligkilerini dogru bilgi ile diizenlemesi,
hizlandirmasidir. iste bu nedenle bizce ERP calismasi ile
kurumsallasma calismasi i ice yiriitiilmesi gerekir. Once
biri sonra digeri seklinde gerceklestirmeye calismak gerek-
sizzaman kaybidir.

Kurumsal bir firmanin en dnemli ozelligi faaliyetlere ait
siire¢ tanimlarinin ve personelin gérev tanimlaninin 6n-
ceden yapilmig olmasidir. Bu tanimlar ile hangi personelin
stirecin hangi asamasinda ve ne sekilde gdrev alacag, yetki
ve sorumluluklan, faaliyete ait basari kriterleri ve faaliyet
sonucu ¢iktilaninin neler olacagr belirlenmis oldugundan
sistemden herhangi bir aktoriin aynlmasi durumunda

sistem etkilenmeyecek, en azindan kisa siirede yeri doldu-
rulabilir olacaktir.

ERP sirketinizin performansini arttinr, kurumsal
davranis bicimini geligtirir...

Faaliyete ait sonug giktilari ve bagan kriterlerinin belirlen-
mis olmasl ise faaliyeti dlcilebilir kilacaktir. Peter DRUC-
KER'in sdyledidi gibi: 6lcemediginiz isi yonetemezsiniz!

ERP sirketlere bilimsel yontemlerle yonetilebilmeyi ka-
zandiracak, dolayisiyla da siirdiiriilebilir karlilik ve rekabet
gilcii getirecektir. isletmeler icin, global arenada var ol-
mak, rekabet elde etmek, siirdiiriilebilir karliigi saglamak,
markanin ihtiyaci olan vaatleri olusturabilmek, miisteri
memnuniyeti ve satislari arttirabilmek, her seyden onemli-
si Turquality desteklerinden 10 yil boyunca ist limit olmak-
sizin faydalanabilmek icin ERP bir zorunluluktur.

ERP sistemleri, isletmelere mevcut ticari islemlerini yap-
manin yaninda isletmenin stratejik kararlarinin dogru ve
zamaninda verilmesini saglayacak bir zemin hazirlamak-
tadur. Birim yoneticilerinden istenen bilgiler artik sistem
tarafindan birlestiriimekte, boylece yoneticiler igletmeyi
gelistirmek icin daha cok zaman ayirabilmektedirler.

ERP neler kazandinir?

- Kurumsal strateji, vizyon ve hedeflerin hayata geciril-
mesini saglar,

« Endiistriyel ve teknolojik sistemlerin kullanilmasiyla
operasyon maliyetleri diiser, verimlilik ve karlilik artar,

« Planlama ve optimizasyon yetenekleri gelisir, rekabet
listiinliigi saglanrr,

« Entegre bir yapiya kavugma sonucu is yapma ve iiretim
hizi artar,

«Isletme icinde ortak lisan olusur,

- Departmanlar arasi iletisim giiclenir,

« Dogru kisilerin, dogru bilgilere kolay ve hizli ulasmasi
saglanir,

« Etkin dnleyici kontrol sistemleri sayesinde, tiim siire¢-
lerdeki hatalar azalir,

« Iretim siirecinde girdi (hammadde, yardimc malzeme
vh.) ve giktilarin (mamul, yar mamul, fire vb.) her an
aynintili olarak izlenebilmesi saglanir ve proaktivite
artar,

« Esnek altyapi ile ani degisimlere hizli adaptasyon sag-
lanir,

«Yonetimin dogru karar alma siireci hizlanrr,

- Stoklarin kolay yonetilmesi ve maliyetlerin disiirilmesi
saglanir,

- Daha az adamla daha cok is iretilir,

« Satict ve miigterilerle on-line iletisime imkan saglanrr,

« Tiiketiciler kendi isteklerine uygun mal siparisi verebilir,

ERP sirketlerin yeniden yapilanma firsatidr...

ERP kullaniminda firmalarin sorun yasama sebepleri:
- Organizasyonel tasarimin yanlis kurgulanmasi,
« Siire¢ yol haritalarinin olugturulmamis olmasi,
+ Siireg yoneticilerinin yetersiz olusu,
« Verilerin sisteme dogru girilmemesi,
- ERPnin sevilmemesi ve bu nedenle kullaniimamasi,
« Excel cumhuriyetinin ortadan kaldinlamamasi,
« Felsefesinin bilinmemesi ve pahalilig,
« Egitimin diisiik olmasl,

KONSEPT

ERP’ yi Uygulayan Sirketlerde Rakamsal Iyilestirmelerin
Genel Ortalamalan:

« Stok Seviyesi -%32 // + Personel Sayisi - %27 // « Isgil-
cii Verimliligi +926 // « Siparis yilestirme +9%20 // «
Muhasebe Verimliligi +%19 // « IT Maliyeti -%14 // «
Nakit Akii iyilesmesi +9%11// « Gelir Kar Artig +%11

- Nakliye (Lojistik) Masrafi-%9 // - Bakim Onarnim -%7

- ZamanindaTeslimat +%6 ERP'ye Gecmeden Once Dikkat!

« ERP ciddi bir yatinmdir,

« Kiiltiirel bir degisim ve doniisiimi gerektirir,

« Her firmanin is yapma biimi ve siireclerinin birbirinden
faklr oldugu asla unutulmamalidr,

« Tiim siire¢ haritalarinin cizilmesi, kontrol noktalarinin
olusturulmasi, tiim siireclerin KPI'larinin tespit edil-
mesi ve siire raporlarinin belirlenmesi gerekmektedir,

« Is silreleri net olarak belirlenmis, siire¢ analizleri yapil-
mis ve iyilestirilmis olmalidi,

« ERP projeleri, organizasyon genelinde diisiiniilmesi ge-
reken zorlu ve geri dondisii kolay olmayan calismalardir,

« Bilesenlerden birisi eksik oldugunda basanisizlik olasi-
higr yiiksektir,

- Organizasyonel tasarimin iyi kurgulanmasi ve profesyo-
nel organizasyon semasinin net bir sekilde olusturul-
masi cok Snemlidir,

« ERP uygulamasina ¢ok iyi karar verilmeli, 6nemli ERP
firmalanyla ayn ayn goriisiilmeli, Demo uygulamalar
goriilmeli, fiyat/performans kriteri gozetilmeli ve fir-
manin gereksinimine en ¢ok uyan ¢gziim secilmelidir,

« Proje ekibi, kalifiye kisilerden (miimkiinse miihendis-
lerden) secilmelidir,

« Temsil ettikleri fonksiyonel birimin gereksinimlerini cok
iyi bilen kisiler olmalidir,

« Tecriibeli, bilgili ve zamanini ERP konusuna ayirmis kisi-
lerden bir ekip olusturulmalid,

+ Proje dncesi hazirliklar tam ve eksiksiz yapiimalid,

- Topyekdn killtiirel degisime hazir ve istekli olunmalidi,

« Ust y6netim destegi mutlaka olmalidr,

« Yonetim, ERP projesine girisilmeden dnce biitce cerce-
vesini ve ilkelerini belirlemis olmalidir,

« Biitce olustururken giivenilir bir yontem kullaniimalidir,

- Gercekgi hedefler konulmalidir,

« ¢ direnc dngériilmeli, Gnlemler alinmali ve miicadele
edilmelidir,

« Yetkin ve deneyimli danismanlarla calisiimalidir,

« Miimkiin oldugunca standart fonksiyonlar kullaniimali,
ek yazihm yaptinlmamalidir,

« Yeni sistemin performansi dikkate alinarak uygun do-
nanim altyapisi hazirlanmalidir,

- Gegis asamasinda yasanmasi olasi zorluklar icin proaktif
onlemler alinmalidir,

«I¢ iletisime 6nem verilmeli, anahtar mesajlar bagindan
itibaren sikca yinelenmelidir,

Sonug;

Kurumsal hakimiyet ancak Satis, Stok, Satin alma, Uretim,
Kalite, Bakim, insan Kaynaklari, Finans ve Maliyet Yoneti-
minin tek veri tabaninda biitiinlesik sekilde yonetilmesi

ile saglanabilir. Kurumsal hakimiyetin en onemli verisi
iiretimden gelen gerceklesme verisidir ki bu sayede gerek
iiretim izleme gerekse de maliyetler yonetilebilir.

Giiclii bir ERP ile kontrol artik elinizde...

wiliEiito. ERPIES 00l Cloun @ CRMIGE MES/@D SCM g

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

ERP Nedir?

KONSEPT

ERP COZUMLERI DUNYASI

Basarili Bir ERP implementasyonu Nasil Olur?

isletmelerin bir cogu, gerceklestirilen faaliyetlerin biitiinii-
nii kontrol etmekte ciddi sikintilar yagarlar.Bir yandan rutin
is siireclerini dogru kullanmalan diger yandan da karar
stireclerini dogru ve hizli yonetmeleri gerekir. Bu baglam-
da is siireclerini etkin bir sekilde planlamak, maliyetlerini
kontrol altinda tutmak hizli ve esnek bir yapiya kavusmak
icin teknolojiyi etkin kullanmak zorundadirlar. Biiyiik ol-
cekli yapilarda sistemin tamamini kontrol edebilmek icin
Kurumsal Kaynak Planlamasi ya da isletme Kaynak Plan-
lamasi (Enterprise Resource Planning - ERP) ¢dziimleri en
onemli araglar haline gelir.

ERP; isletmelerde mal ve hizmet Giretimi icin gereken isgii-
cli, makine, malzeme gibi kaynaklarin verimli bir sekilde
kullanilmasini saglayan biitiinlesik yonetim sistemlerine
verilen genel addr. Bir isletmenin tiim veri ve islemlerini
bir araya getirmeye calisan temel olarak degisik verilerin
saklanabildigi biittinlesik bir veritabani kullanan isletme-
nin tiim kaynaklarinin birlestirilip, verimli olarak kullanil-
mast icin tasarlanmis sistemlerdir. ERP, isletmenin tiim veri
ve proseslerini tek bir noktada entegre eder, donanim ve
yazilimin da dahil oldugu cok sayida bilesen icerir.

ERP kavrami ilk olarak iiretim cevrelerinde kullaniimaya
baslansa da,giiniimiizde ERP sistemleri ok daha genis bir
alanda ifade edilmektedir ve isletmenler, kdr amaci ol-
mayan kuruluslar, vakiflar, hiikiimetler veya diger varliklar
tarafindan kullanabilirler

ERP sistemleri,isletmenin tiim temel islemlerini kendi ya-
pisi altinda toplayabilir. Bir ERP yazilimi biinyesinde genel-
de bagimsiz olarak calisan diretim, finans, miisteri iliskileri
yonetimi, insan kaynaklar, stok yonetimi gibi cesitli uygu-
lamalar bulunabilir. Kisaca ERP yazilimlari, bir isletmenin,
satistan muhasebeye, iiretimden insan kaynaklarina, en-
vanterden CRM'e, aklimiza gelen tiim fonksiyonlari kapsa-
yan entegre bilgi sistemleridir.

Bu entegre yaklasim, yazilimin dogru kurulumu ve kullani-
mi ile kuruluslara ok biyiik l¢iide geri donis saglar. ERP,
bir isletmenin, kendi ig siirelerini biitiinlesik bir yapida
gerceklestirmeye imkan tanirken, isin kurum sinirlan disi-
na tasan kisminin da desteklenmesini saglar.

ERP dedigimiz acik kaynak kodlu programi almak isteyen
firmalarin bu kurumsal ¢oziime karar vermeden dnce dik-
kat etmesi gereken en 6nemli nokta; kendi is akiglarini net
olarak kurgulamalar, ihtiyaclarina, hedeflerine,yapmak
istedidi seylere en uygun yazilima karar vermeleridir. Bu
nedenle ihtiyaclarini iyi tespit etmeleri bu tespitleri de
uzun vadeli olarak yapmalan dnemlidir.

Yeni ERP programina gegiste firmalari bekleyen siire¢ bir-
kac agidan ele alinmalidir. Bu siirecin ilki zamanlama-
dir;

ERP implementasyonunda veri, bir endiistri isletmesin-
de hammaddenin girip islenerek iiriin olarak ¢lkmasi gibi
firmaya girer, degisik departmanlarda islenerek bilgiye
dondisiir. ERP kullaniminin avantajlari arasinda; bélimler
arasi entegrasyon ve iletisimin artmasi, tutarli raporlama,
iist yonetime kontrol ve karar destedgi, isletme maliyet ve
yatinmlarinin dogru analiz edilmesi, isletme kaynaklarinin
daha etkin planlanmasi, pazar kosullarindaki degiskenlige
hizli uyum saglanmasi sayilabilir. Bununla birlikte deza-
vantajlari; tek tireticiye bagimlilik, ERP projelerinin kabarik
biitceli olmasi ve firma uyarlama (implementasyon) siire-
cnin zorlugu sayilabilir.

Teknik anlamda implementasyon; ERP uygulamalarinin
bir firma icin ozellegtirilerek, o firmanin is akisinin bu ERP
yaziimina tanitilmasi, bu yaziimin firma kullanicilarina
ogretilerek uygulatiimasina denir.

Erp biyiik bir projedir ve diger tiim siireclerden bagimsiz
olarak yiiriitiilmesi gerekir.Bagarili bir Erp implementasyo-
nu uzun ve zorlu bir siirecten gecer.Kurum ici ve disi bir cok
etken de bu siireci etkiler.Ozellikle firmadaki elemanlarin
yogun olarak calistiklari , uzun vadeli ve 6nemli bir yatinm
projesi olan Erp'ye yeterince zaman ayiramayacaklari bir
siire¢ gegis icin uygun olmaz.

Siirecin 2. agsamasinda; Arastirmalarin gdstergelerine
gore basarili bir ERP entegrasyonu icin st diizey yoneti-
min konuya inanmasl ve tam destek vermesi ¢ok Gnemlidir
Ozellikle Ceo ve Cio benimsemedigi ve katiimadigi ERP
implementasyonun basari ile sonuclanmasi miimkiin de-
gildir.

ERP projeleri icinde teknoloji ve yenilikler bol miktarda kul-
lanilir. Projenin basarili yilriitiilebilmesi icin bu konularda
yetkin insanlar ile alisiimalidir.

Aktif ve istekli bir ekip olusturmak proje icin cok dnemlidir.

Degjisim icin fikir birligine ve liderlige ihtiyac vardir. islet-
melerde bazi kisiler mevcut sistemden memnun olmayip
onu degistirmeyi bazilari ise farkli sebepler ile degistirme-
meyi isteyebilirler. Hicbir firmada calisanlara ragmen ERP
implementasyonu yapilamaz.

ERP yazilimini hayata gecirmek mutlaka profesyonel bir
ekibin isi olmalidir. Sirketin is siireclerini degistirecek olan

ERP calismasi soz konusu sirketin en tecriibeli kadrosunun
katilmasi gereken bir projedir. Projede gérev alan herkesin
sorumluluklarinin iyi belirlenmesinin yani sira  tecriibeli,
bilgili ve zamanini ERP konusuna ayirmis bir proje yone-
ticisi bu konuda en optimal ¢dziimdiir. ERP implementas-
yonunda yazilima hakim ve sektorii bilen danismanlar da
projenin cok hizli ve daha dogru bir sekilde ilerlemesini
saglayabilirler.

Siirecin bir diger 6nemli agamas da; yazilimin ve partnerin
cok iyi arastinlmasidir. Yapilacak sézlesme net ve agik ol-
mali karsilasilabilecek sorunlarda kimlerin sorumlu oldugu
baslangicta belirlenmeli, fiyat aynintilanyla yazilmalili-
sanlama dicreti hangi modiiller icin yapiliyor detaylariyla
belirtilmeli referanslar kontrol edilmelidir. ERP kurulumu
bittikten sonra siire¢ devam edecedi icin ileriye doniik ba-
kim ve giincelleme sozlesmeleri de yapiimalidir.

Gerekirse firmaya Hibrit cziimler de Gnerilebilir. Ornegin
bir firma insan kaynaklar, satis pazarlama, bilgi islem gibi
temel yapisi icin bir ERP sistemi kullanirken, bordro veya
muhasebe sistemini ayri bir yazilim ile takip edebilir, ya da
miisteri yapisini bagimsiz bir CRM yazilimi ile takip edebilir.

Projeye yonetiminin iyi planlanmasi ve yeterli zaman ay-
rilmasi da siirecin onemli agamalarindan biridir.Projeye
risk yonetimi konusunda yeterli zaman ayirarak yeterli bir
sekilde hedefler belirlenmelidir.

Ve son olarak ERP implementasyonlari organizasyondaki
biiyik bir degisimdir, yazihminin hatasiz calistigindan
emin olana kadar eski kullanilan sistemlerin hemen bi-
rakiimamasi gerekir.Basanil bir gegis icin firmada tim
calisanlarin tam bir mutabakat icinde implementasyonu
isellestirmeleri gerekir. Bu baglamda firmanin karsilasa-
bilecegi hatalarin ve olasi zararlarin dniine gegilmis olur.

Dr. Semra Giiveng
semraguvenc@mikroislem.com
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Kivilam Tezan Ocak

I Gelistirme Yoneticisi, Yiik. Sehir Plancisi
Penta Teknoloji
kivilcim.ocak@penta.com.tr

Autodesk® yaklasik 30 yildir yapi sektorii profesyonelleri
icin ¢dziimler gelistirmekte, AutoCAD® yazilimi ile baslayan
siireg artik cok farklr bir noktada. Sektdriin gereksinimleri
ve teknolojik gelismeler dogrultusunda CAD tabanli yon-
temden sonra, BIM (Yapi Bilgi Sistemi) tabanli bir calisma
yontemi icin ¢dziim iiretmekte ve bu konuda sektdre oncii-
liik etmektedir. BIM, akilli 3 boyutlu (3B) modeller yaratil-
masini ve tim proje paydaslar tarafindan bu modellerin
paylasilabilmesini saglayan bir bina tasarlama, insa etme
ve isletme yontemidir. Bina modeli ve tiim tasanim belge-
leri, her seyin birbiriyle baglantili oldugu entegre bir veri
tabaninda tutulur. Cizimler, gériiniimler, programlar ve di-
ger bilesenler, bunlara temel tegkil eden 3B modelin direkt
temsilleridir.

insaat sektoriinde ERP coziimleri gelistirmek dider sek-
torlere gore biraz daha kapsamli ve karmasik; her proje-
nin tasanim ve uygulama yontemleri farklilik gdsteriyor
ve farkli disiplinlerin bir arada calismasini gerektiriyor.
Mevcut siireclerin hala 2 boyutlu (2B) modeller iizerinden
yiriitiliiyor olmasi da entegrasyonda problemlere yol
acmaktadr.

BIM'le birlikte ERP ¢oziimlerinde yapilan entegrasyonlar
artik daha akilli, verimli ve hassas. Ciinkii 3B akilli bir
model ile calisiliyor ve proje paydaslan tarafindan pay-
lasilabiliyor.

Autodesk BIM ¢oziimii 3 boliimden oluguyor:

1- BIM'in merkezinde yer alan tasanmin yapildigi, mo-
delin olusturuldugu, yonetildigi ve paylagildigi bolim:
Autodesk® Building Design Suite® yapi tasarimi ve ingaat
is akislarini destekleyen kapsamli aralar sunan yazilim-
lart iceriyor. icerisinde bulunan yaziimlardan ikisi ERP
tarafinda 6nemli bir yere sahip: Autodesk® Revit® ve Au-
todesk® Navisworks®

BIM'in merkezinde Revit yazilimi yer aliyor. Revit; mimari,

MEP miihendisligi ve insaat miihendisligi araclarini tek ve
kapsamli bir uygulamada birlegtirir, 38 model bu yaziim

Penta Hakkinda:

Penta kuruldugu 1990 yilindan bugiine Tiirkiye'de teknoloji dagrticisi ana sirketler ara-

sinda daima ilk siralarda yer alarak, sektor icerisindeki yerini siirekli biiyiitmektedir.
Penta 100'ii agkin kiiresel markanin Tiirkiye dagrticiligini yaparken, her gegen giin i or-
taklan icin yeni katma degerler yaratmay siirdiirmektedir. Tiirkiye'de 5000%e yakin bayisi
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insaat Projeleri ERP Coziimlerinde BIM Entegrasyonu

yardimiyla iiretilir. Modeller, gercek ozellikleri ve iglevsel
iliskileriyle gercek malzemelerden diretilmis bir bina olarak
analiz edilebilir, gorsellestirilebilir, programlanabilir veya
olciilebilir. Planlama, kavramsal tasanm asamasindan,
uygulama, insa, yonetim ve yikima kadar tiim siireci des-
tekler.

ERP ¢oziimlerinde dnemli bir yer tutan diger bir Autodesk
yazihmi Navisworks ise, proje bilgilerinin ¢dziimlenmesi,
simiilasyonu ve koordinasyonu icin kullanilan kapsamli bir
gozden gecirme ¢oziimiidiir. Farkl disiplinlerden gelen ta-
sarim verileri tek bir entegre proje modelinde birlestirilerek
nesnelerin ¢akisma kontrol yonetimi saglanir. Potansiyel
problemlerin heniiz insaat calismalan baslamadan dngo-
riilebilmesini saglar. 4 boyutlu listeleme dzelligi sayesinde
model geometrisi ile siire ve tarih arasinda baglanti kuru-
larak insaat ve yikim sekanslar hazirlanir; insa edilme ve
yikilma durumlan teyit edilir. Proje yonetim yazilimindan
alinan siireler, tarihler ve isle ilgili diger veriler ve proje
modeli arasinda dinamik baglanti kurulup yapi modeli
lizerinde simiilasyon yapilabilir. Proje takviminden sapma
olup olmadigini test etmek icin planlanan ve gerceklesen
siireler ayarlanabilir.

Autodesk Navisworks proje siirecine farkli bir agidan
bakma ve degerlendirmede yardima olur. Proje siirecini
listeler, tablolar ya da grafikler halinde degerlendirmek,
raporlamak ya da analiz etmek yerine tiim siire¢ 38 model
lizerinden gercek diinya elemanlar ile heniiz insa gercek-
lesmeden goriilebilir.

2- Proje verilerinin paylagiimasi konusunda Autodesk®
Vault® yazilimi ¢oziim sunuyor. Diger veri yonetim ¢6-
ziimlerine ek olarak, tasarim ve miihendislik ekiplerinin
olusturduklari CAD, CAM ve BIM verilerini giivenli bigimde
diizenlemeyi, yonetmeyi ve izlemeyi saglar.

3- Santiyede calisma konusunda Autodesk bulut ve mo-
bil ¢oziimler sunuyor. Autodesk’in 2B ve 3B ortamlar icin
saha yonetimi ¢oziimil, insaat sektdrii profesyonellerinin
bulut tabanli ishirligini ingaat sirasinda mobil teknoloji-
lerle birlestirerek insaatin teslimine ve gdzetimine olanak
tanir. Kalite, giivenlik ve kontrol listeleri, plan ve cizimlerin
dagitimi ve mobil model erisimi gibi saha siireglerinin oto-
masyonu, her tiirden ingaat ve sermaye projesi iin kaliteyi,
giivenligi dliilebilir bir sekilde iyilestirmeye yardim eder.
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bulunan Penta, is ortaklarini kesintisiz destekleyerek, sektoriin ¢oziim odakli kurumu
olarak ayrica 6ne gkmaktadir. Acer, Adobe, Asus, Autodesk, Casio, Dell, D - Link, Epson,

Exper, HP, Huawei, IBM, Inform, Intel, Kaspersky, Lenovo, Logitech, Maxell, Microsoft,
MSI, OKI, Samsung, Sandisk, Seagate, Sony, Targus, Toshiba, TP — LINK, Trust, Unify, Ver-
batim, Wacom, Xerox ve Zyxel basta olmak iizere, 100'i agkin kiiresel markanin iriinleri-
ni iilke geneline yayilmis is ortaklan aracihgi ile tiim Tiirkiye'ye dagitmaktadr.
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Selim Ertug Tugran
I Gelistirme Yoneticisi
Penta Teknoloji
selim.tugran@penta.com.tr

Autodesk® sirketi AutoCAD®i 1982 yilinda piyasaya siir-
meden dnce sirketlerin ve tasarimailarin ihtiyac ok netti:
Zaman.... 0 ihtiyac her gecen giin artmaya devam etti,
ediyor. Bu cercevede Autodesk, AutoCAD ile bagladigi ta-
sarim yazilimlari portfdyiini, her gecen giin degisen ve ev-
rimlesen bir bakis agisiyla gelistirmeye ve cesitlendirmeye
devam ediyor. Bakilan yer hep ayni: misterilerin tasarim i
akislan, is yapis sekilleri, yasadiklari dar bogazlar vs.

Otomotiv sektdriiniin yeni iriin gelistirme siireclerine
onciilik yaptigi bilinen bir gercek ve sektor teknolojiye
yon vermeye devam ediyor. Giiniimiizde yeni bir iirinin
ortaya ¢lkmasi hem cok daha kolay, hem ok daha zor.
Kolay; cinkii elimizdeki araclar ¢ok gelismis durumda. Zor;
¢linkii global bir rekabet baskisi var. Yeni bir iiriiniin imalat
hattina alinmasi ve piyasada basan yakalamasini garanti
altina almak eskisi gibi sansa birakilacak esneklikleri icin-
de barindirmiyor. Baski ¢ok fazla, hata payina yer kalmadi.
Autodesk, yazilim portfoyii sayesinde, yeni bir Giriiniin fikir
asamasindan tiim yasam dongiisii boyunca ilgili tim si-
reclerini kapsayici ¢oziimler sunuyor. Bu portfdy dyle derin
bir icerik ve teknoloji sunmakta ki, tasanmaiyr sadece kon-
sept ya da parametrik modelleme yapan bir kisi olmaktan
cikanyor ve siirecin ilk fikir asamasinda dahi simiilasyonla
sistem dogrulamayi garanti altina aliyor.

Tasarlayip, analiz etme, tekrar veri gelistirme siiregleri
demode olmaya basladi. Artik her asamada tasanma dog-
rulama yapar duruma geldi ki, bu CAD'e entegre, kolay kul-
lanimly, giclii ve yorum yapabilme kabiliyetlerini gelistiren
simiilasyon araclan sayesinde oldu. Autodesk tiim simi-
lasyon alt yapisini gelistirirken buna; yani kolaylik ve giice
odaklandi. Tasanma simiilasyon yapabilen, verisini an ve
an gelistiren bir kisi olsun. Giinler sonra simiilasyon uzma-
nindan cevap gelmesini beklemesin. Bu bugiin miimkiin.
Autodesk’in gii¢li matematiksel ¢oziim saglayan simiilas-
yon ¢dziimleri ayni zamanda oldukga kullanici dostu bir ara
yiiz ve icerik sunuyor. Kolay kullanimi ve yorum yapmay
destekleyen alt yapiyr giiclii ¢oziiciilerle destekleyen Au-
todesk, bulut bazli yatmmlarina simiilasyon ¢oziimleyi-
cisini de ekledi. Bu sayede can sikia simiilasyon bekleme
siireleri dramatik bicimde diistii ve o anda tasarim yapilan
bilgisayarda calisma yapmaya devam edebilir olduk. Bu ilk
satirlardaki “zaman” konusunda oncii ve ¢igir acan bir hiz-
met. Tasarimci ister otomobilin plastik bir parcasinin akis

twitter.com/PentaTeknoloji
facebook.com/PentaTeknoloji
linkedin.com/PentaTeknoloji

penta.com.tr
08502770277
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Tasarimda Dar Bogazlari Asmanin Yollan

analizini Autodesk® Moldflow® ile yapsin ya da birbiri ile
iliskili calisan sistemlerin dayanimi ya da dmriini Auto-
desk® Nastran® ile deneyimlesin, fark etmiyor. ister kendi
bilgisayarinin islemcisini ¢oziimleme icin kullanir, ister
Autodesk'in bulut bazl “server iftliginde” bu ¢oziimlemeyi
yaptirirken tasarim yapmaya devam edebilir. Bilgisayan
kendisine kalir. Zaman kaybetmez.

Bir diger onemli adim ise Autodesk'in bir iiriin gelistirme
siirecinde fabrikayi da isin icine dahil etmesi oldu. Uretile-
cek diriinin en verimli fabrikada iiretilmesini garanti altina
almak iiriin pazar basarisinda ¢ok Gnemli bir yer kapstyor.
Otomotiv sektdriinde bu ¢ok daha fazla Gnem arz ediyor.
Siirekli degigen ve gelisen iiretim hatlarinin fabrika icin-

cokca gordiigi bir yapilanmadir. Peki, oncelikle her cekir-
dek ekibin tek tek ve sonrasinda tiim ekiplerin kombine
olusturdugu dederli tasarim verisinin yonetilmesi ve gii-
ven altina alinmasi nasil yapiliyor? Bu ekipler cogu zaman
oldukca farkli disiplindeki yaziimlan kullanirlar. Birlikte
calisabilirlik gercek bir zorluktur. Autodesk’in buna cevabi
tiim ekiplerin tek bir sayisal model {iretmesini ve siire¢
boyunca iiretilen tiim konsept tasarnim, mekanik tasarim,
elektriksel tasanm, simiilasyon, koordinasyon ve imalat
verilerinin yonetilmesini saglayan ve giiven altina alan bir
¢0ziim. Autodesk® Vault® veri bulma ve proje yonetimi isini
cok kolaylastiran, sirketin degerli tasanm verisini giiven
altina alan bir ¢gziim. Uriin ismi ingilizce “kasa” anlami-
na geliyor. Ve adinin hakkini olduka iyi bir sekilde veriyor.

deki yerlesimi, en verimli siireci deneme yanilma olmadan
saglamak, hatlarin bakimi ve devrede tutulmasini garanti
altina almak. Ve sikintilarin yasanabildigi bir alan olan, te-
darikgilerden hatasiz ve tam zamanli olarak makine hatti
alimini garanti altina almak. Bu ve bircok farkli paydas
isin icinde tutan koordinasyon islemleri Autodesk’in egsiz
fabrika tasarim ¢dziimii Autodesk® Factory Design Suite®
ile saglanabiliyor. Uriin tasariminda kullanilan yazilimlarin
bu icerikte olmasi fabrika yerlesimi yapanlarin da, makine
hatlarini tasarlayanlarin da ayni yazilimi kullanabilmele-
fini ve birlikte veri gelistirebilmelerini sagliyor. isveren ve
tedarikgi siire¢ boyunca tasanm koordinasyon alt yapisi
sayesinde iletisim icinde projeyi gelistirip ilerletebiliyor.
Ayni araclar sayesinde bakim ekipleri sifirdan veri iiretme
sikintilari yasamiyor.

Bir otomotiv sirketinde konsept tasarim ekibi, kalip tasa-
nim, iiriin gelistirme, ARGE, imalat ve bir cok farkli depart-
man aslinda tek bir veriyi ortaya ¢ikarmaya ugragirlar ama
farkli binalarda ya da ofislerde calisirlar. Bu departmanlar
bazen deniz agin uzakliklarda bile olabilir. Bu sektdriin

=benfq |

Autodesk Vault ile sadece tasarim degil, satis, pazarlama,
satinalma ve ilgili tim sirket departmanlan gelistirilen
tasanim verisine ve irettidi bilgilere anlik olarak erisebi-
liyor. Nerede bulundugunuzun bir sorun teskil etmemesi
de ayn bir kolaylik. Autodesk Vault diger is sistemleri ile
entegre olabilme imkanina da sahip. Microsoft Sharepoint
ya da sirket icinde kullanilan SAP ve benzeri diger ERP is
¢dziimleri ile entegre edilebilmesi miimkiin. Sirket kaynak
planlama siireclerine daha tasarim asamasindayken bilgi
aktaran bu sistem sayesinde satinalma departmanlan
stok hacmini siirekli anlik giincelleyebilme imkanina sa-
hip. Tasanm departmanini, iiretim departmanina ve diger
departmanlara baglayan ve bir adim 6tesinde Autodesk'in
oncii PLM ¢dziimii Autodesk® PLM 360° ile de entegre
olarak tiim {iriin yasam dongiisiiniin yonetilmesini garanti
altina alan Autodesk Vault, ERP ve PLM'in giiciinii artirarak
bu sistemlerin de gercek islerini yapmasini garantileyen
giclii ve entegre bir ¢dziim.

Autodesk masatistii ve bulut bazli ¢oziimlerini miisterileri-
nin is gereksinimlerine gdre gelistirmeye devam edecek...

{\ AUTODESK.

Yetkili Dagiticisi
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Mikro Yazilimevi'nde Degisim Donemi w

Bilisim sektoriiniin deneyimli isimlerinden Alpas-
lan Tomus'un Genel Miidiir Yardimasi olarak Mikro
Yazilimevine katilmasi ile bitlikte, firmanin ko-
numlanmasini degistirecek nitelikte bir degisim
siireci baglad.

Bilisim sektoriiniin deneyimli isimlerinden Alpaslan To-
mus, kariyerinde yeni ve radikal bir adim atarak, sektdre
ilk olarak basladigi Mikro Yazilimevine Satis, Pazarlama ve
Satis Sonrasi Hizmetlerden Sorumlu Genel Miidiir Yardim-
asi ve Sirket Ortadi olarak geri dondil.

Nisan 2015 tarihi itibanyla Mikro Yazilimevi'ndeki yeni gdrevi-
ne baslayan Tomus, gegis siirecini soyle anlatiyor: “Bilisim sek-
toriinde gerek yurtici gerek yurtdisi pazarda 20 yillik bir de-
neyimim oldu. Kariyerime, yine ilk olarak Mikro Yazilimevinde
baslamigtim. Sonrasinda Tiirk Telekom'a bagh sirketlerden In-
nova biinyesinde, yurtici ve yurtdisinda cesitli yoneticilik go-
revler Gistlendim. Nisan 2015 tarihi itibariyla Mikro Yazilimevi
biinyesine bu kez Satis, Pazarlama, Satis Sonrasi Hizmetlerden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimasi ve ayni zamanda Sirket Or-
tagi olarak yeniden katildim. Ekibimizle birlikte Tiirkiye'nin
onde gelen yazilim firmalarindan biri olan Mikro Yazilimevi'n-
de yeni bir yapilanma ve degisim siireci baslattik.

1988 yilinda kurulmus olan Mikro Yazilimevi, halihazirda
pek ok farkli sektdrden 100 bini asan miisteri portfoy, sa-
yilar 300%e ulasan bayi ag ile Tirkiye'nin 6nde gelen yazilim
saglayia sirketleri arasinda yer aliyor. Biz yaklagik 30 yillik
bu bilgi ve deneyimi daha ileri diizeye tasiyacak nitelikte bir
siirec yiiriitiiyoruz. Tim siregleri yeniden ele alip ihtiyac du-
yulan iyilestirmeleri siirdiiriilebilirlik kriteri ile hayata gegi-
riyoruz. Miisteri memnuniyet diizeyimizi, hizmet kalitemizi,
eko sistemimizdeki katma degerli hizmetlerimizi artirarak
Tiirkiye ekonomisine daha biiyiik katkilar saglamay1 hedef-
liyoruz. Tiim bu calismalanimiza paralel misterilerimiz ve is
ortaklanmizla iletisimimizi giiclendirerek potansiyel miste-
rilerimizle de modern ve farkli kanallardan iletisim kuruyor
olacagiz. Hedefimiz kisa ve orta vadede Tiirkiye pazarindaki
konumuzu daha da giiclendirerek, uluslararasi arenada da
bolgesel bir ¢dziim saglayici olarak konumlanmak.”

Alpaslan Tomus, oniimiizdeki donemde Tiirkiye pa-
zarindan beklentilerini de su sekilde ifade etti:
“Tiirkiye, son 10 yillik dénemde dzellikle bulundugu bdl-
genin gelisen ekonomilerinden birisi olarak konumland.
Geligen ekonomi dinamikleri, teknoloji ve yazilim sektdriine
olanilginin artarak devam etmesini ve sirketlerin bu anlam-
daki yatinmlarninin hiz kazanmasini sagliyor.

Mikro Yazilimevi'nin kuruldugu giinden bu yana genisle-
yen ve biiyiiyen milsteri portfoyii ve bayi agi, bash basina
iilkemizdeki yazilim siirecinin gelistiginin 6nemli bir gdster-
gesidir. Bugiin geldigimiz noktada, Mikro Yazilimevi olarak
cok genis yelpazede miisteri portfoyiine sahibiz ve ¢ok
farkli sektrden pek cok sirketin kurumsal, ticari ve e-devlet
uyumlu siireclerini hayata gecirmeye devam etmekteyiz.
Bu anlamda 2015 yilinda da, dzellikle e-devlet tarafindaki
hareketli siirecin bu ilgi ve egilimi artiracagi goriisiindeyiz.

- Aragtirma sonuglaninin da gdsterdigi iizere, sirketlerin
oniimiizdeki donemde entegre ERP coziimlerine yatinm
oraninin yaklasik %7-10 araliginda gerceklesmesi beklen-
mektedir. 2016 yilinda da 2015 yilina benzer bir bilyiime
orani beklemekteyiz. ”

Mikro Yazilmevi, pazarda nasil farklilagiyor?

Mikro Yazilimevi olarak cok farkli sektorlerde faaliyet gosteren
100 binin iizerinde miisterimiz var. Miisterilerimizin her birinin
kullandiklar Mikro yazilimlarindan farkli performans beklenti-
leri bulunuyor. Yaziimlanmizi gelistirirken tiim bu beklentileri
goz oniinde bulunduruyor ve kullandigimiz teknolojileri bu
beklentilere gdre secip gelistiriyoruz. Farkli boyutlardaki ku-
rumlarin beklentilerini karsilayacak, client temelli uygulama-
lardan cloud temelli uygulamalara kadar olduka farkli mima-
ride coziimler sunabilme yetenegine sahibiz.

Misterilerimizin performans beklentilerine paralel olarak
da cok genis bir yelpazede iiriinlerimizi gelistirmekteyiz.
Bdylece bugiinden yarinin gereksinimlerine yanit verecek
nitelikte esnek ¢oziimler sunan bir sirket olarak konumlan-
mis durumdayiz.

Mikro bakis agisi ile ERP

Mikro Yazilimevi miihendisleri, farkli sektor ve boyuttaki
miisterilerine yonelik olarak farkli ve modiiler ¢oziimler
saglar.Coziimleri temel olarak client ve cloud temelli olarak
iki ana mimaride tasarlayan mihendislerimiz, kiiciik
Blcekli isletmeler icin Ekonomik ve Standart Seri Uriinler,
orta dlcekli isletmeler icin Enerji, biiyik segment icin ERP
ve my e-RP iiriinlerini sunmaktadir. Fortuna markali
iiriniimiiz ile cloud iizerinden her boyuttaki isletmeye
kiralanabilir modelde minimum altyapi yatinmi ile ¢oziim
sunmaktayz.

Mikro ERP olarak yillar icerisinde genel sektdriin yanisira
tzellikle, Perakende, insaat, Enerji, AVM Yonetimi ve i
Makinalan kiralayan sirketlere yonelik 6zel uygulamalar
gelistirdik.

Biraz daha detaylandirmak gerekirse is makinasi kiralayan
firmanin miisterinin talebinden baslayip teklif, sozlesme,
kiralama formu makinenin hazirlanmasi bu asamada Maki-
ne Miihendisleri Odasi'ndan almis olduklan raporlar ve tim
detaylar kayit altina alinabiliyor. Akabinde muhasebe birimi
yapilan sozlesmelere istinaden faturalarini tek bir operas-
yon ile kesip muhasebelesmesini saglayabiliyor.

MIKRO YAZILIMEVI ILE ROPORTAJ

insaat sektdriinde ise, sorumluluk merkezi ve proje kodlan
ile proje bazinda maliyet hesabi yapabiliyoruz. Proje bazin-
da da miisterimize detayli analizler sunabiliyor durumdayiz.

+ Enerji sektdriinde, yine sorumluluk merkezi ve proje kodla-
riiizerinden, maliyet ve karlilik analizini gdsterebilmekteyiz.
+ AVM Yonetimlerine sundugumuz ¢6ziimde kiralik diikkan
yonetimi, ortak alan paylasimi gibi 6zel uygulamalar bulun-
maktadr.

« Perakende sektdriinde firmanin tiim ihtiyaclarini karsila-
yacak nitelikte uctan uca ¢oziimler sunabilme yetenegine
sahibiz.

- Otomotiv yan sanayisinde ise; ana sanayinin iiretim pla-
nina gdre yan sanayisine sundugu yan mamul satin alma
siparislerini tek bir operasyon ile MIKRO ERP sistemine ak-
tanp, tretim planindan sevkiyat planlamasina kadar tiim
siireclerini biitiinlesik yapida yonetebiliyor.

Yeni donemde, farkli bir hizmet veya iiriin
segmentiniz olacak mi?

Mikro Yazilimevi, e-Mikro markas ile, isletmelere ilgili
mevzuat geregi uygulamak zorunda olduklan veya goniil-
lii olarak kullanmak istedikleri e-Fatura, e-Arsiv, e-Defter,
entegratorlik ve Kayit Saklama Gereksinimleri ve KEP (Ka-
yith Elektronik Posta) hizmetlerinin uygulamalarinin vergi
mevzuatina ve teknik gerekliliklere uygun implementasyon
stireclerinde hizmet vermektedir. Biiyiik ve orta olekli
sirketlerin yani sira, daha kiicik olcekli sirketler icin gelig-
tirdigimiz e-kontdr uygulamasiyla da, firmanin e-Mikro
sitesinden dogrudan kontor satin alarak bu hizmetlerden
yararlanmasini sagliyoruz.

ERP Komitesi hakkindaki diisiinleriniz...

Bilindigi iizere, ERP ¢dziimleri, sirketlerin var olan is sirec-
lerini daha verimli yonetmelerini ve islerini biiyiitmelerini
saglayan, is siireclerini elektronik ortama tastyip verimliligi
artiran ¢oziimlerdir. ERP Komitesi, tiim sektor ve segmentler
nezdinde s6z konusu ¢oziimlere farkindalik yaratma ve bilgi-
lendirme misyonunu en dogru sekilde yerine getiriyor. ERP
Komitesi, Tiirkiyede kullanialar, akademisyenler, yonetim
danismanlari, stratejistlerin yani sira, ticaret, sanayi ve hiz-
met sektdriindeki kuruluglar ile is uygulamalan sektoriinde
faaliyet gosteren firma ve organizasyonlar arasinda bagimsiz
bir platform olmasi le dikkat cekiyor ve cok da dogru konum-
laniyor. Cok bilesenli bu yapida dogru bir iletisimin kurulmasi
ve siireclerin dogru yonetilmesi anlamindaki faaliyetlerini
sektorii ve pazari biiyiiten bir etken olarak goriiyoruz.
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ERP COZUMLERI DUNYASI

sclickcarrot

Dijital Platformlarimiz:

mHABER‘ mHmm‘ ERPLT3UE mrum(‘

@Diiitalmanumm ISl SEKTOREL TEKNOLOJI
' wwrwdfitakdonusum.net

« ERP HABER - erphaber.com - Tiirkiye'nin ilk ve tek ERP Haberleri Portali

« CRM HABER - crmhaber.com.tr - Tiirkiye'nin ilk ve tek CRM Haberleri Portali

« ERPTURK - erpturk.com - Tiirkiye'nin ERP Secimi Portali

« ERP NEWS - erpnews.net - ERP News, Articles and Success Stories From All Around The World

« SEKTOREL TEKNOLOJI - sektorelteknoloji.com - SAP Hakkinda Haberler, Makaleler ve Basan Hikayeleri
« DUJITAL DONUSUM - dijitaldonusum.net - Tiirkiye'nin Dijital Déniisiim Platformu

Proje Asamasindaki Dijital Platformlarimiz:

L]
mHAB EH m NE‘WS Sl Jﬂ Kurufnmmtﬁnusﬂm

« ICT HABER - icthaber.com.tr - ICT Hakkinda Haberler, Makaleler ve Basar Hikayeleri

« ERP NEWS UK - erpnews.co.uk - ERP News, Articles and Success Stories From UK & Europe Region
« ERP NEWS ASIA - erpnews.asia - ERP News, Articles and Success Stories From Asia Region

« ERP NEWS US - erpnews.us - ERP News, Articles and Success Stories From US & Canada Region

« KURUMSAL DONUSUM — kurumsaldonusum.net — Tiirkiye'nin e-Déniisiim Platformu

non-profit Dijital Projelerimiz:

« Project IE - industrial-engineer.org - non-profit online industrial engineer, Artificial Intelligence Project
« Project CE - computer-engineer.org— non-profit online computer engineer, Artificial Intelligence Project

> Maximize your digital footprint

SIRKET HAKKINDA Ozellikle SEQ ve Sosyal Medya miihendisligi kavramlani-
ni hayata gegiren Click Carrot, yazilim diinyasinin kokli
(lick Carrot, Tiirkiye'nin ilk yazilim sektorii odakh dijital  firmalarina hizmet vermekte ve bu firmalann internet-
pazarlama ve icerik firmasi olup 2008 yilindan itibaren teki dijital ayak izlerini arttirmaya yardima olmaktadir.
yazilim sektdriiniin dnemli firmalari ile bircok dijital pa-
zarlama projesini hayata gegirmistir. 2008 yilindan beri Kurumsal Yazilim sekt6riinde edindi-
gi tecriibe ve giiclii referanslari ile firmalara icerik iireti-
SEO, Sosyal Medya, icerik Uretimi, e-biilten, Portal Yo-  mi hizmeti de veren Click Carrot, 6zellikle ERP alanindaki
netimi ve Tasarim bagliklari altinda hizmet veren Click  sektdrdeki onemli bir agigi kapatmistir.

(arrot; konusunda uzman miihendisleri ile mevcut diji-

tal pazarlama ajanslarinin aksine, verdigi hizmetlericin -~ Aynica, Click Carrot, Diinya ve Tiirkiye capinda taninan

ozel miihendislik yontemleri ve yazilimlar gelistirmistir. platform, portal ve e-biiltenlerin yaraticisidir.
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ERP COZUMLERI DUNYASI

ERP (OZUMLERi DUNYASI

(0ZUM URETICILER] iNDEKSI

Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi
ve Kurumsal Doniisiim Platformu'nun, 2013 yilinda
yayinladigi Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda
yayinladigi Kurumsal Basan Hikayeleri ve Kurumsal
(oziim Onerileri Rehberlerinde yer alan firmalardir.
(oziim Ureticileri Listesi sektorel referans kaynak
olmasi amaayla olugturulmustur.

ABAS TURKIYE
29 ilkede, 1.000% yakin danisman ve 65 is ortagt ile 3.000 milsterisine
hizmet sunan ABAS, iiriinii olan abas Business Suite ile miisterilerine
standart ERP modiillerinin yani sira CRM (Miisteri liskileri Yonetimi),
Mobil Coziimler, Business Apps, BI (is Zekasi), APS (ileri Planlama
(izelgeleme), DMS (Dokiiman Yonetim Sistemi), Proje Yonetimi,
Konfigiirator, E-Fatura ve Webshop ¢oziimlerini de sunmaktadir.

Y. Serhan Oralp / Dan. Hiz. Boliim Yoneticisi

Zeytinlik Mah. Yakut Sk. No:58 34140 Bakirkdy istanbul

Tel: +90 212 466 22 27 - Faks: +90 212 355 35 38

bilgi@abasturk.com - www.abasturk.com

ABH - ANADOLU BiLigiM HiZMETLERI
Anadolu Bilisim’in temeli, 1983 yilinda Anadolu Grubu sirketleri icin
yazilim iiretmek, uygulamaya almak ve yasatmak iizere kurulan Bilgi
Sistemleri Koordinatorliigiine ve ATIM organizasyonuna dayanir.
2001 yilindan itibaren Anadolu Grubu digindaki sirketlere de hizmet
vermeye baslayan koordinatdrliik 2004 yilinda sirketleserek Anadolu
Bilisim Hizmetleri A.S. adini almigtir.
Atakan Karaman / Kurumsal Uygulama Hizm. Direktorii
Ziimriitevler Mah. Nazmi ilker Sk. No:30 Maltepe istanbul
Tel: +90 216 458 42 00 - Faks: +90 212 457 48 59
info@abh.com.tr - www.abh.com.tr

AGCYAZILIM
AGC Yazim “Microsoft Certified Gold Partner” olup “Business
Solutions ve Information Worker” uzmanliklarina sahip Microsoft
“Kurumsal s Ortagi” dir, 2006 yilinda kurulmustur ve bu tarihten
itibaren hizli bir biiyiime gostererek aralarinda Borusan Mannesman,
Kale Endiistri Holding, Inve, Telenity gibi farkli sektorlerde 100den
fazla miisteriye ulasmistir. Su anda Istanbul ve Izmir'deki ofislerinde
40 dan fazla bilisim teknolojileri danismaniyla Dynamis AX, Dynamics
CRM, Sharepoint, Project Server, Office 365 gibi MS iriinleri icin
iiriin konumlandirma ve danismanlik hizmetleri sunmaya devam
etmektedir.

Gokhan Can / Genel Miidiir

Bilyiikdere Cad. Oya Sk. Devran Apt., N:2/1 D:3, Gayrettepe

Istanbul

Tel: +90 212 27571 32 - Faks: +90 212 27571 30

www.agcyazilim.com

AKDATASOFT YAZILIM

Akdatasoft Yazihm 1995 yilindan itibaren biinyesinde gelistirdigi
sektorel icerikler tastyan Uretim Yonetimi yazilimlan ile isletmelerin
is siireclerinin takibi, iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve siirekliliginin
saglanmasi konularinda faaliyette bulunmaktadir. Namik Kemal
Universitesi Corlu ve Trakya Universitesi Edirne teknoparklarindaki
subelerinde Ar-Ge calismalan ile gelistirdigi, sektorel bazda

uyarlanmis ve kullanima hazir iiriinleri misterilerine sunmaktadr.
isletme tecriibeli kadrosu ile Bilgi Teknolojileri Sistem ve Proje
danismanlik hizmetleri vermektedir.
Hakan Akalin / Genel Miidiir
Kazimiye Mh. Asik Veysel Sk. Camlik St. B-Blok D.No:14 Corlu
Tel: +90 282 653 13 89 - Faks: +90 282 65172 46
info@akdata.com - www.akdata.com.tr

AKTEK
Sirketimiz, 2007 yilinda Akkok Grubu sirketlerinin bilgi teknolojisi
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmus olup, ilerleyen yillarda
katma degerli bilgi birikimini grup disindaki firmalara da tasiyan bir
teknoloji firmast haline gelmistir. Sirketimiz, Oracle e-Business Suite
lizerinde dretim, finansallar, lojistik, insan kaynaklari, is zekas ve
kurumsal biitceleme konularinda uzman ekibiyle Oracle’in en biiyiik
is ortaklarindan biri olup, sunucular ve sanallastirma alaninda da
pazarnin lideri konumunda olan EMC, HP ve VMware’in is ortagidir.
0Ozden Mine Ogiit / Satis Miidiirii
Miralay Sefik Bey Sk. No:11 K:2-3 Giimiigsuyu Taksim Istanbul
Sube: Denizcali Koyii, Karamiirsel Yolu PK. 115, 13. km. Yalova
Tel: +90 212393 00 90 - Faks: +90212 393 0091
info@aktekbilisim.com « www.aktekbilisim.com

6 GEN
Microsoft Dynamics ERP ¢oziimlerinin Tiirkiye pazanina girig yaptigi
2002 yilindan bugiine miisterilerimize; Her giin degisim gdsteren
global pazarda; Uluslararasi standartlarda kutu coziimlerinden
daha fazlasini, konusunda uzman danisman ve yazilima kadrosuyla
yarattigi Dikey ve Yatay ¢oziimleri, Onayl E-Devlet Coziimleri, E-Arsiv,
E-Defter, E-Fatura, E-Mutabakat yani sira AVM ve Bina Yonetimi,
Antrepo, E-Ticaret, Ihale, insaat, Kesikli ve Proje Bazl Uretim,
Perakende, Sevkiyat, Tekstil, vb, ¢zdiileri ile ulusal ve uluslararasi
bircok sirket tarafindan kullanilan Miisteri'nin tiim ozel ihtiyaclarini
etkin bir sekilde karsilayan sonug odakli, degisen kosullara hizlica ayak
uydurabilen, entegre yonetim sistemleri sunarak fark yaratmaktadir.
6 GEN ¢oziimlerini, siire¢ ve yonetim danismanlig, editim, uygulama
ve uyarlama hizmetleri ile biitiinlestirerek, miisterilerinde %100
proje basarisi ve memnuniyeti saglamaya deva etmektedir.

Mehmet Ali Emir / Genel Miidiir

Merkez Ofis: icerenkdy Mah. Topgu ibrahim Cikmazi Tahsin Bey

Apt. No: 9 D: 3 gerenkdy Atasehir, istanbul

Tel: +90 216 455 67 67 - 230 67 70 - Faks: +90 216 455 50 70

bilgi@6gen.com.tr - www.6gen.com.tr

ANALITIK BiLiSiM
Microsoft Is Ortagi olan sirketimiz ERP danismanligi ve platform
bagimsiz yaziim gelistirme alanlarinda hizmet sunmaktadir.
Profesyonel proje yonetimi yaklasimi, miisteri memnuniyeti
esasli satis sonrasi hizmet anlayisi ile miisterilerinin siireclerine
deger katmasina yardima olmaktadir. Farkli sektorlerden miisteri
referanslarina sahip olan sirketimiz Ar—Ge projeleri ile oniimiizdeki
yillarda 6ne ¢ikacak teknolojik yaklasimlar iizerinde bilgi birikimini
artirmakta ve yeni iiriinler gelistirmektedir.

Biilent Colakoglu/ is Gelistirme Yoneticisi

Merkez Adres: Kozyatagi Mah. Degirmen Sk. AR Plaza A Blok

0fis No: 102 Kadikdy, Istanbul

Tel: +90 216 416 7576

www.analitikbilisim.com

AVINAL YAZILIM DANISMANLIK
1991 yilinda “Teklif - Kesif - Hakedis “ programi olarak baslattigimiz
bu yazilim, 2000 li yillara kadar 1000 den fazla insaat firmasinda Teklif
hazirlama ve hakedis hazirlama fonksiyonu yerine getirmistir. 2000
yilindan bu yana gelisimin ve bu konulardaki bilgi birikimimizin dogal
bir sonucu olarak; giiniimiizde bir insaat firmasinin ihtiyac duydugu
tiim modiillerin gelistirilmesi ile Ingaat sektdriine dzel bir ERP haline
gelmistir. 2000 yilindan bu yana da “insaat Proje Yonetim” agirlikli bir
ERP programi olarak cesitli Projelerde bizim danismanligimiz altinda
kullanilmis veya kullaniimaktadir.

Ahmet Avinal / Mimar, Yonetim Kurulu Baskani

Eminalipasa Cad., N:9/8 Altintpe Maltepe, istanbul

Tel: +90216 4171773

ahmetavinal@avinal.com

AXIS INFORMATION TECHNOLOGIES
AXIS 2003den beri, Otomotiv, Perakende, Kesikli Uretim, Dagitim
gibi sektorlere Dynamics AX ve tamamlayiai iriinler ile ¢oziimler
sunmaktadir.Bu sayede miisterilerinin dogru ve hizl yonetimsel
kararlar alarak daha etkin iletisim saglamasni, deger ve kar
bazli yonetim imkani ile is diinyasi dinamizmini yakalamasini
saglamaktadir.

Atilla Filizler / Genel Miidiir

Atatiirk Cad. Onder Sk. No:20 Selimoglu Ata-5 K:6 D:11 34750

Atasehir, istanbul

Tel: 4+90 216 372 50 90 « Faks: +90 216 372 40 90

info@axis-it.com « www.axis-it.com

BiLiSiM SANAYi
Bilisim Ltd., 1985 yilindan beri 200'i askin projedeki deneyimi,
birikimi ve markali iiriinleriyle, en kiiciikten en biiyik boyutlara
uzanan ozel ve kamusal kuruluslar icin ERP ¢oziimleri iiretegelmis,
oncii bir kurulustur. Bu cizgide biitiin projelerini, saptadigi vizyon
ve benimsedigi misyon ile Gstiin basanyla sonuglandirmis olmanin
onurunu tagimaktadir.
ErtacYildiz/ ERP Danismani
(yberpark, Beytepe Koyii Yolu 5/A, K:4, 06530 Bilkent, Ankara /
Tel: +90 (312) 266 1144 - Faks: +90 (312) 266 11 40
bilisim@bilisim.com.tr - www.bilisim.com.tr

BIMSA
1975 yilinda Sabana Holding biinyesinde kurulan Bimsa, 40 yillik
deneyimi ile Tiirkiye'nin nde gelen bilgi teknolojisi sirketlerindendir.
Orta ve biiyiik olcekli sirketlerin; uygulama ve is danismanligindan
kuruma ozel uygulamalara, isletimden teknik hizmetlere,
donanimdan yazilima kadar tiim bilisim ihtiyaclarini karsilamak ve
miisterileri icin “en uygun” cziimleri “en yiiksek” kalitede olusturmak
lizere faaliyet gostermektedir.

Tun¢ Tagsman / Genel Miidiir

Acarlar is Merkezi D Blok K: 3-4 34805 Kavacik, Istanbul

Tel:4+90 216 425 10 50 - 538 78 00 « Faks: +90 216 425 10 49

bilgi@bimsa.com.tr - www.himsa.com.tr

BIRLESIK UZMANLAR

Farkli sektorlerdeki isletmelere kurumsal ¢oziimler sunan Birlesik
Uzmanlar Bilisim, Microsoft Dynamics kurumsal kaynak planlamasi
(ERP) ¢oziimlerinin satis, danismanlik, egitim, proje yonetimi,bakim

ve destek hizmetlerini vermektedir. Basarili projelere imza atmis
uzman ve deneyimli kadrosu, sektdre dzel uygulamalan ve kosulsuz
miisteri memnuniyeti ilkesi ile kurumlara deger katan ¢oziimler
tiretmektedir. Birlesik Uzmanlar, Microsoft'un Tiirkiye'deki en eski
Gold Enterprise Resource Planning (ERP) ¢oziim ortaklarindan
birisidir.

Mahizer Balaban Dik/ is Gelistirme Miidiirii

Bilyiikdere Cad. Noramin Is Merkezi No: 237 K:3 D:310 34398

Maslak istanbul

Tel: +90 212 286 48 12 - Faks: +90 212 425 1049

info@birlesikuzmanlar-it.com - www.birlesikuzmanlar-it.com

BIRLESIK YAZILIM
Birlesik Yazilim, ERP yazilimi dreticisi olarak calisma hayatina
basladigi yildan bu yana is hayatinin her alanina, her anina dokunan,
milsterilerinin is hayatlanni kolaylastiran ¢oziimler tiretmektedir.
Is hayatinda coziimler iretebilmek icin her zaman kodlarmn, teknik
deyimlerin, sayilarin, isimlerin ve kelimelerin “gercek” anlamlarina
deger vermektedir. Is hayatinda karmakarisik gibi goriinen ifade
bicimlerini ve kavramlari yazilimin icinde yalin, anlagilir, kolay
kullanilabilir hale doniistirmektedir. Kullanicilarin ve isletmelerin
ihtiyaglarina sadece dogru sorulan sorarak cevap vermektedir. Boylece
firmanin ana faaliyet alani olan is yazilimlan kategorisindeki driini
Dinamo ERP, miisterilerinin is hayati icinde yasayan bir organizmaya
dondistiirmektedir.

Metin Cobanoglu

Merkez: Biiyiikdere Cad. N:48 D:4, Sisli Istanbul

Sube: YTU Teknoloji Gelistirme Bol. Davutpasa Kampiisii Cifte

Havuzlar Mah. Eski Londra Asfalti Cad. N:151 B1 Blok 408

Esenler Istanbul

Tel: 4441377 /4902127091377 / +90 850433 13 77

www.birlesikyazilim.com

BMI YAZILIM ve DANISMANLIK
BMI Yazilim ve Danismanlik, yaklasik 15 yillik endiistriyel deneyime
sahip bir ekip tarafindan 2011 yilinda kurulmustur. 2004 yilindan
beri dinamo ERP ile imalat ve hizmet isletmelerinde proje ve siireg
yonetimi, uygulama ve uyarlama hizmetleri yiiriitmektedir. Farkl
sektorlerdeki basarili ERP projelerindeki calisma eksenini dinamo
ERP ile beraber Sistem-insan-Sistem (SIS) proje metodolojisi
olusturmaktadir.

Mehmet Acikgoz / Genel Miidiir

Yenisehir Mah. Reyhan Cad. 37/19 A BI. Pendik Istanbul

info@bmidanismanlik.com - www.bmidanismanlik.com

C8NET
(8Net, Netsuite doniisiimiinii Tiirkiye'de baslatmak icin 2014 yilinda
kuruldu. Bugiine kadar Netsuite Tiirkcelestirme, lokalizasyon ve yerel
bdlgeye has fonksiyonalitelerin etkinligini sagladi. Waterfall ve Agile
proje yontemlerinin uygulanmasi igin takimini giiglendirdi. Giglii bir
danisman takimi, +10 kisilik teknik ekibi ve yurt disi kaynak destegi
ile kiiresel bilgi birikimini paylasmak icin hazirliklarini tamamladi.
Eyliil 2015 itibari ile Netsuite'in Tiirkce versiyonunu aktif olarak
piyasaya sunacaktir.

Sebla Puhaloglu Yeniay, sebla.puhaloglu@c8net.com

Balmumcu Mah. Barbaros Bulvari N:50/8 Besiktas istanbul

Tel: +90 549 539 39 33

info@c8net.com

CPM BILGISAYAR

(PMYazilim 1989da cok kapsamlibiryazilim firmasi olarak istanbul da
kurulmus, 2003 yilindan itibaren gelistirdigi CPM ERP ile sektdriiniin
onemli oyuncularindan biri olmustur. Tiirkiye geneline yayilmis
(Coziim Ortaklar ile Tiirk Sanayisi basta olmak iizere bircok sektore
hizmet vermektedir. CPM sadece yazilim iiretmekle kalmamakta,
uygulama ve satis sonrasi destek hizmetleri de sunmaktadir.CPM ERP,
Finans Yonetimi, Satis-Pazarlama Yonetimi, Satinalma Yonetimi, Stok

Yonetimi, Muhasebe, Dis Ticaret, Personel, Biitce, Sabit Kiymetler,
Kurumsal Satinalma, Miisteri iliskileri Yonetimi, Servis Yonetimi,
Uretim Yonetimi, Kalite Yonetimi alaninda hayatinizi kolaylastiran
¢oziimleriyle hizmet vermektedir.

Serkan Ahtagil / Yonetim Kurulu Uyesi

Otakgilar Cad. Defterdar Mah. D Blok No:78 K:1 No:73 Flatofis

Eyiip Istanbul

Tel: +90 212 444 8177 « Faks: +90 212 437 87 68

info@cpm.com.tr - www.cpm.com.tr

CSA DANISMANLIK (QAD TURKIYE)
QAD Amerika 1979 yilinda imalatg sirketler icin ozel olarak yazilim
gelistirmek icin kuruldugunda, bu denli biiyiiyecegini tahmin eder
miydi bilinmez ama, bugiin 90 ilkede 6.000'den daha ¢ok imalatgida
iriinleri kullaniimaktadir ve gelirlerinin %60 in1 ABD disindaki
iilkelerden elde etmektedir. QAD; global imalata odaklanan, biiyiik
diistinen, miisterilerine uluslararasi diizeyde destek sunan birfirmadir.
Bu nedenle diinyanin her yerinden, her tiirlii sektorden miisterisinin
olmasi bir tesadiif degildir. 36 yildir QAD, imalatgilara dinyanin en iyi
kullanic deneyimini yasatmak icin sadece cok calismakta, calismakta,
calismaktadir. 1.600den fazla calisan, diinyanin dort bir kdsesindeki
partnerleri ile en iyi kalitede hizmet vermektedir.

Gokhan Samuk/ Service And Account Manager

Bilyiikdere Cad. N:48 K:4 Mecidiyekdy istanbul

Tel: 4441377 +90 212 275 83 47/ +90 850 433 13 77

support@qadturkiye.com

QAD Corporate Office: QAD Inc.100 Innovation Place Santa

Barbara, CA 93108 Canada

Tel: +1888 6414141 (US/Canada Toll Free)

+1805 566 6000

www.qad.com / www.qgadturkiye.com

DENGENET
Dengenet, Netsis Kurumsal Coziim Ortagi olarak sahip oldugu ‘ERP
hizmet saglayic’” kimliginin yaninda kendi gelistirdigi platform
lizerinde sundugu B2B Coziimleri, Mobil Uygulamalar ve dzel yazilim
¢oziimleri ile Gne cikiyor. Portfoyiinde, Tiirkiye'nin kendi sektoriinde
lider kuruluslarinin yani sira farkli olceklerde ok sayida isletme yer
aliyor.

Cenk Terim / Yonetici Ortak

Sedef Cad. Ata 2-1K: 15 D: 244 Atasehir, istanbul

Tel: +90 216 456 18 51  Faks: +90 216 455 67 04

info@dengenet.com.tr - www.dengenet.com.tr

DETAYSOFT DANISMANLIK
Tiirkiye'nin en biiyiik SAP ¢oziim ortaklarindan Detaysoft, 1999 yilin-
da kurulmustur ve 2015 yili itibariyla %100 Tiirk sermayeli en biyiik
SAP ¢oziim ortagidir. Detaysoft kuruldugu giinden bu yana siirekli
inovasyon vizyonu ile hizmet portfoyiinii gelistirerek Tiirkiye'nin
en bilyiik 10 damismanlik firmasindan birisi olmayi basarmistir ve
faaliyetlerine yaklasik 300 calisani ile devam etmektedir. Detaysoft
SAP alaninda is ¢oziimleri, veri tabani ve teknoloji, analitik, bulut ve
mobil gibi hemen hemen her konuda ugtan uca ¢oziimler sunmakla
birlikte kendi AR-GE merkezinde pazar ihtiyaglarina yonelik ¢oziimler
gelistirmektedir.

Evrim Akpinar / Satis, Pazarlama ve is Gelistirme Direkt.

Kisikli Mah. Alemdag Cad. No:111/4 Uskiidar, istanbul

Tel:+90 216 443 13 29 - Faks: +90 216 443 08 27

info@detaysoft.com » www.detaysoft.com

DNA PROJE

15 yiliaskin ERP tecriibesine sahip ¢ekirdek kadrosu ve devamli genis-
leyen geng, dinamik ve tecriibeli ekibiyle yiize yakin isletmeye ilkele-
rinden 6diin vermeden Netsis Kurumsal Coziim Ortag olarak hizmet
sunuyor. ERP sektdriiniin liderlerinden olan Netsis Yazilim'in direttigi
iiriinlerin kurulum ve uyarlama hizmetlerini, bunun yani sira yazilima
ek biitinlesmis coztimleri ile isletmelere katma deger saglamaktadir.

ERP COZUMLERI DUNYASI

Aykut Hasim Ozdogan

Atatiirk Mah. Ziimriit Sitesi 1. Blok D:7 Atasehir istanbul
Tel: 490 216 455 33 62

www.dnaproje.com.tr

DORUK YAZILIM
2013 yilindan beri hizmet iireten firma, Kobi diizeyindeki firmalara
hem danismanlik hem de yazilim hizmeti vermektedir. Ana ERP
platformu olarak Logo Netsis iiriinlerini (Enterprise, Standart,
Entegre) konumlandirmakta, is akisi ve siireclerin detayl ¢oziimleri
icin Bimser Solution (EbaWf, Dokiiman Yonetimi, QDMS,WebBoys)
tiriinlerini lisanl satisi ve uyarlama hizmetlerini sunmaktadir.
Miisteriye ozel ¢oziimlerimiz ile ERP platformlarinda yapilamayan
stiregler icin ozel yazilim projelerini gerceklestirmektedir.

Bilgehan Oztiirk / Genel Miidiir

Yali Mah. 6523 Sk. Park Yasam Office 32/A Blok 305 Mavisehir

izmir

Tel: +90 232483 0078

GSM: +90533 59341 18

bilgehan@dorukyazilim.com.tr

www.dorukyazilim.com.tr

EDEFTER.COM / OYT YAZILIM TEKNOLOJILERI
Kobilerin ihtiyaclarina yonelik ekonomik ve kullanimi kolay finans
yonetim sistemi sunan Edefter.com ile isletmeler, fatura ve ddeme
plani olusturma, vadesi gegen ve gerceklesen tahsilat ve ddeme
bilgisi, tahmini odenmesi gereken KDV miktari, nakit akisi, sirket
harcamalari, satis ve alis faturalanindaki trend analizi gibi her KOBI
icin kritik olan temel hizmet ve bilgileri alabilir.

Sean Yu/ Genel Miidiir

Kazana Yokusu No: 41/3 Beyoglu istanbul

Tel:+90 212 292 04 94

iletisim@edefter.com - www.edefter.com

EGEBIMTES BiLGi iSLEM MAKINELERi TEKNiK SERViS
Egebimtes 23 yildir, anahtar teslimi otomasyon sistemleri kurulus
projelerine basari ile imza atmis, uzman bir kurulustur. Bugiin de
cagdas yonetim anlayisinin gerektirdigi bilgi sistemlerini, donanim,
yazilim, giivenlik ve iletisim alanlarinda diinyanin en yeni ve en ge-
lismis bilgi teknolojilerini kullanarak olusturmaktadir. Egebimtes,
danismanlik, proje tasarimi ve kurulusu, egitim, teknik destek ve
servis hizmetlerini, biinyesindeki uzman kadronun destedi ile sizlere
sunmaktadir.

Alper Yurtoglu / Uretim Yon. Sis. Yoneticisi

1370 Sk., No:42 Yalay is Merkezi D.403 35230 Montrd izmir

Tel: +90 232 489 00 60 - Faks: +90 232 48999 08

istanbul Ofis: Goksu Evleri Sitesi Ust Camlik Cad.

B110A Villa Anadoluhisar istanbul

Tel: +90 216 680 24 44 - Faks: +90 216 680 27 22

egebimtes@egebimtes.com.tr - www.egebimtes.com.tr

EGERIA
Kuruldugu 2007 yilindan bu yana IFS Tirkiye'nin ¢oziim ortagi
olarak faaliyetini siirdiiren Egeria, IFS ERP uygulamalarinin sirketlere
kurulumu ve devreye alinmasi konusunda danismanlik, egitim
ve uygulama gelistirme hizmetleri vermektedir. Sektoriimiiziin,
milsterilerimizin ve miisteri adaylarimizin ERP sistemleri konusunda
yetismis is giiciine duydugu ihtiyac dikkate alarak sirketimiz,
kuruldugu giinden bu yana dniversitelerle isbirligi icinde yiiriittiigi
calismalarla, iiniversite ogrencilerinin bu konudaki egitimine katkida
bulunmay1 hedeflemistir.

ilhan Etemoglu / Genel Miidiir

ismet Kaptan Mah. Sair Esref Bulvan ihsan Kayin Plaza N:15/15

Konak izmir

Tel: +90 232 446 81 10 - Faks: +90 232 446 81 60

info@egeria.com.tr - www.egeria.com.tr
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ERP COZUMLERI DUNYASI

ELAN PROJE
Infor LN is ortadi Elan Bilisim, 1997'den giiniimiize orta ve biiyik
isletmelere ERP ¢oziimleri sunmakta ve var olan miisterilerine
destek vermektedir. Bir isletmenin tiim faaliyetlerini kapsayacak
biyiikliik ve yetenekte bir ¢oziim olan Infor LN alaninda yaptigi Ar-
Ge ve akademik calismalarla, Tiirk Sanayisine katkisini artirmigtir.
Bugiine kadar bircok biiyiik dlcekli Tiirk sirketi Infor LN isletmelerine
kurmus ve onlarca yildir kullanmaktadir. Bu sirketlerin ERP alanindaki
bakim, uygulama gelistirme ve destek faaliyetleri, gerek direkt
gerekse dis kaynak seklinde Elan Bilisim'in uzman kadrosu tarafindan
yiriitilmektedir.

Omer Cunbul / Genel Miidiir

Kiziltoprak, Bagdat Cad., Riizgarqiilii Cikmazi Ihlamur Apt. No:

1B/5 Kadikdy Istanbul

Tel: 490 533 603 75 82

info@elan-prj.com - www.elan-prj.com

EMS YAZILIM
Mikro ERP iriinlerinin Satis, Egitim-Destek ve implemantesyon
hizmetlerini vermek iizerine kurulan firmamiz, Mikro ERP (dziim
Ortadi olarak faaliyet gostermektedir. Tiirkiye capinda bircok
ERP projesinde yer alan EMS, Egitim-Destek ve implementasyon
hizmetlerinin yaninda Mikro ERP iiriinlerine entegre gelistirmis
oldugu ozel yaziimlarla ERP projelerini desteklemekte ve katma
dederli coziimler iiretmektedir.

Senol Balo / Genel Miidiir

Camlik Mah. ikbal Cad. Ems is Mer. N:57/3-5 Umraniye istanbul

Tel: +90 216 688 03 67

Faks: +90216 688 62 00

bilgi@emsyazilim.com - www.emsyazilim.com

ERPS KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA COZUMLERI
2002 yilinda Yaziimin satis ve satis sonrasi hizmetlerini vermek
amac ile bagladigimiz yolculugumuza, 2007 yilinda ERPS olarak
devam etmeye karar verdik. Miisterilerimizin beklentileri ve piyasa
ihtiyaclan, bizim de sadece program satan ve destek veren bir
firmanin disinda bir proje sirketi olmamizi sagladi. ERP projelerinde
yer almamiz ve basar ile yiiriittiigimiiz projeler sonrasinda adimizi
‘Enterprise Resource Planning Solutions’ ile biitiinlestirerek ‘ERPS'
olarak markalastirmaya karar verdik. Tiirkiyenin yerli yazilim
lideri Logo Yazilim'in ERP iiriinleri ile birlestirdigimiz ¢oziimlerimiz
sayesinde kuruluslanin verimliligini artirmaya yonelik ¢oziimler
sunarak, bircok sektdrde 100'di askin projeyi tamamladik. Deneyimli
ve geng kadromuzile kamu ve dzel sektdrde yaptigimiz bircok projeyle
adimiza yakisan ¢oziimler direttik. 2009 yilinda Ar-Ge faaliyetlerimizi
artirmak amaci ile Cyberpark Teknokent'te kurdugumuz ofisimiz ile
katma degerli c6ziimler iiretmeye devam etmekteyiz.

Umit Kogak / Genel Miidiir

Rabat Sk. No: 27/9 G.0.P, Ankara

Tel: 0312467 1177 - Faks: 0312-467 11 77

info@erps.com.tr - www.erps.com.tr

ETG DANISMANLIK
ETG, kurumsal is uygulamalan (ERP & CRM) alaninda hizmet
vermektedir. is zekasi (BI), insan Kaynaklar ve Dynamics egitimleri
konularinda ayn yapilanmalan bulunan ETG, bitirilen proje sayisi,
sundugu hizmetler, danisman sayisi, dikey ve yatay coziimlerindeki
uzmanhg ile Microsoft Dynamicsin Tiirkiyedeki en biyiik Gold
Enterprise Resource Planning (ERP) ¢oziim ortaklarindan birisidir

Umut Altinay / ls Gelistirme Miidiirii

indnii Cad., Cetinkaya Is Merkezi No:92 K:5 34742 - Kozyatagi

Kadikéy Istanbul

Tel: +90 216 380 60 00

bilgi@etg-it.com - www.etg-it.com

FIT BILGI ISLEM SISTEMLERI
Tiirkiyede 1999 yilinda faaliyete baslayan, bugiin Hollanda ve
KKTCde de faaliyetini siirdiiren FIT Solutions, deneyimli ekibiyle
inovatif teknoloji ¢oziimleri ve profesyonel hizmetler sunan bir
yazilim firmasidir. ‘e-Doniisim®” konseptinin yaraticisi FIT Solutions,
artmakta olan AR-GE ekipleri ile diinya bilisim trendlerini takip
ederek, Tiirkiye'de ‘e-Doniisiim®'tin 6nciiligiini omuzlayan ilk 3 firma
arasinda yer almaktadr. FIT Solutions, ‘e-Defter; ‘e-Fatura;, ’e—irsaliye’,
‘e-Arsiv; ‘e-Bilet' ve ‘e-Imza’ gibi uygulamalarla, is verimliligini
artiran, maliyet ve zaman ydnetimini kolaylastiran ‘Kurumsal Deger
Miihendisligi’ projeleri sunmaktadir.

Koray Giiltekin Bahar / Teknolojiden Sorumlu G.Md. Yrd.

Agaoglu MyOffice Gold Altaycesme Mh. 0z Sk. No: 19 K: 4 D:

21-22, E- 5 izeri, Maltepe-istanbul

Tel: +90 216 445 93 79 - Faks: +90 216 445 92 87

info@fitcons.com - www.fitcons.com

www.e-donusum.com.tr - www.efatura.net

GILTAS
1986 yilinda izmir Pamuk Mensucati TA.S. (IPM) biinyesinde kurul-
mus Izmirin enkoklii BT sirketlerinden olup, ayni biinyede kurulmus
olan Tiirkiye'nin i1k Bilgi islem Merkezlerinden ve 1970 -1980 li yillar-
da ilk MRP ve ERP yazilimlarini gelistirmis olan SERTASIn kardes sir-
ketidir. Biiyiikboy bilgisayarlar ile calisan SERTAS'In yaninda, ilk kisisel
bilgisayarlarin Tiirkiye pazarina girdidi yillarda sektére giren Giltas on-
celikle donanim agirlikli ve ticari yazilimlar agirlikli olarak calismaya
baslamis daha sonra da BT pazarinin dedisen yapisi geregi tamami
ile yazilim sektdriine yonelmistir. Suan Nebim Yazilim V3 ERP yazilim-
lan Ege Bolgesi Gold Cziim ortadi olup, ERP sektdriinde ve dzellikle
liretim-toptan-perakende ¢oziimlerinde sistem hiitiinlestirici olarak
pazarda yer almaktadir. Tiirkiye ilk Bilisim 500 sirketi listesinde yer
almaktadir. KOSGEB ve Turquality danisman firma dyesidir.

Feyzullah Oktay / Yonetim Kurulu Uyesi

Necatibey Bulvari Ege Yildiz is Hani 14/4 Cankaya [zmir

Tel: +90 232 446 82 52

info@giltas.com.tr - www.giltas.com.tr

GOZDE BILGISAYAR
1996 yilinda giiclii bir entellektiiel sermaye ile sistem entegrasyonu
alaninda faaliyete baslamistir. Personel amagli kullanimdan, yerel ve
genis alan ag uygulamalarina ve dtesinde global uygulamalara kadar
uzanan bilgi teknolojileri gelisim cizgisinde, her tiirlii entegrasyonun
know-how esasli ugtan uca bir bakis, bir yaklasim gerektirmektedir.
Bununla birlikte bilgi caginin tetikledigi yeni sektdrlerin temelinde
IT deki gelismelerin olusturdugu yeni is alanlarinda (IT Aligned
Business), giiniimiizdeki ve gelecekteki global rekabet ortaminda; isi,
is siireclerini de cok iyi bilen entegre T hizmetleri (Business Aligned
IT) ile kurumsal dinamizm saglanilacaktir. Bu bakisla, Gdzde Bilgi
islem Sistemleri, uctan uca entegre sistemler, dziimler ve hizmetler
tretmektedir.

Askin Eliistii / Genel Miidiir

Ataevler Banis Mah. Neray is Merk. No:212 K:3 D:8 Niliifer Bursa

Tel: +90224 2711579

info@gozdebil.net - www.gozdeitsolutions.com

IAS BiLGI iSLEM VE DANISMANLIK
IAS, miisterilerine is siireclerini en etkin sekilde yonetebilecekleri
kurumsal ¢oziimler saglamak hedefiyle 1989 yilinda Almanya'da
kurulmus ve caniasERPyi gelistirmis yaziim firmasidir. Global
operasyonlarini  yiiriittigii Tiirkiye, Almanya, BAE ofislerinde
ve partnerleri aracligi ile 25 ilkede yaziim gelistirme, Ar-Ge,
danismanlik, satis ve editim faaliyetlerini siirdirmektedir.

Behig Ferhatoglu / IAS CEO

Havaalani Kavsagi EGS Business Park Bloklar B1 Blok K:17

Yesilkdy 34149 istanbul

Tel: +90 212 465 65 60 - Faks +90 212 465 79 97

satis_tr@ias.com.tr - www.ias.com.tr

IFS TURKIYE
IFS (Industrial and Financials Systems), 1983 yilinda isveg’te
kurulmustur ve diinya genelinde 60 iilkede 80 ofiste faaliyet
gostermektedir. Giiniimiizde aralarinda BMW, Volvo, Saab, Lockheed
Martin, Amerikan Hava Kuvvetleri, Jotun, Franke gibi firmalarin
bulundugu 3 binden fazla sirket 800 binden fazla kullanicisi
bulunmaktadir. Diinya genelinde en biiyiigii Sri Lanka olmak iizere
Almanya, ingiltere, Amerika gibi 6 iilkede Ar-Ge merkezi vardu. IFS
Tiirkiye Ofisi 2004 yilinda kurulmustur. Bu tarihten itibaren hizli bir
biiyime gostererek farkli sektorlerde 150'nin iizerinde miisteri,
300'in iizerinde kurulum ve 9 binin iizerinde kullaniciya ulagmistir.

Ergin Oztiirk / IFS Satis ve Pazarlama Direktorii

Mecidiye Mah. Muhittin Ustiindag Cad. No:47 Kosuyolu Kadikéy

istanbul

Tel: +90 216 545 96 96 - Faks: +90 216 54590 76

satis@ifs.com.tr - www.ifsworld.com / www.ifs.com.tr

INFOR
Infor®, kurumsal bilginin yayinlanmasi ve tiiketilme yontemlerinde
temel bir degisiklik yaratarak, 200den fazla iilke ve bdlgede,
73.000den fazla miisterisinin operasyonlarni iyiletirmelerine,
degisikliklere hizla adapte olmalarina ve bilyiimelerine yardima
olur. Odaklandigimiz 12 endiistri icin, fiili uzmanhgimizi, global
derinligimiz ile birlestirerek, kullaniclarimizin giincel zorluklarla bas
etmelerini ve gelecek firsatlara hazir olmalarini saglariz.
Yasemin Giden. Kanal Yoneticisi
ibrahim Aga Sk. N:10 Som Plaza K:7 34744, Bostana istanbul
Tel: +90 216 464 00 49 - Faks: +90 216 464 33 65
yasemin.giden@infor.com  www.infor.com

INNOVA
Bir Tiirk Telekom firmasi olan innova Bilisim Cgziimleri A.S, farkl
teknolojilerde bilgi birikimine sahip 1.000 kisilik uzman kadrosuyla
Tirkiyenin onde gelen bilisim ¢oziimleri firmasidir. Kuruldugu
1999 yilindan bugiine telekomiinikasyon, finans, dretim, kamu
ve hizmet sektorleri basta olmak iizere her sektdrdeki kurulusun
bilisim alanindaki tiim ihtiyaclarina uctan uca anahtar teslim ¢oziim
saglayan Innova, kendi kaynaklan ile iirettigi ¢oziimlerini 3 kitada
35'ten fazla iilkeye ihrag etmeyi basarmistir. innova faaliyetlerini
stanbul ve Ankaradaki merkez ofisleri ve 12 farkli sehirde yer alan
destek ofisleri iizerinden siirdiirmektedir.

Sezgin Aslan/ s Gelistirme Grup Yoneticisi

iTU Ayazaga Kampiisii, Teknokent ARI4 Binasi 34469 Maslak

istanbul

Tel: +90 21232970 00 - Faks +90 212 286 44 02

saslan@innova.com.r - info@innova.com.tr

WWW. innova.com.tr

INSPARK
INSPARK  Intelligent Business Solutions, 1990 yilinda kurulmus,
bagimsiz danismanlardan olusan ve bugiin Avrupa capinda
faaliyet gdsteren bir sirkettir. INSPARK, bilgiyi miikemmel hizmetle
tamamlamayi ve milsterilerinin biitcelerine uygun ¢oziimler sunmay
ilke edinmistir. Zengin ve siirekli gelisen bilgi dagaragimiz, yillarin
getirdidi uluslararasi yazilim uygulamalariile elde edilen kalitemiz ve
miisteri memnuniyeti sonucunda olusmustur.

Serdar Susuz / Genel Miidiir

Arpaci Al Sk. No:18 Yeniky Istanbul

Tel: +90 212 299 89 80 - Faks: +90 212 299 08 02

info@inspark.com « www.inspark.com

INTECON BILiSiM VE DANISMANLIK

INTECON, 2008 yilinda Endiistriyel Bilgi Teknolojileri Coziimleri
alaninda hizmet vermek iizere kurulmustur. Ana faaliyet alani olarak
Infor ERP LN satis ve uygulama destegi veren Intecon, Infor ERP

Tiirkiye yerellestirmesinin gelistirilme ve desteginde, yetkili Infor
is ortagidir. ERP LN, ION, Ming.le, BI, Tedarik zinciri, ileri planlama
gibi Infor coziimlerinin danismanlik, yerellestirme ve desteginin
yani sira E-Fatura, E-defter ¢oziimleri, .Net ve Java tabanli uygulama
gelistirme de yapmaktadir.

Yildiz Yanmaz / Satis Yoneticisi

Tatlisu Mah. Elalmig Cad. N:54/8 Umraniye istanbul

Tel: +90 216 314 08 06

info@intecon.com.tr - www.intecon.com.tr

INTELLIGENT SYSTEMS
Intelligent Systems Tiirkiye isletme ydnetimi, entegre sistemlerini
gelistirme, kurulum ve bakimi hakkinda profesyonel hizmetler
sunan onde gelen danismanlik sirketidir. Firma tamamen Microsoft
Dynamics ERP ve CRM ¢dziimlerine ve onlarin dzellestirilmis eklerine
ve uygulamalarina odaklanmigtir. Intelligent Systems Tiirkiye ve
12den fazla ilkede 200 den fazla misterileri ile Balkanlarda is
¢oziimleri alaninda lider olan uluslararasi holding grubu iSystems
Group'una baghdir. Intelligent Systems Tiirkiyenin ekibi isletme
yonetimi icin entegre edilmis sistemleri alaninda uzun yillar
tecriibe kazanmig profesyonel uzmanlardan olusmaktadir. Microsoft
Dynamics Gold Partner’i olarak, sirketiniz icin en uygun BT ¢oziimiinii
bulmanizi saglyoruz.

Tel: +90 216 706 11 59

info@isystems.com.tr - www.isystems.com.tr

ISIS BiLiSiM TEKNOLOJILERi
1SIS Bilisim Teknolojileri, 2002 yilindan bu yana BT ve e-Doniisim
konularinda hizmet vermektedir. SAP Danismanliginin yanisira, Gelir
daresi Baskanliginin yetkilendirdigi dzel entegratorleri arasinda
yer alan ISIS Bilisim Teknolojileri, e-Fatura, e-Defter ve e-Arsiv
konularinda miisteri odakl bir anlayisla ¢oziim sunmaktadir.

Biilent Kandemir / Genel Miidiir Yardimais

Barbaros Mah. Evren Cad. N:77 Yenisahra Atasehir Istanbul

Tel: +90 216 456 00 82 - Faks: +90 216 456 09 94

info@isishilisim.com.tr - www.isisbilisim.com.tr

ILETiSIM YAZILIM / ILETiSIM BILGISAYAR YAZILIM SISTEMLERI
iletisim Yazilim, 20 yili askin siiredir; ‘Siirdiiriilebilir gelisim icin
bilgi temelli yonetim.” anlayisiyla ileri teknolojilere dayali bilgi
sistemleri coziimleri gelistirerek, isletmelerin global diinyadaki
rekabet giiclerini artirmaktadir. Bu cercevede Turquality kapsaminda
danismanlik veren firmalar arasinda ‘Bilisim Danismanligi’ alaninda
akreditedir.

Fatih Tuncer Hatunoglu / Genel Miidiir

Merkez Ofis: Gazallar Cad. Bozkaya is Merkezi C Blok K: 3 No:

301-310 Osmangazi Bursa

Tel: +90 224 25141 00 - Faks: +90 224 271 66 84

Ar-Ge Ofis: Uludag Universitesi Goriikle Kampiisii Ulutek

Teknoloji Gelistirme Merkezi K:3 No: 303 Bursa

Tel:+90 (224) 280 84 84

iletisim@iletisimyazilim.com - www.iletisimyazilim.com

KALEM YAZILIM
Kalem Yazihm 1989dan bu giine kamu, perakende ve lojistik
sektdriine yonelik coziimler iretmis ve pek cok projeyi hayata
gecirmistir. Ozellikle lojistik ve perakende sektdriine ydnelik
calismalara, Kalem Yazilim'in deneyimli ekibi ve sektriinde 6n plana
clkmis miisterilerin de goriis, beklenti ve elestirileri ile katilimlan
saglanmig; bu sayede sektdriin ortak ihtiyaclari ve beklentilerini
karsilayacak uygulamalar gelistirilmistir. Kalem Yazim sektorel
uzmanhgini Infor teknolojileriile birlestirerek, Infor SCM ¢dziimlerinin
satis ve uygulamasini gerceklestirmektedir.

Maruf Udiirgiicii / Satis Yoneticisi

Maltepe Mah. Londra Asfalti Cad. No:38 K:1 Cevizlibag

Zeytinburnu istanbul
Tel: 4902122222121
perakende@kalemyazilim.com swww.kalemyazilim.com

KOMTAS i$ COZUMLERi DANISMANLIK
Infor SunSystems finansal yonetim ve muhasebe ¢oziimii, 90'li
yillarin basindan itibaren Infor ¢6ziim ortagi KOMTAS tarafindan
Tiirkiye'de temsil edilmektedir. KOMTAS s C6ziimleri, mali yonetim ve
uluslararasi muhasebe ¢oziimii olan SunSystems'ilk olarak Tiirkiye'ye
getirmistir. KOMTAS Is Coziimleri, degisen ve gelisen ihtiyaglar
dogrultusunda riinii tiirkcelestirmekte ve yerel gereksinimleri
ile mevzuat ihtiyaclanni gelistirmektedir. KOMTAS is Coziimleri,
SunSystems ¢oziimiine iliskin is danismanlidi, teknik destek ve
uygulama destegi vermeye devam etmektedir.

Ugur $endogan / Satis Miidiirii

Fahrettin Kerim Gokay Cad. Okul Sk. Altunizade Sitesi A Blok N:6

Altunizade istanbul

Tel: +:90 216 501 8027 « Faks: +90 216 546 0080

bilgi@komtas.net - www.komtas.net

KORA
1998 yilinda entelektiiel sermaye ile kurulan Kora, bilgi
teknolojilerindeki  uzmanhigini is  siireclerindeki ~ deneyimiyle
birlestirerek sirketlerin ihtiyaclarina dzel ¢oziimler gelistiren yaziim
ve danismanlik deneyimli, Oracle sertifikali kadrosuyla hizmetler
sunan en fazla Oracle s Zekasi Projesi yapmis Oracle Platinum is
Ortagidir. Kora, bir isletmenin Kurumsal Kaynak Planlama ile ilgili
tiim gereksinimlerini CRMden Teklif, Siparis, Uretim, Satis, Lojistik,
SatinAlma, Maliyet, Finans, Muhasebe, insan Kaynaklani, Proje
Yénetimine kadar olan tiim siirecleri icine alanJDE in a Box’ donanim
ve yazilim ¢oziimii ile karsilamaktadir. Kora, Kurumsal sirketlerin
operasyonel ve analitik uygulamalan icin Oracle iiriin ailesinde yer
alan Exadata, Exalogic, Exalytics, ODA, Sun Server ve Storage donanim
sistemleri sunmaktadir.

Betiil Onat / Genel Miidiir

Goksu Evleri Sitesi Ihlamur Cad. B13-a Villa No: 73, 34810

Anadoluhisan, istanbul

Tel: +90 216 668 02 64 « Faks: +90 216 668 02 63

info@kora.com.tr - www.kora.com.tr

LIMAN DANISMANLIK
Liman Teknik Danismanlik 15 yili askin bir siiredir cesitli sektdrlerden
iiretim yapan firmalara ERP sistemleri damismanligi ve ERP
uygulamalan gelistirme konularinda hizmet vermektedir.
ismail Giilsoy / Genel Miidiir
Merkez: Neyzen Tevfik Cad. no:15/7 Kartal, istanbul
Tel: 490 216 389 23 73 / 488 19 41 « Faks: +90 216 306 53 02
liman@liman.com.tr - www.liman.com.tr

LINK BILGISAYAR
1984 yilinda, geng girisimci mihendisler grubu tarafindan, yiizde
yiiz Tiirk sermayeli olarak kurulan Link Bilgisayar Sistemleri Yazilimi
ve Donanimi Sanayi ve Ticaret A.S, isletmelerin satis pazarlama,
satinalma, stok yonetimi, depo-magaza ydnetimi, cari hesap,
finans, Giretim, biitce planlama, insan kaynaklari, sabit kiymetler ve
muhasebe islemlerinin entegre olarak gerceklestirilmesini saglayan
yazilimlar gelistirmektedir.

Derya Karagoz

Kisikli Cad. No:2 Ak Is Merkezi K:2 Altunizade Uskiidar istanbul

Tel: +90 216 522 00 00  Faks: +90 216 474 00 92

Sube: Cinnah Cad. No:80 1. Basin Sit. D/9 Cankaya, Ankara

Tel: 490 312 44110 94 - Faks: +90 312 442 4473

info@link.com.tr - www.link.com.tr

ERP COZUMLERI DUNYASI

LOGIN BiLGISAYAR YAZILIMLARI
1989 yilindan beri Login Entegre ERP yaziimi ile Ozellestirilmis
Yonetim Bilisim Sistem C6ziimleri sunmakta olan firmanin amac,
sirketlerin misteri odakli is yonetimi performanslarini yiikseltmeyi ve
dedisen is sartlarina her an hazir olmalarini saglamaktir. Danismanlik,
Gelistirme ve Teknik Destek konularinda Tiirkiyenin dnde gelen
sirketlerine hizmet veren Login Yazilim'da miisteri memnuniyeti 6n
planda tutularak, standart ¢oziimleri disinda, talep edildigi takdirde
firmaya ozqii gerekli dzelletirmeler de yapiimaktadir.

Levent Silay /s Gelistirme Yoneticisi

Kisikli Mah. Alemdag Yanyolu Kasran Plaza No: 24 Uskiidar

istanbul

Tel:+90216 461 94 94 « Faks: +90 216 32973 83

bilgi@login.com.tr - www.login.com.tr

LOGO YAZILIM
L0GO, son teknolojileri kullanarak, Tiirkiye'nin en yaygin satis,
destek ve hizmet agiyla sundugu, ERP, BI, iK, CRM, e-devlet ve bulut
coziimleri ile her dlcekten isletmenin verimliligini ve karlilgini
artinyor. LOGO ¢oziimleri kuruldugu 1984 yilindan beri toplam 41
tilkede 170.000 firmaya ve 1 milyon 300 bin kullaniciya ulasmistir.
Akin Sertcan / icra Kur. Uy., Kanal ve Satis Operasyonlari
Fatma Aslantekin / icra Kur. Uy., Pazarlama ve Kur. ilet.
Gebze 0SB Teknopark No:609 41480 Gebze, Kocaeli
Tel:+90 262 679 80 00 - Faks: +90 262 679 80 80
www.logo.com.tr

MAPICS
Ekip MAPICS, otomotiv, elektronik, kaucuk iretimi, metal, mobilya,
plastik gibi farkli sektorlerden 30'un iizerinde onde gelen isletmede
basanili projelere imza atmistir. Bu isletmelerde temel ERP islevlerinin
yanisira Sonlu Kapasite Planlama, web Tabanli Satinalma, EDI, Barkod
Veri Toplama gibi ileri diizey uygulamalar da hayata gecirmistir.
Firma olarak Infor Syteline ¢oziimiinii her biiyiikliikte isletmede, hizla
ve diisiik maliyetlerle devreye alarak kiiresel anlamda birinci sinif is
disiplinlerine sahip kuruluslar olusturmayi hedefliyoruz.

Levent Yanmaz / Sirket Ortagi

GOSB Teknopark Hibrit 1A 1

Gebze 0SB Kemal Nehrozoglu Cad. Sekerpinar Gebze Kocaeli

Tel: +90 262 678 88 92

info@mapics.com.tr - www.mapics.com.tr

MBIS
2000 yilinda, 5 SAP damismaninin girigimilik ruhuyla kurulan
MBIS, SAP uygulama danismanligi ve hiitiinleyici yazilim ¢oziimleri
hizmetleri veriyor. Bu girisimci ruhun kazandirdigi ivmeyle hizla
yiikselen MBIS, “SAP'nin Tiirkiye'deki ilk Gold Partner’” unvanini da
tastyor. MBIS, sadece lisans satisi degil, uctan uca danismanlik odakl
bir sirket olarak hizmet sunarken, gerceklestirdigi projelerde sektdrel
uzmanhgini da her gecen giin gelistiriyor. MBISin portfoyiinde;
madencilik, gida, otomotiv, makine imalati, metal, ilag, kimya,
¢imento gibi farkli sektdrlerden 200 sirket icin gerceklestirilmis 250
proje yer aliyor.

Cenk Salihoglu / Satis Direktorii

Destan Sk. No:3 Odak Plaza C Blok K:8 icerenkdy, Atasehir

istanbul

Tel: +90 216 577 51 00 - Faks: +90 216 577 51 01

info@mbis.com.tr - www.mbis.com.tr

MEKATRONIK YAZILIM

1995 yilinda Tiibitak Teknopark da kurulan Mekatronik Yazilim, ayni
yil Windows 3.1 icin ilk ticari yaziimi gelistiren ve pazara sunan
firma olma bagarisini gostermistir. Yaziim Sektdriinde ERP / DMS /
CRM kapsaminda is yonetim yazilimlari ve sektdrel yazilim ¢oziimleri
gelistirmektedir. Ayrica Web Portallar, B2B, B2C ¢dziimleri ile birlikte
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0zgiin Mobile Uygulamalar ve Coziimler sunmaktadir. Mekatronik
20. Yilinda iilkemize marka ve degerler katan 20 personeli ile yazilim
gelistirme, satis ve satis sonrasi egitim ve destek hizmeti vermektedir.
Ragip Basbug / Genel Miidiir
Teknopark Istanbul Sanayi Mah. Teknopark Bulv. N:1/4A ic kapi
N:210-211 Kurtkdy, Pendik istanbul
Tel: +90 216 575 13 23 « Faks: +90 216 572 34 04
bilgi@mekatronik.com.tr - www.mekatronik.com.tr

MICROSOFT TURKIVE
Microsoft Tiirkiye, 1993 yilinda alti kisiyle basladigi uzun maratonda,
bugiin 400% yakin calisaniyla birlikte kosuyor. Tiirkiye, ayni
zamanda 79 ilkenin bulundugu Microsoft Orta Dogu ve Afrika
Bolgesinin de merkezi olarak yer aliyor. Microsoft, Tiirkiyede de
kurumlar ve bireylerin yeni ve onde olabilmeleri icin, bilisimin
tim diinyada oldugu gibi, iilkemizde de en fazla yatnm yapilan
alanlardan biri olmasi gerektigine inaniyor. Kuruldugu giinden bu
yana yerellestirme calismalarinin yani sira egitim, destek, ¢oziim
ve giivenlik konularinda da kapsamli faaliyetler yiiriiten Microsoft
Tiirkiye, yazilimlariyla insanlan ‘her zaman, her yerden ve her
cihazdan’ bilgiyle bulusturuyor. Her bireye ve her dlcekteki sirketin
farkli ihtiyaclarina cevap verebilen Bulut Bilisim ¢oziimleri ile bilgi
teknolojilerinin yayginlasmasini hedefliyor.

Mesut Mert / ERP Satis Miidiirii

Erdem Erdogan / is Ortagi Teknoloji Stratejisti

Levent Sk. No:7 Levent istanbul iletisim Hatti: 444 6787

Tel:4+90 212 370 55 55 « Faks: 490 212 370 55 56

www.microsoft.com.tr

MIKRO YAZILIMEVI
Mikro Yazilimevi, 1988 yilinda %100 yerli sermaye ile kurulmug
kurumsal ve ticari yaziim saglayiadi. Mikro Yazilimevi
miihendisleri, sirketlerin var olan islerini en it diizeyde yonetecek
ve verimli biiyimelerini saglayacak nitelikte yaziimlar gelistirirler.
Miihendislerimiz tarafindan gelistirilen kapsamli ve fonksiyonel
yaziimlar, sirket varliklarinin en iyi sekilde yonetilmesine hizmet
eder. Buna ek olarak, e-Mikro markasi altinda sirketlere e-Devlet
uygulamalarina yonelik hizmetler (e-fatura, e-defter, e-arsiv)
sunmaktayiz. Mikro Yazilimevi, bugiin 100 bine yakin miisteri
portfdyii ve ilke capinda sayilari 300%e ulaan bayi ag ile Tiirkiye
ekonomisine katkida bulunan 6nemli yazilim sirketlerinden biridir.

Alpaslan Tomus / Genel Miidiir Yardimasi

Barbaros Mah. Halk Cad. N:73 Yenisahra 34746 istanbul

Tel: +90 216 472 84 00 - Faks: +90 216 47279 60

info@mikro.com.tr - www.mikro.com.tr

MOBILE AFFAIRS
Mobile Affairs, Microsoft ERP Mobil diinyasindaki en yeni diriinlerin
ve son teknolojik gelismelerin yakin takipgisi olarak, danismanlik
tecriibesini siirekli gelistirmekte ve yalniz bugiiniin degil gelecegin
beklentilerini de karsilayacak ¢oziimler sunarak global olarak
milsteri agina sahip sirkettir, Microsoft is ortagi olarak 4000den son
kullaniciya ve 15 iilkedeki miisterilerine avantajli ve rekabetci mobil
¢oziimler sunmaktadir.

Emir Ongor / Regional Sales Manager

Kayisdagi (d.,1.Bayraktar Sk. Ulker Unver Plz. No:9 D:5

Kiiciikbakkalkdy, Atasehir istanbul

Tel: 0543 658 44 30

sales@mobile-affairs.com - www.mobile-affairs.com

NATICA

Natica, Oracle Uygulamalan ve Oracle Teknolojileri konusunda
danismanlik hizmeti vermektedir. Oracle'in Gold Partner s Ortagi
olan Natica; Perakende Sektdrii kapsaminda Oracle Retail Preferred
Partner, Tedarik Zinciri alaninda Demantra Demand Forecasting
Preferred Partner, ERP alaninda Oracle E-Business Suite, Financial

Management Specialized, Supply Chain Management Specialized,
Human Resource Management Specialized yetkinliklerine sahiptir.
Natica ayni zamanda Turquality tarafindan akredite edilmig
danismanlik sirketlerindendir.
Levent Ortakoyliioglu / Kurucu Ortak
Cumhuriyet Cad Dar Is Merkezi No125/6 Harbiye 34373 istanbul
Tel: +90 212 296 6190 - Faks:+90 212 296 6293
natica@natica.com.tr - www.natica.com.tr

NEBiM
Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) alanindaki is uygulamalanyla
kurumlarin is siireclerini destekleyen Nebim, 1966'dan beri siiregelen
deneyimi ve bilgi birikimi ile Tiirkiye'nin en kokli gegmise sahip
bagimsiz yazilim firmalarindandir. Hazir giyim, ayakkabi, zincir
magazalar, cok katli magazalar ve optik yazilimlannda Tiirkiye'nin
en fazla tercih edilen yerli yazilim sirketidir. Bugiin Tiirkiye geneline
yayllmig Nebim Coziim Ortaklari ile birlikte 400 kisiyi asan uzman
bir kadro; hazir giyim, ayakkab, ev tekstili, hali, mobilya, optik,
elektronik ve miicevher basta olmak iizere 9.000den fazla firma
ve 60.000den fazla kullaniciya hizmet vermeyi siirdiirmektedir.
Nebim'in gelistirdigi Kurumsal Kaynak Planlamasi, Tedarik Zinciri
Yonetimi, Misteri [liskileri Yonetimi, Perakende Yonetimi ve Kurumsal
Performans Yonetimi is yazilimlarindan ve hizmetlerinden yararlanan
firmalar; isletme kaynaklarini en etkin bicimde kullanahilmekte ve i
siireclerini verimli yonetebilmektedirler.

Murat Demiroglu / Yonetim Kurulu Uyesi

Yildiz Posta Cad. Dedeman ishani No: 48 K:10-11 Gayrettepe

istanbul

Tel: +90 212 27507 75  Faks: +90 212 274 84 56

nebim@nebim.com.tr - www.nebim.com.tr

NETAS
Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindakiyenilikgi ve yaratici coziimlerle,
ulusal ve uluslararasi pazarda, servis saglayicilar ve kurumlara ugtan
uca katma dederli ¢oziimler, sistem entegrasyonu ve teknoloji
hizmetleri sunan Netas, sahip oldugu yetkinlik, genis bilgi ve giclii
deneyimle is verimliliginin artisi icin calistyor. 47 yillik deneyime sahip
Netas, bilisim teknolojileri alanindaki faaliyetlerini, giiclii bir birikime
sahip yeni nesil ArGe biriminin katkilanyla siirdiiriiyor. Netas, Bilgi ve
iletisim Teknolojileri alaninda yeniliki ¢dziimler ile milsterilerine is
firsatlan yaratan danislacak ilk sirket olma vizyonu dogrultusunda
kamu, telekomiinikasyon, finans ve genel sektdrden dnde gelen
sirketlere genis bir yelpazede hizmet veriyor.

Buyaka 2 Sitesi, Kule 2, K:15-16 Fatih Sultan Mehmet Mah.

Poligon Cad. No: 8B Tepeilstii 34771 Umraniye istanbul

Tel:4+90 216 522 59 00 - Faks:+90 216 522 59 09

Www.netas.com.tr

NOVAFORTIS YAZILIM
Novafortis tiim projelerinde yaziim miihendisligi yaklasimi
uyqulayarak hizl, etkin, kaliteli, islevsel ve kullanici dostu programlar
tiretmektedir. Yazilim hizmetlerinin yani sira is siireclerinizin analizi,
iyilestirilmesi ve yeniden yapilandirmasi, kurumsal kimlik, i disiplini
ve entegrasyonu icin gerekli yazilim ve altyapilarin kurumunuza en
uygun sekilde uyarlanmasini saglar. Uzmanlik konulan arasinda Dis
Ticaret ve Site Yonetimi uygulamalar bulunmaktadir. Dis Ticaret
modiilii Adan Z'ye dis ticaret lelgili tiim siireclerinize yanit vermekte
ve muhasebenizle entegre calismaktadir. Site Yonetimi ile Varlik
ve Emlak Yonetiminin yani sira Miisteri lliskileri, Aidat Yonetimi,
Hukuk Yonetimi ve Sikayet Yonetimini tam entegre kullanabilirsiniz.
Novafortis; Oracle e-is uygulamalar, masa tistd, web ve mobil tabanli
uygulamalar gelistirmektedir.

Cem Yasin / Genel Miidiir

297 Sk. No:36 Buca izmir

Tel: +90 23245250 81

www.novafortis.com « info@novafortis.com.tr

ORACLE
ilk ERP iiriiniimiizii 1988de cikarmis bir firma olarak, Subat 2013
itibari ile Oracle ERP Cloud Service iizerinden; Finans, Satinalma,
Tedarik Yonetimi, Envanter ve Proje Yonetimi coziimlerimiz SaaS
modeli ile tedarik edilebilmekte ve oniimiizdeki donemde buradan
saglanan fonksiyonalite artarak devam edecektir.
Ayazaga Mevkii Meydan Sok. Spring Giz Plaza K:9 34398 Maslak,
Istanbul
Tel: +90 212 329 67 00 - Faks: +90212 32967 01
erp-info_tr@oracle.com - www.oracle.com/tr

PARGESOFT
Microsoft Dynamics ¢oziim ailesi icerisinde yer alan Microsoft
Dynamics AX, orta ve biiyiik dlcekli kurumlarin her tiirlii ihtiyacina
cevap veren, son derece etkili bir ERP ¢oziimiidir. Sahip oldugu
bircok gelismis ozelligi, giiclii yapisi ve sagladigi avantajlar ile
Microsoft Dynamics AX, teknolojiyi bir rekabet silahi olarak gdren tim
sirketlerin islerine deger katiyor. Microsoft Dynamics AX'in en Gnemli
avantajlarindan biri; cevik ve rekabetci bir kurumun gereksinim
duyacagi tiim fonksiyonlan ve ozellikleri bir “paket” icerisinde
sunmasl. Bu yaklagim sayesinde kurumlar sadece verimli ve rekabetgi
bir yapi kazanmakla kalmiyor, bu yapiyr en uygun maliyetlerle ve en
kisa siirede olusturma imkanina kavusuyor. Modiler yapisi sayesinde
dedisen kosullara ve ihtiyaclara gore olceklenebilen Microsoft
Dynamics AX, yatinmin geri doniisii agisindan en basanli sonuglari
ortaya koyan bir ERP yazilimi oluyor.

Kaan Altunterim / Genel Miidiir

Kayisdagi Cad. No:111 Bilgi Plaza K:3 D:5 Kiiciikbakkalkoy

stanbul Tiirkiye

Tel: +90 216 575 6070 - Faks: +90 216 573 2406

Sube: Parge Yazilim ve Dan. A.S. Edime Subesi Trakya Univ.

Teknoloji Gelistirme Bol. idari Bina Kulugka Merk. No:45 Edime

Tel: +90 284 225 2212

info@pargesoft.com - www.pargesoft.com.tr

PERAPORT
2012 yilinda Istanbulda kurulan Peraport Bilisim, perakende
sektoriinde edindigi tecriibeleri, bilimsel yaklagimlar ve yenilikgi
teknolojiler ile gelistirdigi yaziimlar araciligi ile miiterilerine
sunmaktadir. Yildiz Teknik Universitesi ikitelli Teknopark binasinda
faaliyet gosteren Peraport Bilisim, yetkin ve tecriibeli kadrosu ile
perakendeye ozgii arge projeleri gelistirmektedir. Aydinli Hazir
Giyim(US Polo, Pierre Cardin, Cacharel), Eren Holding (Lacoste,
Nautica, Gantvs...), Defacto, English Home, Karaca Ziiccaciye, Greyder,
Kiler, Bilkent (Bilintur Turizm), Ayakkabi Diinyasi gibi sektre yon
veren firmalara ¢bziim iireten Peraport, gelistirdigi yenilikgi iiriinlerle
yurtdisinda da benzer basarilara ulasmayi hedeflemektedir.

ilker Erdogan / Genel Miidiir

ikitelli 0SB Mah. YTU Teknopark No:1B05 Basaksehir, istanbul

Tel: +90 212 87128 71 - Faks: 490212 871 18 72

info@peraport.net - www.peraport.net

PRODA YAZILIM
PRODA, ERP sektdriinde cesitli kademelerde yodneticilik yapmig
deneyimli bir kadro tarafindan 2007 yilinda yazilim ve danismanlik
firmasi olarak kuruldu. Hizmet verdigi iiriin portfoyine ilk olarak
esnek ve hizli gelistirilebilir yapisindan dolayi CPM ERP ‘yi katmis ve
kisa zamanda genisleyen proaktif ekibi ile 30 ‘un iizerinde isletmeye
ERP konusunda hizmet vermeye baslamistir. Proda, isletmelerin
ihtiyaclar dogrultusunda ERP ‘ler ile biitiinlesik calisabilen, bulut
¢oziimler dretmektedir. 2015 yili itibari ile is zekasi uygulamalarina
da agirlik veren PRODA, giiclii bir is zekas ekibi kurmustur.

Edanur Komiir / Satis Miidiirii

Cumhuriyet Mh. izzetpasa Sk. N:17/19 Sisli Istanbul

Tel: +90 212 231 93 45 - Faks: 490 212310 46 43

info@prodasoft.com - www.prodasoft.com

PROJET YAZILIM VE DANISMANLIK
Projet Yazilim ve Danismanlik A.S; ERP. CRM, B2B, B2C, Is Zekasi (BI)
konularinda 15 yillik bir tecriibe ve birikime sahip, her konunun
uzmani odakli ekiplerden olugan teknoloji, yazilim ve danismanlik
firmasidir. Satis oncesi faaliyetler, CRM, E-Pazarlama, Satis Firsat,
Teklif, Siparis Yonetimi, Satis Degerlendirme ve Odiillendirme, Prim
Sistemleri, Proje Yonetimi, Satis sonrasi faaliyetler, Servis Yonetimi,
Miisteri Sorunlari ve Destek Yonetimi, Bayi Yonetimi, B2B, E-Ticaret
Yonetimi, B2C, Finans Yonetimi, Muhasebe Yonetimi, Satinalma
Yonetimi, Depo ve Stok Yonetimi, Uretim Yonetimi, IK Yonetimi,
Yonetim Raporlamasi konularinda uzman ekibimiz; gelistirici,
uygulama danismanlan ve egitmenler tarafindan olusmaktadir.

Murat Kaplan / CEO, Founder

Agaoglu My Office Atasehir K:4 N:18 Atagehir istanbul

Tel: +90 216 250 55 46 « Faks: +90 216 250 55 56

info@projetgrup.com - www. projetgrup.com

PRONIC
Pronic Yazilim 2008 yilindan bugiine proje odakli alistigi firma ve
markalarda entegratdr firma vizyonuyla ismini duyurmustur. ERP
programlarinin tek basina dretim yapan isletmelerde sorunlari
¢ozemedigi yoniindeki serzenislerin tamamini, kadrosunun 25 yil
askin tecriibesiyle isitmis ve buna gore ¢oziimler tretmistir. ERP ana
omurgasina entegre edilmesi gerekli basliklari sirasiyla operasyonun
icine cekmistir. eBA is akis yonetimi ile isletmeler performanslarini
iyilestirmektedirler. eBAnin Logo ¢oziimlerine veri akisini ise Pronic
saglamaktadir.

Ali Cataloglu / Genel Miidiir

Erciyes Universitesi Teknoloji Gelistirme Bélgesi idare Binasi ve

inkiibatdr Merkezi-3 No.321 Kayseri

Tel:4+90 352 228 00 48 - Faks. +90 352 228 00 26

www.pronic.com.tr

SENTEZ BUSINESS SOLUTIONS
Sentez Yazilim 1992den giiniimiize, bircok sektdrde, her olgekteki
isletmenin daha iyi yonetilmesi ve daha rekabetgi olabilmesi iin
¢oziimler sunmaktadir. sletmelere en kaliteli ve hizli ¢oziimleri en
uygun fiyat ile sunmayi kendine her zaman temel felsefe edinmistir.
Bir kurumun gelismesindeki en dnemli unsurun “Siirekli Degisim”
olduguna inanarak uluslararasi gelisimin st diizeyde oldugu
BT sektoriindeki miisteri, calisan ve ¢oziim ortaklan ile yiiksek
standartlarda iiriin ve hizmetler iretmeyi basarmistir. Sentez Yazilim
sunmus oldugu ERP coziimleri bircok sektoriin gelismesinde de
onemli katkilar saglamistir. Sentez Yazilim is coziimleri birok iilkede
ve sektdrde farkli dillerde yaygin bir sekilde kullaniimaktadir.

Umut Alyu/ Proje Yoneticisi

Hiirriyet Cad. Ekin Is Merkezi K: 4,5,6 Sirinevler istanbul

Tel: +90 212 452 15 15 phx Faks: +90 212 452 15 33

info@sentez.com - www.sentez.com

SERYUM
Bilisim sektoriinde “Sistem Entegratorii” olarak faaliyetlerini siirdiiren
Seryum Bilgi Sistemleri; pek cok projede bir arada deneyim kazanmis
profesyonel bilgi sistemleri uzmanlarindan olusan ekibi ve alaninda
lider olan firmalarla olusturdugu is ortakliklari ile katma dederli
¢oziimler tretmektedir.

ibrahim ikizer / Genel Miidiir

Gazalar Cd. Petek Bozkaya is Mrk. C Blok No.105 Bursa
Tel: +90 224 273 03 80/ 81 « Faks: +90 224 273 03 82
info@seryum.com.tr

destek@seryum.com.tr - teknik@seryum.com.tr
WWW.seryum.com.tr

SET YAZILIM
Set Yazilim 1993'ten beri edindidi deneyim ile kuruma 6zel hizmet
veren bir teknoloji firmasi olarak yurtici ve yurtdisindaki bircok
kurum ile yazilim projeleri gelistirmekte, is coziimleri implemente
etmektedir. ERP. CRM ve Ozel Yazilim proje uygulamalan ile proje
bazinda %7100 kuruma ozgiin ¢oziimler iireten bir yaziim firmasi
olarak ana iiriinii SET B'LACK ERP yazilimi bir qok dedisik sektorde
basariyla kullanilmaktadir. Kendi AR-GE calismalari ile gelistirip
iirettigi yazilmlarinin da kalite giivenirliligine sahip oldugunu 150
9001:2000 ile belgelendiren Set Yazihm'n ¢6ziim ve hizmetleri
TURQUALITY destegi kapsamina alinmigtir.

Servet Giindiiz/ is Gelistirme Direktorii

Kiictikbakkalkdy Mah. Vedat Giinyol Cad. No: 34/1 K: 3-4 34750

Atasehir Istanbul

Tel: +90 216 572 50 50 - Faks: +90 216 575 70 00

info@setsoftware.com « www.setyazilim.com.tr

TEKNOSOL BILGISAYAR YAZILIM
20 yildir sadece yazilim teknolojilerine odaklanmis olan Teknosol, en
son bilgi teknolojilerine dayali, firmalarin tiim faaliyet alanlarinda
kullanilabilen, etkin ve cok yonlii ERP yazilimi “Vera ERP” projesi
ile ¢oziim Giretmektedir. Teknosol, proje dncesi ve sonrasi tecriibeli
danisman ve yazilim destegiyle de isletmelere uzun siireli hizmet
vermektedir. Teknosol Vera Erp ¢bziimii ile planlamadan mali
kontrole, satin almadan iiretime, satistan maliyete kadar farkli
siirecleri tek ve entegre yaziimda birlestirerek sistemsel olarak
yonetilmesini saglamistir. Vera ERP ayni zamanda ileri diizey iretim
planlama ve cizelgeleme iriinii olan Asprova ile desteklenmistir.

Filiz Kastkgi / ERP ve APS Satis Yoneticisi

Egitim Mah. Kasap Ismail Sk. Aska is Merkezi No:2 D:8 Kadiky

Istanbul

Tel: +90 216 349 27 37 - Faks: +90 216 34976 75

teknosol@teknosol.com.tr - www.teknosol.com.tr

UYUMSOFT BILGi SISTEMLERI VE TEKNOLOJILERI
Uyumsoft Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri AS 19 yilinda, istanbul,
Ankara, [zmir, Bursa, Tokat, Bakiide, 150+ kisi uzman miihendis
kadrosu ile hizmet veriyor. Uyumsoft, 100'in iizerinde yaziim
¢ozim ortagr; 45n izerinde servis saglayic, 50'nin iizerinde
danisman is ortagi ve 15'in izerinde finans kurulusuyla is birlikteligi
yapti. Uyumsoft A.S. yurtii ve yurtdisinda; 500+ ERP miisterisi ile
e-Fatura, e-Bilet, e-Defter, e-Arsiv vb. iDoniisiim hizmetleriyle 1500+
miisteriye is teknolojileri hizmeti saglamaktadir.
Hiiseyin Sahin / Genel Miidiir
Yildiz Teknik Universitesi. Davutpasa Kampiisii Teknoparki
(iftehavuzlar Mah., Eski Londra Asfalti Cad., B2 Blok, K:3 N:401,
34220 Esenler, Istanbul
Tel: +90 212 467 33 33 - Faks: +90 212 613 56 52
uyumsoft@uyumsoft.com.tr - www.uyumsoft.com.tr

ERP COZUMLERI DUNYASI

VERIMSOFT YAZILIM
Verimsoft coziim ortaklanile birlikte KOBI'lerde i verimliligini yazilim
uygulamalan ve danismanlik hizmetleri ile artirmaktir. Sirketimiz
sahip oldugu uzmanlik diizeyindeki bilgilerini hizmetinize sundugu
yazilim diriinleri ile hayata gegmesine odaklanmistir. Ulkemizin temel
problemi olan kendi alaninda yetismis uzman eksikligini vermis
oldugumuz danismanlik hizmetleri ile ihtiyaciniz olan uygulamalarin
giinliik islemlerde yerini almasini saglamaktadir.
Serhat Duras / Genel Miidiir
Haldun Taner Sk. Alpaslan Is Merkezi No: 27/20 Merter Istanbul
Tel: +90 212 48108 08 - Faks: +90 212 481 08 08
bilgi@verimsoft.com « www.verimsoft.com

WORKCUBE E-i$ SISTEMLERI
96100 WEB tabanli ve biitiinlesik kurumsal bilgi sistemi Workcube;
ERP, CRM, Insan Kaynaklan, Proje Yonetimi, Milsteri Iliskileri, Tedarik
Zinciri Yonetimi, icerik Yonetimi, Egitim Yonetimi, B2B ve B2C gibi i
¢oztimlerinin tiim fonksiyonlarini kapsamakta ve birbiriyle entegre
bicimde kurumlarin kullanimina sunulmaktadir. Her sektorden, her
olcekteki isletmelerin ihtiyaclarina gore kolaylikla dlgeklenebilen ve
ozellestirilebilen Workcube'iin; insaat, metal, perakende, hizmet,
gida, dagitim, mobilya, iletisim sektorlerinde faaliyet gdsteren
isletmelere yonelik dikey ¢oziimleri mevcuttur.

Ferdi Firat/ i Geligtirme Direktorii

Tugba Turhan / is Ortaklan Yonetmeni

Katip Salih Sk. No: 24 Kosuyolu, istanbul

Tel: +90 216 428 39 39 - Faks: +90 216 428 39 07

workcube@workcube.com « www.workcube.com

xPM
Her yil zaman daha da hizlanarak akiyor. Teknolojinin bas dondiiriicii
hizi insanligi arkasina alip siiriiklerken globallesen diinya ve
kaynaklardaki amansiz rekabet siiriip gitmektedir. Bu yiiksek
devinimli biiyimenin arasinda sikisip kalmamak icin gerek kisisel
gerekse kurumsal bazda tek caremiz kaliyor: teknolojiyi arkamiza
almak.

Dr. Omer Birsen / Genel Miidiir

indnii Cad. Cetinkaya Is Merkezi N:92 K:5 34742 Kozyatag

Kadikdy Istanbul

Tel: +90 216 380 60 00 - Faks: +90 216 329 83 29

info@xpmsolution.com « www.xpmsolution.com

YAPITASI
Sundugu iiriinler ile ilgili ilk calisma ve hazirliklarini 1997 yilinda
baslatan grup, farkli organizasyonlar altinda yiiriittiigii calismalarini
2005 yilinda kurulan Yapitasi Bilgi Teknolojileri catisi altinda
toplamustir. Yapitagi; sundugu yazilim, bilgi ve yonetim sistemleri
calismalart ile kuruluslarda cagin gereklerine uygun is yapma
modellerinin gerceklestirilmesine aracilik eder.

Murat Aslan / Yonetici Ortak / insaat Y. Miihendisi

Fulya Mah. Prof. Dr. Biilent Tarcan Sk. Saral Center No:25 K:2

Gayrettepe istanbul

Tel: +90 212 272 28 48 - Faks: +90 212 272 26 90

WWwWw.yapitasi.com
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ERP COZUMLERI DUNYASI

Burhan ORALP
Genel Miidiir
burhan.oralp@abasturk.com

abas ERP; satis, satinalma, iiretim yonetimi, muhasebe
gibi standart ERP modiillerinin yani sira proje yonetimi
(PM), dokiiman ydnetim sistemi (DMS), is zekasi
(BI), mobil uygulamalar, servis planlama, ileri seviye
cizelgeleme ve simiilasyon (APS) fonksiyonlarini da
iceren esnek bir kurumsal kaynak planlama yazilimidir.

Giiniimiizde is ortami hizli adimlarla hareket etmeyi
ve hizla degisen, gelisen kosullara uyum saglamayi
gerektirmektedir. Modern ve rekabetci sektor liderligi,
son teknoloji ERP yazilimlan olmadan disiinilemez
hale gelmistir. Ama, teknoloji ve yenilik tek bagina
yeterli degjildir. isleri sonuclandinp basariy getiren yine
insandir.

QbosED

abas, misterilerine giinliik operasyonlarini aksatmadan
siireclerine uyum saglayan yiiksek performansh bir
yazilim saglar; saglam, tutarli ve bakimi kolay olmasinin
yani sira, biiyiime ve ceviklik icin tasarlanmis bir sistem.

Ancak, abas'i farkli kilan danisman ekibinin uzmanligi ve
isine olan tutkusudur. Sektorde 35 yillik deneyime
sahip abasin miisterilerinin %93'liniin halen abas
ERP yazilimini kullanmalan sasirtiar degildir. abas, ERP
yazilim sektdriiniin gizli sampiyonudur.

MADE IN GERMANY
I .

' 40
Cahsan

Kurulug yili: 1980

Sirket web sitesi : www.abas-erp.com/tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Es zamanli kullanic,
proje icerigine bagh olarak Egitim / Danismanlik /
Uyarlama hizmetlerine bagl olarak fiyatlandirma
yapilr.

ERP Komitesi temsilcisi: Yigit Serhan Oralp

(Damsmanlik Hizmetleri Direktdrii)

ABS Bilgi Sistemleri

Adres: Zeytinlik Mah. Yakut Sok. N:58 K: 1-2-3
34140 Bakirkdy Istanbul

Tel: +90212 466 22 27

Faks: +90 2123553538

e-Posta: bilgi@abasturk.com

Satig: sales@abasturk.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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ABAS ERP

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCILERi BiLGILERi

Y. Serhan ORALP Ali CATAK
Danismanlik Hizmetleri Direktorii Satis Miidiirii
serhan.oral om ali.c om
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Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji  Genel Ureim  Hizmet
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Otomotiv Plastik Perakende Saghk Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Universiteden sinif arkadast olan égrencilerin, Alman-
ya-Karlsruhe'de 8 personel ile 1980 yilinda kurdugu
abas Software AG, bugiin merkezinde bulunan 360
IT uzmani ve 65 satis&uyarlama ig ortaginda bulunan
600'den fazla calisani ile miisterilerine hizmetlerine
devam etmektedir.

abas, ERP hizmeti ve destegi sunan yerel olarak ko-
numlandinlmig firmalardan olusan global bir gruptur.
Miisterilerine terzi usulii IT ¢dziimleri sunmakla birlik-
te, yerel, kanuni ve kiltiirel karakteristiklerini de goz
oniine alir. isletmelere, 35 yillik tecriibesi ile esnek ERP
¢oziimleri sunan abas, Almanya Karlsruhe merkezi ile
birlikte 29 iilke ve 65 lokasyonda 1.000'den fazla ¢a-
lisani bulunmaktadir. Bu sayede de abas uluslararasi
ERP memnuniyet anketlerinde uzun yillardir en yiiksek
sonuglari almaktadr.

3.500den fazla miisterisinde 90.000den fazla kul-
laniciya biitiinlesik ERP ¢6ziimii sunan abas, bu yapi
sayesinde pazarin tiim ihtiyaclarini da karsilayabilmek-
tedir. Uriinler ve ¢bziimler, miisteriler ve is ortaklar ile
siirekli iletisim halinde gelistirilmektedir. Satistan ma-
liyetlendirmeye, satinalmadan iiretime, tedarik zinciri
yonetiminden servis yonetimine, finansal kontrolden
muhasebeye kadar pekgok fonksiyon abas'in sundugu
deder zinciri icerisinde bulunmaktadir.

abas ERP'nin Tiirkiye'de bulunan referanslan arasinda,
Kalde Klima, Berke Plastik, Giiney Celik, Sistem Metal,
Profil Sanayi, Printpark, Altherm, Karyer Group gibi pek
cok sektorden, farkl biiyiikliiklerde 100%e yakin firma
bulunmaktadir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Hakan Akalin
Genel Miidiir
hakan.akalin@akdata.com

Faaliyet Alanlan:
Bilgi ve Teknoloji Danismanligi
Sistem ve Proje Danismanligi
Uretim Sistemleri
Sektorel Uygulamalar

:akdafg\soﬂ-f

Uygulamalar:
iplik, Orme, Dokuma Uretim Yonetimi

Kumas Boyama, Baski ve Apre Uretim Yonetimi

Parca Boyama ve Baski Uretim Yonetimi
Konfeksiyon Uretim Yonetimi
Nonwoven Uretim Yénetimi

Suni Deri Uretim Yonetimi

Plastik Uretim Yonetimi

Aliiminyum Uretim Yonetimi

Temizlik Kagit Uretim Yonetimi
Seramik Uretim Yonetimi

Genel Uretim Yonetimi:
On Maliyet ve Maliyet Muhasebesi
Kalite Kontrol Sistemleri
Laboratuvar islem Takip Sistemleri
Fason Islem Takip Sistemleri
Uretimden Veri Toplama ve Degerlendirme
Barkodlu Stok ve Sevkiyat Sistemleri
Uretim Regete Sistemleri
Tartim Otomasyonu
Otomasyon Sistemleri Entegrasyon

L T P P T
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Calisan

Kurulug yili: 1995

Sirket web sitesi: www.akdata.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Sektorel Bazda Uretim
Yénetimi Yazilimlan

Fiyatlandirma bilgileri: Modiiller ve kullanici bazinda
degismekte olup, danismanlik, uyarlama ve egitim
hizmetleri dahil anahtar teslim fiyatlandirma

ERP Komitesi temsilcisi: Hakan Akalin (Genel Miidiir)
hakan.akalin@akdata.com

AKDATASOFT YAZILIM

Merkez: Kazimiye Mah. Sahinkaya 1. Sk. Camlik
Sit. B-Blok N:7 D:14 PK: 59860 Corlu, Tekirdag

Sube: Namik Kemal Univ. Corlu Miihendislik
Fakiiltesi Dekanlii, Teknoloji Gelistirme Bl.
Silahtar Mah. Sinan Dede Mevkii, No:15-16-22-
24 Corlu, Tekirdag

Tel: +90 282 653 13 89

Faks: +90282 6517246

e-Posta: info@akdata.com
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I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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AKDATASOFT

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

oI

Ayten Akalin Metin Topgu
Yazilim Gelistirme Yoneticisi Satis ve Proje Yoneticisi
ayten.akalif kdata.com metin. m.r.. om

@)f)(¢] (&

Ambalaj Dagitim Elektrik & Genel Uretim
Elektronik

BREE

Kimya  Konfeksijon ~ Mobilya Makine

Hizmet verilen sektorler

-
o= =
Otomotiv Plastik Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Akdatasoft Yazilim, 1995 yilindan itibaren kendi yazilim-
lanile Giretim sektdriinde hizmet vermektedir.

Yazilimlarimiz sektorel detaylar goz oniine alinarak ve
gerekli uyarlamalarin yapilmasi ile kullanima hazir ola-
rak pazara sunulmaktadir. Dolayisiyla basladigimiz tiim
projelerde kurulus, egitim ve kullanima gegis siiresi kisa
olmaktadir. Firmamizda calisan proje yoneticilerinin,
egitim ve destek personellerinin isletme deneyimine
sahip olmasi nedeniyle, projelerde ihtiyacin belirlenme-
si, ihtiyacin karsilanmasi ve programlarin uygulamaya
alinmasi asamalarinda basanli calismalar gereklestiri-
lebilmektedir.

Akdasoft Yaziim Trakya Universitesi Edirne ve Namik
Kemal Universitesi Corlu Teknoparklarindaki Ar-Ge mer-
kezlerinde gelistirdigi ve gelistirmeye devam ettigi web
ve mobil uygulamalan 2015 yili sonu itibariyle miisteri-
lerin hizmetine sunacaktr.

Dokiiman Yonetimi ve CRM konusunda iiriin hazirlikla-
nmiz siirmekte olup, 2015 yili son ¢eyreginde faaliyete
gecilmesi planlanmaktadir.

Farkli iiretim sektdrlerine ait uyarlama ve gelistirmeler
iizerinde de calismalar devam etmekte olup, 2016 yilin-
dan itibaren pazara sunulacaktr.
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AVINAL YAZILIM

5D INSAAT PROJE ve MALIVET YONETIMI ERP siSTEMI

Aliplan
Archicad

Ahmet Avinal
Mimar, Yonetim Kurulu Bagkani
ahmetavinal@avinal.com

LYAVINAL

5D iINSAAT PROJE ve MALIYET
YONETIMi ERP SISTEMLERI

| Entegrugvon Ydoetimi -
< Netigim Yanetimi

[

Avinal Yazilim Dansmanlik insaat sirketi 1991 senesinde
Ahmet Avinal tarafindan kurulmustur. 2000 yilina kadar
Teklif-Kesif-Hakedis yaziimi olarak bilinen ve 1000
in iizerinde kullaniaisi olan “Avinal’, 2000 li yillardan

mi -

——" Risk Yiinetimi = Insan Kaynaklar ¥

Kalite Yinetimi ——

sonra “insaat Proje Yonetiminde ERP” yazilimi olarak

gelisimini stirdiirmdistiir.

Avinal, kurgulayiaisi ve programlayicisi oldugu “insaat

Proje Yonetim ERP” ara¢i ve calisma sistematigi L}
nedeni ile “insaat Proje Yonetimine” alistimisin disinda

yiiritme, kontrol ve dl¢me degerlendirme avantajlan

sadlamaktadir.

www.avinal.com

Teknik Ofis Hizmetlerimiz

ERP, genel anlamda, bir isletmenin tiim noktalarindaki
islevleri entegre edebilen yazilim setidir. insaat sektorij,
soz konusu oldugunda, ERP'yi yalnizca bu ifade ile tarif-
leyemeyiz. “Insaat Proje Yonetiminde ERP” bir kiiltiirdiir,
firmalar icin yiiksek lisanstir, bir doktora derecesidir.

Bir insaat projesinin safhalarini; Fizibilite — Proje
— Hazirhk — Planlama — Yiiriitme — Gerceklesme —
Olcme ve Degerlendirme — Sonu¢ - isletme olarak
tzetleyecek olursak, “insaat Proje Yonetim ERP” setinin
de bu safhalardaki tiim islevleri ¢dzebilen ve firmada
bazi safhalarda kullanilan zel programlarla da entegre
calisabilen bir yapida olmasi gerekmektedir. Avinal ERP,
3D proje ¢oziim yazilimlari (Allplan, Revit, Archicad),
finansal yazilimlar (Logo, SAP, 1C), planlama yazilimlar
(Primavera, Mictosoft Project) gibi yazilimlar ile entegre
calisabilmektedir.

Avinal; kapsamli insaat Projelerinde yatnma ve
miiteahhit firmalara, projenin tiim teknik ofis
hizmetlerini yiiriiten “Teknik Ofis Tageronu” hiiviyetinde
de hizmet vermektedir.

Proje miielliflerinin verdigi tim projeleri 3D Allplan
ortaminda modelleyerek, tim metrajlari elde eder,
Kesfi bu metrajlardan “Tek Tus”ile olusturabiliriz.

isin yiiriitiilmesi sirasinda da tiim imalat degisiklikleri
modellenerek izlemekte ve imalat metraj degisiklikleri
giincel olarak takip edilebilmektedir.

Her degisiklik, aninda is programina aktarilabilmekte,
giincellenmekte ve bu degisikliklerin Master Plan‘a olan
etkisi gerek yiiritme veya biitcesel anlamda hemen
degerlendirebilmektedir.

Kurulus yili: 1991 AVINAL YAZILIM DANISMANLIK ':;:.'f‘:fé:’erl':;"
Sirket web sitesi: www.avinal.com Adres: Eminalipasa Cad., N:9/8 Altintpe Maltepe, un Grupfan
www.avinal.net stanbul ERP

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Bilyiik Olcekli
insaat Firmalari ve Yatimalar.

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagl olarak
proje bazli fiyatlandirma yapilir.

ERP Komitesi temsilcisi: Ahmet Avinal (Mimar,
Yonetim Kurulu Baskani) ahmetavinal@avinal.com

Tel: +90 216 41717 73
e-Posta: ahmetavinal@avinal.com
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Hizmet verilen sektorler 24yl

insaat

REFERANSLARIMIZ
2010-2015 hizmetlerini yiiriittigimiz projeler;

- Emaar Square (800.000 m2)

- Emaar Toskana Vadisi Outlet Projesi
« Forum Kayseri,

» Forum Gaziantep,

« Forum Diyarbakir,

- Forum Adana,

« Forum Corum,

« Forum Elazig AVM Projeleri,

« Yesil GYO - Kérfez Konutlar ve innovia Projeleri
- Koray Insaat, Garanti Bankasi Teknoloji Merkezi ,
+ Sinpas - Eviya Projesi,

« Dogus Yapi - Bodrum Oteli

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

BILISIM ERP

M. Sedat Yilmaz
ERP Coziimleri Miidiiri
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bilisimERP

Java platformunda son teknoloji ile web tabanl olarak gelistirilen
bilisimERP, 2009 yilindan bu yana basta dovme, dékiim, metal isleme,
koriik tretimi, kompozit malzeme Giretimi gibi bir cok iiretim sektdriinde
kullaniliyor. Paket satisi degil, ¢oziim iiretme ve proje bakis acisina sahip
oldugumuz icin dncelikle konularinda uzman danismanlanimiz ile siireg
analizi ve sistem modeli calismasi yapiyoruz, bu calismalarin sonunda
isletmedeki iiretim ve diger yonetim sistemlerini gozden gegiriyor, is
siireclerinizin tamamini tek sistem bilisimERP iizerinde biitiinletirerek
isletime aliyoruz..

Uretim yonetimindeki basanmizi siirdiirmek ve gelistirmek icin bir
gorsel iiretim izleme ve planlama yazilimi olan bilisimPM’i gelistirdik.

ERP COZUMLERI DUNYASI

bilisimERP ile biitiinlesik ¢alisan bu iiriiniimiiz dzellikle tiretim yoneticileri
ve planlama miihendisleri tarafindan is ve performans takibi yapilmasini
sagliyor. Gantt semalan lizerinden siiriikle birak yontemiyle iiretim plan-
lama amaayla kullaniliyor. bilisimMobile ile sahadan toplanan iiretim
verisinin etkili sekilde izlenmesini sagliyor.

bilisimMobile uygulamalar uctan uca entegrasyonu bir {ist seviyeye ta-
styarak, sahada hareket halinde olan calisanlarin iglerini izlenebilir kiliyor
ve siirecleri hizlandinyor. Bu iiriiniimiiz, Uretim & Saha Yonetimi, Depo
Yonetimi, Kalite, Satis, Satinalma konularinda ¢oziimler iceriyor.

Hizmet verilen sektorler

Kurulug yili: 1985 Bilisim Sanayi ve Tic. Ltd. $ti - Biligim Ltd. Hizmet Verilen arr~
Sirket web sitesi: www.bilisim.com.tr Ankara Merkez: Cyberpark Beytepe Kdyii Yolu Uriin Gruplan
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta, Biiyiik, 5/AK:4, 06530 Bilkent, Ankara

Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Coziimlerimizin kapsami,
sektdre ve uygulanacak iiriine gore degisiklik
gostermektedir. Detayli analizler dogrultusunda fiyat  istanbul Sube: Yildiz Tek. Uni. Teknopark B2

olusturma politikamiz vardir.

ERP Komitesi temsilcisi: Ertac Yildiz (ERP & s Siirecleri ~ Tel: +90 212 483 73 49
Danismani) ertac.yildiz@bilisim.com.tr

Tel: +90312266 1144
Faks: +90 312 266 11 40
e-Posta: bilisim@bilisim.com.tr

Blok N:419 34220 Davutpasa, Esenler, istanbul

Faks: +90 21248373 52

Genel Uretim ~ Hizmet

insaat Kamu Kimya Makine

=11 %) %]

Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma
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CPM YAZILIM ILE ROPORTA!J

ERP COZUMLERI DUNYASI

2015 ve 2016 yillarinda Tiirkiye ve diinya pazarindan
beklentileriniz nelerdir?

Cok klasiklesen deyimle “Globallegen Diinya” Tiirkiye'nin diinya paza-
rinin gerisinde kalmasini beklemek ¢ok miimkiin degil. Her ne kadar
iiretimde Cin'le rekabet etmek imkansiz gibi goriinse de ¢ok uluslu bii-
yiik firmalar iilkemizde varliklarini siirdiriiyor, iretimlerinin ve dagitim
aglarinin belirli bir kisimlarini ilkemizde hayata geciriyorlar. ERP kiil-
tiirini benimsemis bu firmalarin ilkemizdeki faaliyetleri, i yonetim
bicimleri, kullandiklari araglar Tiirk firmalar iin yol gdsterici oluyor. Sa-
dece bu firmalarin yol gostermesi yeterli degil elbette, ozellikle Giretim
yapan firmalarin degisen ekonomik ortamlarda maliyetlerini kontrol
altinda tutmak istemeleri, Giriiniin Giretim asamasindan son kullaniciya
ulasana dek gectigi her asamanin kontrol edilmek istenmesi, pazar-
lama faaliyetlerinin internet basta olmak iizere cesitlilik gdstermesi
gibi nedenlerle heniiz ERP ile tanismamis firmalarda bile bu ihtiyacin
dogmasina ve tek noktadan ¢oziim arayisina girmelerine sebep oluyor.

Dolayisiyla bu pazarin her gecen giin biiyiiyecedi, doygunluk seviyesi
diye bir kavramin olmayacag, her isletmenin, her iireticinin tiim siire¢-
lerini dijital ortamda takip etme ihtiyaci duyacagn asikar. Bu noktada
onemli olan tiim igletmelerde ERP farkindaligini olusturmak. Bunun
icin isletme sahiplerinin, proje yoneticilerinin karsisina dogru ¢oziim-
lerle cikabilmemiz cok Gnemli.

Uriiniiniiziin ¢oziim kapsami ve hizmet verilen 6ncelikli
sektorler nelerdir?

(PM ERP iiriiniimiiziin sinirlanni kaliplarla belirlememiz miimkiin
degil. CPM ERP"i becerikli ellerle mamul haline gelecek bir hamur gibi
diisiinebiliriz. Ancak Giriiniimiizil, sektor ayirt etmeksizin bir isletmenin
tlim is siireclerinin dijital ortamda takip edilmesini saglayan platform
¢oziim olarak tanimlayabiliriz. Bu ¢dziim icin son derece esnek dzelles-
tirilebilir arayiizler, diger sektorel ¢oziimlerle kolayca entegre olabilen
saglam bir altyapi ile cok boyutlu ve anlasilabilir esnek raporlama arag-
lari sunuyoruz. Miisterilerimizi uygulamamiza adapte olmalari igin zor-
lamiyoruz ¢iinkii Giriiniimiizii miisterilerimizin istekleri dogrultusunda
sekillendiriyoruz.

(PM ERP, Uretim, Stok, Satinalma, Satis-Pazarlama, Finans, Miisteri
iliskileri, Servis ve Kalite Yonetimi, Muhasebe, Dis Ticaret, Personel,
Biitce ve Sabit Kiymetler gibi ¢dziimlerle cok cesitli sektorlerde faaliyet
gbsteriyoruz. Bunlar arasinda insaat, Kamu, Tekstil, Hazir Giyim, Mo-
bilya, Hizmet, Otomotiv, Plastik, Perakende, Saglik, Savunma, Dagitim,
Enerji ve Kimya sektdrlerini sayabiliriz.

o ERDGE S SoigE M@

(PM’e yaptiginiz yatinmdan sonra giindeme gelecek olan degi-
siklikler ne yonde olacak, sirket stratejisi ve vizyonu hakkinda
bilgi verir misiniz?

2015 yil basinda hisselerinin biiyiik kismi ayni zamanda 2012 yilindan
beri CPM'in miisterisi olan Palamut Group Yonetim Kurulu Baskani Re-
cep Palamut tarafindan devralinan CPM, faaliyetlerine bolgesel olarak
yayilmis giiclii Coziim Ortaklar ve yeni logosu ile devam etmektedir.

1990 yilindan giiniimiize kadar Tiirk yaziimalarin 6zverili calismalari
ile bugiinlere gelen CPM, ayni dzverili calismay iizerine daha da ko-
yarak siirdiirmektedir. Bu calismanin neticesinde ERP pazarinin biyi-
mesine daha fazla katki saglamay, yazilim ve sistemlesme konusunda
Tiirkiye'nin daha fazla soz sahibi olmasini hedeflemektedir.

Sirket ici yeniden yapilanma siirecinde ERP tecriibesi olan, sektdrde
uzun yillar calismis, konularinda uzmanlagmis arkadaslarimizi ekibimi-
ze dahil ettik. Giiglii Coziim Ortaklan yapimizi daha da giiglendirerek
Tiirkiye'nin tim bolgelerine ulasabilmeyi, hizli ve kaliteli hizmet ver-
meyi amacliyoruz.

Kalitenin varilmasi gereken bir hedef dedil, siirekli iyilestirme yoluyla
gelismeyi saglayan bir siire¢ olduguna inandigimiz icin, milsterilerin
ihtiyac, talep ve beklentilerini en uygun coziimlerle karsilamak dnce-
liklerimizin baginda geliyor.

Tiirkiye'deki ERP pazari ve ERP Komitesi hakkinda
diisiinceleriniz nelerdir?

Tiirkiye'de paket programlardan ERP ¢oziimlerine gegis siireci yasiyoruz
ve daha yolun basindayiz. Ancak ERP Komitesi gibi olusumlarin varligi
bu farkindalik siirecini hizlandiryor. ERP Komitesi'nin aktiviteleri, biil-
tenleri, olmazsa olmaz sosyal aglardaki paylagimlari insanlarin ilgisini
cekiyor. ERP Komitesi'ne biz yazilim firmalarina verdigi destek ve gds-
terdigi alakadan dolayr tesekkiir ediyoruz.
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Recep Palamut
Yonetim Kurulu Baskani
recep.palamut@cpm.com.tr

(PM ERP, Stok Takibinden Malzeme ihtiyac Planlamaya,
Risk Yonetiminden Kredilere, Yasal Defterlerden Uluslar
arasi Raporlamaya, Dokiiman Yonetiminden Kurumsal
Satinalma ve Gider Yonetimine, Satis dncesi CRM'den
Satis sonrasi Servise, Kalite Yonetiminden Toplam
Verimlilik Yonetimine bircok sistemin bir arada calistigi
entegre sistemler biitiiniidiir. Katman mimarisine sahip
bir uygulama olarak her tiirlii ekstra ihtiyaci sistem
iizerinde hizlica karsilar. Kullanici ve IT dostu olmanin
yaninda yonetici dostu olmayr da basaran CPM ERP
yazilimlari, bu yoniiyle de benzerlerinden farklilasr.

(PM ERP gelistirdigi ¢oziimlerle, bircok farkl sektorde
deneyim sahibi olan ender yaziim firmalarindan biridir.

C m Yerli yerinde
cozidmler

Daha dnce ¢oziim iretilmeyen sektorlerin ihtiyaclarina
ozel olarak tasarlanan ve gelistirilen yazilimlar
sayesinde, kullanic firmalara ciddi rekabet avantaji
kazandirmaktadir. Kimya, Otomotiv, Maden, Talash
imalat, ilag, Cay, Makina, Boya, Miihendislik, Banka,
Finans, insaat, Medikal ve Montaj gibi bircok sektdrde de
yenilikci coziimler gelistirmektedir.

(PM ERP, Finans Yonetimi, Satis-Pazarlama Yonetimi,
Satinalma Yonetimi, Stok Yonetimi, Muhasebe, Dis
Ticaret, Personel, Biitce, Sabit Kiymetler, Kurumsal
Satinalma, Miisteri iliskileri Yonetimi, Servis Yonetimi,
Uretim Yonetimi, Kalite Yonetimi alaninda hayatinizi
kolaylastiran ¢oziimleriyle hizmet vermektedir.

Kurulug yili: 1989

Sirket web sitesi: www.cpm.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar ile Uluslarasi Firmalar

proje bazli fiyatlandirma yapilir.
ERP Komitesi temsilcisi: Serkan Ahtagil (Yonetim
Kurulu Uyesi) serkan.ahtagil@cpm.com.tr

CPMYAZILIM

Adres: Flatofis istanbul, Otakgilar Cad. N:78 K:1
D Blok N:73, Eyiip Istanbul

Tel: +90212444 8177

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagli olarak ~ Faks: +90212 437 87 68

e-Posta: info@cpm.com.tr

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

Serkan Ahtagil Orhan Vardar

Yonetim Kurulu Uyesi Bayi Koordinasyon ve
serkan.ahtagil@cpm.com.tr Egitim Sorumlusu
orhan.vardar@cpm.com.tr

Bircan Varol
Pazarlama Sorumlusu
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Otomotiv Plastik Perakende Saghk Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Tiirk yazihmalarin zverili calismalan ile gelistirilen
(CPM ERP, 1999 yilindan bu yana %100 yerli entegre is
¢bziimii olarak KOBI ve KOBI iistii pazarda uygulaniyor,
basarili sonuglanyla Tiirk sanayisine verim, hiz ve esnek-
lik saghyor.

(PM Yaziim 1989da ¢ok kapsamli bir yazilim firmasi
olarak Istanbul'da kurulmus, 2003 yilindan itibaren ge-
listirdigi CPM ERP ile sektriiniin dnemli oyuncularindan
biri olmustur. Tiirkiye geneline yayilmis C6ziim Ortaklan
ile Tiirk Sanayisi basta olmak iizere bircok sektdre hizmet
vermektedir.

(PM sadece yazilim iiretmekle kalmamakta, uygulama
ve satis sonrasi destek hizmetleri de sunmaktadur. Uret-

tigi yaziimlarin sonraki uygulamalarini ¢oziim ortaklan
aracihyla yiriitiir. Ayni hizmet kiiltiiriiyle yetismis ca-
lisanlanyla CPM Tiirkiye genelinde hizmet veren bilyiik
bir ailedir.

(PM icin miisterilerinin ihtiyag ve taleplerini en uygun
¢oziimlerle karsilamak daima dnceliklidir. CPM, sadece
yaratici ekipleri, driinleri ve ¢oziimleriyle degil, satis
sonrasi hizmetlerde sagladigi giivenirlilik ve yiiksek is
ahlakiyla da bilinmektedir. Burada biitiin calisanlar bil-
digini paylasmanin, yaratici olmanin ve miisteriye kendi
giiciinii fark etmesicin aracilik etmenin degerine inanir.
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ERP CGZUMLERI DUNYASI
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Erkan Ahtagil
Is Gelistirme Miidiirii
erkan.ahtagil@prodasoft.com

PRODA, CPM ERP ile danismanlik ve yazilim becerilerini
birlestirerek isletme ihtiyaclar dogrultusunda Uretim
Yonetimi, Proje Yonetimi, Servis Yonetimi, Dig Ticaret,
Kurumsal Satin Alma, Gider Yonetimi, insan Kaynaklari,
Mali isler Yonetimi, E-Doniisiim uygulamalarini baan
ile hayata gegiriyor.

PRODA tarafindan gelistirilen iK Portal uygulamasi,
tamamen web tabanli bir insan kaynaklar ¢oziimidiir.
iK Portal, isletmelerin calisanlar ile olan tiim iliskisini
yonettigi bir uygulamadir. iceriginde Performans
Degerlendirme (360 derece ve hedef bazli), Dokiiman
Yonetimi, Gorev Yonetimi, Stratejik Planlama, Miisteri

PRODA

Keyifli Cozimler

Sikayet Yonetimi, izin Yonetimi, Mesai Yonetimi, Zimmet
Yonetimi, Toplanti Yonetimi, Otomatik Bildirim, Sirket
ici Sosyal Paylasim ve E-Learning uygulamalarinin yer
aldigi gelismis bir platformdur.

Veri yogunlugunun artmasi ile birlikte yoneticilerin,
stratejik karar alma siireclerinde anlamli bilgiye
ulasmasi daha da onem kazanmistir. PRODA, karar
vericilerin ihtiya¢ duydugu bilgiye saniyeler icinde
ulasabilmelerine olanak saglayan esnek, gorsel ve
kullanimi kolay platform bagimsiz is zekasi ¢oziimleri ile
miisterilerine hizmet vermektedir.

Kurulug yili: 2007
Sirket web sitesi: www.prodasoft.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

ve modiil kullanimi) Uygulama (gelistirme, egitim,
satig sonrasl hizmetler)

ERP Komitesi temsilcisi: Erkan Ahtagil (i Gelistirme
Miidiirii) erkan.ahtagil@prodasoft.com

PRODA YAZILIM

Adres: Cumhuriyet Mh. izzetpasa Sk. N:17/19 Sisli
www.keyiflicozumler.com stanbul

Tel: +9021223193 45

Faks: +90 21231046 43

Fiyatlandirma bilgileri: Lisanslama (kullanici sayisi  e-Posta: info@prodasoft.com

Satig: sales@prodasoft.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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Edanur Komiir Kerem Sentiirk
Satis Miidiirii Proje Koordinatorii
edanur prodasoft.com kerem. prodasoft.com
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Baykal Altinoz Sirin Giirkan
Bulut Uriinler Takim Lideri Is Zekas1 Takim Lideri
baykal.alti dasoft.com sirin.gurk fasoft.com
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SIRKET HAKKINDA

PRODA, ERP sektdriinde cesitli kademelerde yoneticilik
yapmig deneyimli bir kadro tarafindan 2007 yilinda
yazilim ve danismanlik firmasi olarak kuruldu. Hizmet
verdigi {iriin portfdyiine ilk olarak esnek ve hizli gelis-
tirilebilir yapisindan dolayr CPM ERP ‘yi katmis ve kisa
zamanda genisleyen proaktif ekibi ile 30 ‘un iizerinde
isletmeye ERP konusunda hizmet vermeye baslamistr.

PRODA, isletmelerin ihtiyaclan dogrultusunda ERP ‘ler
ile biitiinlesik calisabilen, bulut ¢ziimler iiretmektedir.
2015 yili itibari ile is zekasi uygulamalarina da agirlik
veren PRODA, giiclii bir is zekasl ekibi kurmustur.

PRODA, iiniversitelerle yaptign ishirligi kapsaminda her
yil gen¢ miihendisleri ve iktisatcilar sektore kazandir-
maktadir. 2015 stratejisi bulut ¢oziimler konusunda da
tniversitelerle isbirligine gitmek ve insan kaynaklar ala-
ninda yazilim gelistirmek olan PRODA, bu ¢ercevede Sa-
karya Teknokent'de ARGE merkezini hayata geirecektir.

Bircok sektére ¢oziim iireten PRODA, CPM, Is Zekasi
iiriinleri ve yiizde yiiz kendi iriinii olan web tabanl iK
PORTAL ile saglikta Meda ilag, bilisimde Tiirk Telekom
Mobility Uriinler ve Céziimler Teknoloji Bagkanligi,
gidada Dogadan Cay ve Hana Cay, is giivenligi ve hir-
davat sektdriinde istanbul Ticaret, kapi sektériinde FGi
Endiistriyel ve organizasyon sektdriinde F2F gibi bircok
basarili ERP projesine imza atmistir.
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Bilgehan Oztiirk
Genel Miidiir
Bilgehan@dorukyazilim.com.tr
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Perakende Sektorii Coziimlerimiz -DPYS-
Doruk Perakende Yonetim Sistemi

DPYS ¢oziimiimiiz Ana ERP programlari ile entegre calisabilen destekleyici
modiillerden ibarettir.

De-list Modiilii: Magazalar bazinda hangi iriinlerin raftan kaldinlacagini ve
delist olan diriinlerin ne kadar siirede magaza stoklarindan nasil eritilecegini takip
etmektedir. Kademeli iskontolar uygulanarak, ana ERP’ye otomatik olarak yeni
fiyat listelerini gondererek delist siireci ticari departmanlarin kabusu olmaktan
¢lkmaktadir.

KBM Modiilii: Koli basi maliyetlendirme modiilii ise perakende firmasi kendi
lojistik agini kullaniyor ve bunun karsiliginda tedarikcisine palet bazinda,
cirosal ya da koli bazinda lojistik maliyetini yansitiyorsa, modiiliimiiz tim bu
takip ve maliyetlendirmeyi gerceklestirip ana ERP sistemine faturalari otomatik
olusturmaktadir. Ayrica tedarikgilerle sozlesmeleri takip altina almaktadir.

Modiillerimizin tamami web ve mobil olarak ¢alisabilmektedir.

Kurulug yili: 2013
Sirket web sitesi: dorukyazilim.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik

Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gore

degiskenlik gdstermektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: Bilgehan Oztiirk (Genel
Miidiir) bilgehan@dorukyazilim.com.tr

DORUK YAZILIM

Merkez Ofis: Yali Mah. 6523 Sk. Park Yasam
Office 32/A Blok - 305 Mavisehir izmir

Tel: +90 2324830078

Mobil: +90 5335934118

e-Posta: bilgehan@dorukyazilim.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

DORUK YAZILIM

ERP COZUMLERI DUNYASI
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yazilim

Hizmet verilen sektorler

Dagitim Genel Uretim ~ Hizmet
Kimya
Otomotiv Plastik Perakende Tekstil

2013 yilindan beri hizmet iireten firma, KOBI diizeyindeki
firmalara hem danismanlik hem de yazilim hizmeti ver-
mektedir. Ana ERP platformu olarak Logo Netsis iiriinlerini
(Enterprise, Standart, Entegre) konumlandirmakta, is akisi
ve siireclerin detayl ¢oziimleri icin Bimser Solution (EbaWf,
Dokiiman Yonetimi, QDMS,WebBoys) iiriinlerini lisanli sa-
tisi ve uyarlama hizmetlerini sunmaktadir. Miisteriye ozel
¢oziimlerimiz ile ERP platformlarinda yapilamayan siirecler
icin 6zel yazihm projelerini gerceklestirmektedir.
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BIRLESIK YAZILIM ILE ROPORTA)

ERP COZUMLERI DUNYASI

Birlesik Yazilim

Her aninizda, hep yaninizda...

Birlesik Yaziim'in genel miidiiri Metin Cobanoglu ile Di-
namo ERP, Tiirkiye ERP pazar, sektor ve gelecege yonelik
planlar hakkinda konustuk.

2015 - 2016 sezonunda Tiirkiye pazarindan beklen-
tileriniz nelerdir?

Tiirkiye'deki ERP pazar her yil biiyiiyerek devam ediyor.
Bu degerlendirmeyi yalnizca kendi firmamizi géz oniinde
bulundurarak yapmiyoruz. Tiirkiye'deki ERP yazilim paza-
rinin her gecen yil kayda deger bir genisleme gdsterdigini
diisiiniiyoruz. 2015 ve 2016 yillari ve sonrasinda da bu bii-
ylimeye ivme kazandiracak atilimlar yapmay diisiiniyor ve
saninm herkes gibi pazarin genislemesine katkida bulun-
may! hedefliyoruz.

Otomotiv, beyaz esya, kablo sektorlerine yonelik ¢o-
ziimlerinizin pazardaki konumu, kapsami hakkinda
bilgi verir misiniz?

Dinamo ERP otomotiv ve beyaz esya yan sanayi sektoriinde,
SAP'nin Tiirkiye pazarina girmesine kadar lider konumday-
di. SAP'nin pazar payindaki artisla su anda Dinamo ERP, bu
sektorlerde SAP'den sonra en yaygin kullanilan ERP yazilimi
haline doniistil.

Soz edilen sektorlerde kullanilan ERP yazilimlarinin, ana
sanayilerin ¢alisma kogullarina uyum saglayabilecek yapida
olmasi beklenir. Dinamo ERP fayda/maliyet orani agisindan
bu sektdrlerdeki lider yazilimlardan biridir.

Kablo sektdriinde de yine en yaygin kullanilan i¢ yazilim-
dan biri Dinamo ERPdir.

Bu sektdrler diginda Dinamo’nun hizmet verdigi di-
ger sektorler nelerdir? Hangi sektorler sizin icin on
planda ve ¢oziim kapsamlar nelerdir?

Dinamo’nun hizmet verdigi diger sektdrler: Ambalaj ve
matbaa, metal, elektrik, elektronik, kimya, kauguk, kagit,
plastik, plastik enjeksiyon, iiniversite/egitim, tekstil, alii-
minyum, ev esyasl, telekomiinikasyon, savunma sanayii,
aydinlatmadir. Dinamo, esnek ve uyarlanabilir yapisiyla her
sektorde kolaylikla kullanilabilir.

Birlesik Yazilim'in genel miidiirii olduktan sonra ne-
ler degisti? Giindeminizdeki yeni konu bashklarini,

sirketin yeni stratejilerini ve degisen vizyonu hak-
kinda bilgi verir misiniz?

Diinyada bircok ERP yazilim iiriini ve firmasi var. Ulkemizde
de onlarcasi varlik gostermeye calistyor. Her bir yazilimin
pazarda tutunmasini saglayan birbirinden farkli ozellikleri,
onlari digerlerinden ayristiran iriinleri var.

Birden cok firmanin bir konudaki ¢dziime olan yaklagimina
ve tasarimina hakim olmanin getirisi son derece 6nemli.

“Hayatta tek bir ¢oziim yoktur, bu nedenle tiim yolla-
n kesfetmek gerek.”

2011 yilinda CSA kardes firmamizda QAD Tiirkiye distribii-
torliigii anlagmasi yaptik. Gelecek giinlerde, grup sirketle-
rimize bagka yaziim driinlerinin de eklenecegini buradan
miijdelemek isterim. Bu degisimin hayata gecirilmesi, Bir-
lesik Yazilim'in stratejisinde bu donemdeki nemli degisik-
liklerden biri. Sunu da sdylemeden gecemeyecegim; heniiz
kisa bir siire ge¢mis olmasina ragmen ok olumlu sonuglari-
ni gozlemlemekteyiz.

Dinamo’nun en kuvvetli yonii, hem saglam tasarlanmig bir
altyapiya dayanan hazir ¢dziimleri iginde barindirmasi hem
de gerektiginde son derece disarya acik ve dzellestirilebilir
olmasidir.

ERP pazan ve ERP Komitesi hakkindaki diisiince ve
yorumlarinizi dgrenebilir miyiz?

Sanayi ve ticaret sirketlerinin, ERP yazilimlarina bir kez yati-
rim yapmis olmalari Tiirkiye pazarinin doygunluk noktasina
geldigi anlamina ne yazik ki gelmiyor.

Firmalar, kendi sektdrlerinde rekabet ederek hayatta kala-
bilmek icin, gerekirse kullandiklar ERP yazilimlarini degisti-
rerek, gerekli teknoloji kullanim seviyesine ulagincaya kadar
yatinmlarina devam etmeleri gerekmektedir.

“Biz genis bir aileyiz. ERP Komitesi bizi bir araya ge-
tirerek onemli bir misyonu iistleniyor.”

ERP Komitesi'ni biz tipki oyuncular sendikasi gibi gériiyoruz.
Biz ERP yazilimalarinin bulusma noktasi gibi. Hem bizim bir
araya gelebilecegimiz ortak bir platformu olusturuyor hem
de iilkemizde ve diinyada neler olup bittigini tartisabilece-
gimiz bir alan yaratiyor. ERP Komitesi 8.000 iiyeye ulasmis
bile. Nice nice 8.000 iiyelere, basarilar diliyoruz...

niE ERD R S SO CUMEE MESER SCMI@
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Metin Cobanoglu
Genel Miidiir
m.cobanoglu@birerp.com

Dinamo ERP ¢ziimleri is hayatindaki kullanicilarin
sorunlara  yaklagimlarindan ilham alinarak ama
diinyada kabul gdrmiis standartlara uygun bir
bicimde tasarlanmistir. Bu nedenle is hayatinda basa
gelebilecek pek ok durum yazilimin tasariminda goz
oniinde bulundurulmustur. Firmalardaki is siirecleri
icin hazir modelleri biinyesinde barindirir. Ayrica her bir
siirec, uyarlama sirasinda ozellestirilebilir, yeni siirecler
yaratilabilir. Tim bunlann yaninda yazilim siirekli
olarak is hayatinin degisen kosullarina, diinyadaki
teknoloji degisimlerine ve iilkemizde degisen mevzuata
gore giincellenir.

Birlesik Yazilim ailesi kolektif bir calisma disiplinini
benimser. Kuruldugu giinden bugiine kadar hep
daha akilal ¢dziimler bulmak icin caligir. Hizmet
verdigi firmalardaki farkli departmanlar arasindaki
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entegrasyonu saglamak, gicli ve giivenilir bir kdpri
olusturmak icin yazihmin uygulama alanini siirekli
genigletir.

Dinamo ERP'nin misterilerine diger yazilimlardan farkli
olarak sagladigi cok dzel bir lisanslama modeli olan All
Inclusive, yani her sey dahil lisanslamada, tiim modiiller
kullanima agildigi gibi daha da Gnemlisi, gelecekte
yapilacak tiim gelistirmeler de miisterilerimize bakim
anlasmasi dahilinde, modiil iicretlendirilmesi olmadan
ulastinimaktadir.

Danisman ve ¢oziim ortaklariyla birlikte calistiklari
firmalarin heraninda hep yanlarinda olur. Misterilerine
en yenilikci ve giincel teknolojik ¢oziimleri iletecek.
2015 yilinda (iilkemizdeki e-ddniisiim siirecindeki
calismalarini artirarak devam etmektedir.
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Kurulug yili: 1992
Sirket web sitesi: www.birlesikyazilim.com
facebook.com/birlesikyazilim
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik
Olcekli Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Fiyatlandirma bilgileri: Sabit

kullanici ve eg zamanli kullanici; giin ve saat bazinda Tel: 4441377
uyarlama, egitim ve danismanlik hizmeti Birlesik +902127091377
Yazilim ya da ¢6ziim ortaklan tarafindan saglanir, buna +908504331377

gore fiyatlandirma yapilir.
ERP Komitesi temsilcisi: Metin Cobanoglu (Genel
Miidiir) m.cobanoglu@birerp.com

e-Posta: destek@birerp.com
Satis: m.ates@birerp.com

BIRLESIK YAZILIM HiIZMETLERI

Birlesik Yazilim Merkez: Biiyiikdere Cad. N:48
D:4, Sisli istanbul

Sube: YTU Teknoloji Gelistirme Bél. Davutpasa
Kampisii Cifte Havuzlar Mah. Eski Londra
Asfalti Cad. N:151 B1 Blok 408 Esenler istanbul

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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DINAMO ERP

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETiCiLER BILGILERi

Tolga Tatar
Dinamo ERP Proje Danismani
t.tatar@birerp.com +50
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Otomotiv Plastik

SIRKET HAKKINDA
Her aninizda, hep yaninizda...

Birlesik Yazilim, ERP yazilimi ireticisi olarak calisma
hayatina basladigi yildan bu yana ig hayatinin her
alanina, her anina dokunan, miisterilerin is hayatlarini
kolaylastiran ¢oziimler iiretmektedir. is hayatinda
¢oziimler iiretebilmek icin her zaman kodlarin,
teknik deyimlerin, sayilarin, isimlerin ve kelimelerin
“gercek” anlamlarina deger vermektedir. is hayatinda
karmakangsik gibi goriinen ifade bigimlerini ve
kavramlar  yaziimin icinde yalin, anlasilir, kolay
kullanilabilir hale doniistirmektedir. Kullanicilanin ve
isletmelerin ihtiyaglarina sadece dogru sorulan sorarak
cevap vermektedir. Boylece firmanin ana faaliyet alani
olan is yazihmlan kategorsindeki iiriinii Dinamo ERP,
miisterilerinin is hayati iginde yasayan bir organizmaya
dondstirmektedir.

Birlesik Yazilim, biinyesi icinde calisan her bir kisiyi
aileden biri gibi goriir. Birlesik Yazlim'inmiigterileri
de zaman icinde bu aileye katilir. Birlesik Yazilim,
miiterilerinin de tipki kendisi gibi bir aile gibi
calistigini bilir. Misteriler de, Birlesik Yazilim'1 ailelerine
kabul ederler. iste tam da bu nedenle Birlesik Yazilim
¢oziim ortaklari ve danismanlarinin, miisterilerinin
ihtiyaclanna en kisa siirede ve giiler yiizle karsilik
vermesi bir tesadiif degildir. Bu giiler yiiziin her
cizgisinde yillarin deneyimi, bilgi birikimi ve 6zgiiven
saklidir.

It



Basarili yonetim ve hizli karar almak i¢in,
duzgun kurallar ile calisan entegre bir
bilgi sistemi vazgecilmezdir.

“Firmanizi duyumlarla degil,
rakamlarla izlemek ve yonetmek icin siz de

ERP kullanin...”

Dr. Batuhan KOCAOGLU,

Akademisyen
twitter.com/batuhankocaoglu

ERP Komitesi,

Operasyonel etkinlik ve verimlilikte st
diizey basarinin saglanmasi icin
iilkemizdeki isletmeleri ERP
uygulamalan ve platformlanna
dzendirmeyi amaclamaktadir.

Ulke genelinde faaliyet gosteren ERP
Komitesi; akademisyenler, ydnetim
danismanlar ve stratejistlerin yani sira;
ticaret, sanayi ve hizmet sektorlerindeki
kuruluslar ile is yazilimlan alaninda
faaliyet gasteren firma temsilcilerinin
olusturdugu marka bagimsiz bir
prganizasyondur.

13 Subat 2012 tarihinde kurulan ERP
Komitesi'nin bugtin itibariyle 8.000den fazla
bireysel ve kurumsal iiyesi bulunmaktadir.

ERP g

Wi erprommitiee.org
erpc@erpcommittes.org
twitter.com/erpcommittee

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015
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s canias:

bferhatoglu@ias.com.tr

IASnin kurumsal kaynak planlama ¢oziimii canias®

platform ve sektor bagimsiz, biitiinlesik, acik kaynak
kodlu ve misteri ihtiyaclarina gore ozellegtirilebilen
bir yazihmdir. Standart yapisinda 407a yakin modiil
barindirmaktadir.

canias® uygulamalar Java tabanli gelistirme altyapisi
TROIA ile gelistirilir. TROIA, basitlestirilmis komut seti
ve arayiiz tasarimi araciyla dgrenilmesi ve yonetilmesi
kolay, modiiler ve nesneye yonelik yapisiyla giiclii bir
yazilim gelistirme platformudur. canias®™ agik kaynak
kodu ile beraber miisterilerine sunulmakta, tim
isletim sistemleriyle ve veritabani iiriinleriyle uyumlu
calismaktadir.

Uriin  portfoyiimiizde aynca farkli sektorlerdeki
miisterilerimizicin 25 yilda edindigimiz tecriibe ve bilgi
birikimimiz dogrultusunda gelistirilmis, 20 civarindaki
sektoriin ihtiyaclarini biinyesinde barindiran “Sektorel
(oziimler"imiz de bulunmaktadr.

Miisterilerimiz canias™'ye, kullaniai lisansi satin almak
yerine ilk yatirim maliyetlerinde 6nemli dl¢iide tasarruf
sadlayan SaaS (Software as a Service) yontemiyle
kiralayarak da sahip olabilirler.

IAS, ERP yazilimlarinin olmazsa olmazlar arasinda yer
alan ig zekasi ve otomasyon ihtiyaclarini gozeterek
Danimarkali Bl (Business Intelligence) ¢oziimii
Infosuite’i canias™'ye entegre olarak miisterilerine
sunmaktadir. Otomasyon konusunda da Industry 4.0

LB

Kurulug yili: 1989 (Almanya)
Sirket web sitesi: www.ias.com.tr

1as

Industrial
Application
Software
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Trovarit AG - “ERP Deneyimi - Miisteri Memnuniyeti / Yararlar, Beklentiler” aragtirmasi
Toplam Kullanici Memnuniyeti Trend Lideri

vizyonu cercevesinde calismalarina devam etmekte
olup yakin zamanda bununla ilgili isbirligini de
duyuracaktir.

canias®'yi sunmanin yani sira IAS, kamu kurumlarinin
kendine 6zgii yazilim projeleriicin de platform bagimsiz
coziimler iretmektedir.

IAS, isletmelerin uctan uca tiim is siirecleri icin canias®
uyarlama proje yonetiminin yani sira miisterilerine dzel
yaziim gelistirme, is siirecleri danigmanligi, egitim
hizmetleri de sunmaktadir. Ayrica sektdriin yetismis
eleman ihtiyacina cevap vermek amaciyla IAS Business
Academy catisi altinda ERP egitimleri verilmektedir.

Industrial Application Software (IAS)
1AS Tiirkiye - istanbul

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Sektor bagimsiz, EGS Business Park Bloklari B1 Blok K:17 34149

farkl 6lgekteki tiim sirket yapilarina uygun.
Fiyatlandirma bilgileri: Kullanici sayisi, modiil

Yesilkoy Bakirkdy, istanbul
Tel: +90 212 465 65 60

kullanimi ve proje siirecinde alinacak danismanlik, Faks: +90 212 46579 97

egitim ve gelistirme siirelerine bagl olarak
belirlenir.

ERP Komitesi temsilcisi: Behic Ferhatoglu (IAS
Group CEO'su) bferhatoglu@ias.com.tr

1AS Tiirkiye - izmir

islam Kerimov Cad. Sunucu Plaza No:16 K:14 B
Blok D:1405-1406-1407 35620 Bayrakli izmir

Tel: +90 2324413070

Faks: +90 23244152 28

I-I{I‘fﬁ

IAS Tiirkiye - Ankara

OFIM Plaza - Ostim Finans Merkezi 100.Yil Bulvar
N0:99/18 OSTIM Ankara

Tel: +90312354 3797

Faks: +90312 354 3798

e-Posta: satis_tr@ias.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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IAS
ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

Erhan Sunguroglu Servet Unal
1AS Tiirkiye Satis ve Marmara Danismanlik
Pazarlama Midiirii Balge Miidiirii

esunquroglu@ias.com.tr sunal@ias.com.tr

Ciineyt Omer Giinaydin Ali Aytekin

i¢ Anadolu ve Ege Teknik Coztimler Midiirii
Danismanlik Bolge Miidiirii aaytekin@ias.com.tr

cogunaydin@ias.com.tr

Hizmet verilen sektorler 26 yil
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SIRKET HAKKINDA

1989da Almanyada kurulan [AS, 1994den bu yana
Tiirkiye, 2007'den beri ise Dubai ofisleri vasitasiyla
faaliyet gdstermektedir. Bugiinitibariyle 7 ofisi, 200'den
fazla calisani ve 40'tan fazla is ortagi ile 26 ilkede,
13 ayn dilde, 25 bin kullaniciya hizmet vermektedir.
IAS'nin hizmet ve ¢6ziim ortakhigi Avrupa, Ortadogu,
Afrika, Uzakdogu ve Avustralya’yr kapsamaktadir. [AS
oniimiizdeki donemde yiizde 100 biiyiimeyi ve yeni
pazarlara aglimayi hedeflemektedir. Bu anlamda, en
onemli atilimi, 2015 yili icerisinde hizmete alacagi IAS
Hindistan ofisi olacaktir.

A -‘a"-""m. bl P
& .
ERP
EXCELLENCE

caniast
GPS - ERP Miikemmellik Testi 2014
Miikemmellik Odiilii
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ERP CGZUMLERI DUNYASI

Yasemin Giden
Kanal Yoneticisi
yasemin.giden@infor.com

Infor ERP Coziimleri

Infor LN kiiresel isletmelerin en karmasik finans, Giretim,
tedarik zinciri ve servis operasyonlarini yonetir. imalat
sektdriintin liderleri tarafindan aranan tiim dretim
siireclerini (ETO, PTO, tekrarli) destekler.

Infor SyteLine iiriiniin ¢ekirdeginde yer alan gelismis
liretim ve tedarik zinciri planlama yetenekleri ile iretim
firmalarinin siireclerini yonetmelerine yardimci olur.

Infor M3 iiretim operasyonlar, tedarik zinciri aktiviteleri,
miisteri ve tedarikgi iliskileri, depo ve dagitim siirecleri
ve finansallari iceren komple bir ¢oziim sunar.

Infor Kurumsal Finans Yonetimi

Infor SunSytem, Bankacilik & Sigorta, Perakende,
Konaklama, Petrol & Gaz gibi pek ok endiistride
9.000den fazla firmanin giivendigi entegre mali
yonetim uygulamasidir.

Infor D/EPM, operasyonel degiskenleri anlamaniza ve
olasi degisikliklerin biiyiime ve karliliga etkisini analiz
etmekte firmalara yardima olur.

Infor Approva, Yonetisim, Risk ve Uyumluluk (GRC)

gereksinimlerini kontrol etmeniz iin gereken tekrarli ve
giivenilir siireleri yiiriitmenize yardima olur.

CloudSuite Automotive

Micro-vertical
Anabytics

Diger Coziimlerimizden Bazilan

Infor EAM pazardaki en yapilandinlabilir kurumsal
varlik yonetimi ¢oziimiidiir. Sermaye varlik yonetimini,
giivenilirligi artiran, ongoriilebilir bakimi iyilestiren,
mevzuata uyumlulugu saglayan, enerji kullanimini
azaltan ve siirdiirilebilirligi destekleyen ¢ziimleriyle
iyilestirir.

Infor CRM, satis, pazarlama, miisteri hizmetleri ve
destek ekipleri arasinda miisteri etkilesimlerinin tam
bir goriiniim saglayan odiilli bir (RM ¢oziimiidiir;
ekiplerinize ofiste ve sahada etkin bir isbirligi ile miisteri
sorgular ve satis firsatlarina derhal ve gerekli bilgilerle
donanmis olarak cevap verme imkani saglar.

Infor SCM, stratejik ve taktik planlamadan uygulamaya,
tiim tedarik zinciri stratejinizi daha hizli ve karli bir
sekilde planlamaniza ve isletmenize yardimai olur.

Tiim Infor ¢oziimleri, bagimsiz ya da mikro-endistrilere
ozel tiim kritik cekirdek fonksiyonlar iceren biitiinlesik
sanayii siitleri olarak;sirket icinde, bulutta ya da her
ikisinde de calisacak sekilde dagrtilabilir.

is ortaklanmizin tam listesine
http://partners.infor.com/ linkinden ulasabilirsiniz.

iy} Deepcore ERP
*~" Functionality plus ION
integrations to:

Audemative Exchanige
Supplier Exchangs
Asset Managament

Butgeting & Panning

Warehouss Manasgement

Supply Chain Planning

Product Lifecycs Mag.

G’- Implementation
Accelerator

Kurulug yili: 2002 INFOR

Adres: ibrahim Aga Sk. N:10 Som Plaza K:7
34744, Bostana, istanbul

Tel: +90 216 464 00 49

Faks: +90 216 464 33 65

e-Posta: yasemin.giden@infor.com

Sirket web sitesi: www.infor.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Biyiik
Olgekli Firmalar, Uluslararasi

Fiyatlandirma bilgileri: Uygulama, dagitim secenegi
(lisans, SaaS) ve kullanici sayisina gore degisken.

ERP Komitesi temsilcisi: Yasemin Giden (Kanal Yoneticisi)
yasemin.giden@infor.com

I-!.izmet Verilen
Uriin Gruplan
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INFOR

INFOR (0ZUM ORTAKLARI

EMAPICS

Tomsive

eLaN®

Bilisim

kalem(3yazilim

“Yeniden yapilanmani

KOMTAS
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SIRKET HAKKINDA

Infor®, kurumsal bilginin yayinlanmasi ve tiiketilme
yontemlerinde temel bir degisiklik yaratarak, 200den
fazla iilke ve bdlgede, 73.000'den fazla miisterisinin
operasyonlarini iyilestirmelerine, degisikliklere hizla
adapte olmalarina ve biiyiimelerine yardima olur.

Odaklandigimiz 12 endiistri icin, fiili uzmanhgimizi,
global derinligimiz ile birlegtirerek, kullanicilanimizin
giincel zorluklarla bag etmelerini ve gelecek firsatlara
hazir olmalanini saglanz. Sirket olarak stratejimiz:

« Endiistriye ozel ¢oziimler: Infor olarak, karsilastiginiz
zorluklarin yer aldiginiz sektére gore degistigini anliyo-
ruz. Sektorel ¢oziimlerimiz, endiistriye ozel fonksiyo-
nalite ve mikro-endistriler icin kritik siirelere destek
saglayarak, sizi kapsamli ozellestirmeler yapmak zo-
runlulugundan kurtarir.

« Acik standartlar: Gelecek-nesil iletisim katmanimiz
ION, hem uygulama ve siireclerinizi hizla birlestirmeni-
ze, hem de HTMLS destedi ile ¢dziimlerimize genis bir
tarayici/cihaz yelpazesinde erismenize yardimci olur.

« Giizel bir calisma ortami: Sezgisel kullanici arayiizleri-
miz, calisma ortaminizi dzellestirmenize ve istediginiz
sekilde calismaniza yardimai olur.

Bulut: Coziimlerimiz, sirket icinde, bulutta ya da her
ikisinde de calisacak sekilde, esnek dagrtim dzellikleri
saglar.

Bu nedenle

« En biiyiik 100 otomotiv tedarikgisinin 84'

« En bilyiik 10ilag firmasinin 10°'u

« En biiyiik 50 dagitimanin 31

« En bilyiik 35 global perakendecinin 261 ve ¢ok daha
fazlasi Infor Girtinleri kullanmaktadir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

YoM

Levent Silay
Yonetim Kurulu Uyesi

Login Entegre ERP (Uretim, Dagiim ve Hizmet
sektorlerinde basar ile kullanilmakta olup, ister
siparise dayali iiretim olsun (MTO), ister stoga iiretim
(MTS) ve tedarik zinciri yonetimi olsun ilgili tim
siireclerinizi tek bir platformda takip edebileceginiz
bir yapi olanagi saglamaktadir. Essiz Uretim ve Dagitim
Yonetimi kabiliyetlerine ek olarak insan Kaynaklan,
Muhasebe, Finans, Satis, Satin Alma, e-Defter, e-Fatura,
e-Arsiv Faturasi, Login Mobile, Login BI (is Zekasl),
Login Smart El Terminali Sistemi, Web Business Suite
ve sektdrel ¢oziimleri ile miisterilerinin performansinin
arttinimasina katki saglamaktadir.

Uriin Konfigiiratorii coziimiiile yiiz binlerce farkl koddan
olusan mamul stoklarinizi yiizlere indirebilir, (renk,
boyut, form vb.) degiskenlerinizi bir kez tanimlayarak
tiim bilginizi dinamik olarak yonetebilirsiniz. Varyant
yapilarindan farkli olarak yeni bir model kodu yaratmak
icin on binlerce kod ve statik iiriin agaci tanimlamak
yerine sadece birka¢ dakikanizi alacak degiskenleri

o o
' 40
Calisan

| A Y
L\

A

&)
I

- . L
-

i I

,_
z

diizenlemek yeterli olacaktrr. Uriin agaclannin dinamik
ve iligkisel yapisi ile drnegin her hangi bir misteri
icin Griinlinlizii daralttiginizda, iiriinde kullanilan alt
bilesen cam rafin satin alma siparisinin otomatik olarak
daraltilmis 6lcii ile yaratilmasini saglar.

Aynca bircok Tiirk ve yabana firmada kullaniimakta
olan Login Entegre ERP insan Kaynaklari Yonetim
Sistemi ¢oziimimiiz de sirketlerin insan kaynaklarini
etkin ve verimli bir sekilde yonetmeleri amaa ile
tasarlanmis, birbirleri ile entegre bircok temel
uygulamadan meydana gelmektedir. Modiiler yapisi
sayesinde, kiiciik bir sistemden baglayarak, sirketiniz
ile birlikte biiyiitebileceginiz bir yapiya sahiptir.
Parametrik ve uyarlanabilir ara yiizii sayesinde en
karmagik insan kaynaklari modellerini kolaylikla
kurabilir, degisen ihtiyaclariniz dogrultusunda yeniden
yapilandirabilirsiniz. Cok sayida resmi ya da istatistiksel
raporu ve izleme ekrani ile yonetime son derece zengin
bir bilgilendirme sistemi de saglamaktadir.

Kurulug yili: 1989

Sirket web sitesi: www.login.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gére
degiskenlik gostermektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: A. Savas Goktiirk (Kidemli
Miisteri Yoneticisi) s.gokturk@login.com.tr

LOGIN YAZILIM

Merkez Adres: Kisikli Mh. Alemdag Yanyol Cd.
Kasran Plaza N:24 Uskiidar, istanbul

Tel: +90 216 46194 94

Faks: +90 216 32973 83

e-Posta: bilgi@login.com.tr

ABD Temsilciligi: 864 Oak Glen Irvine, CA
92618, USA

Tel: +1714 213 4608

e-Posta: usa@login.com.tr

I-!jzmetVerilen
Uriin Gruplan
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LOGIN YAZILIM

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICi BILGILERI

A. Savas Goktiirk
Kidemli Miisteri Yoneticisi

Zeynep Giirdal
Projeler Direktorii
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SIRKET HAKKINDA

Login Yazilim olarak 1989 yilindan beri Ozellestirilmis
Yonetim Bilisim Sistem Coziimleri sunmaktayiz. Ama-
amiz, sirketlerin miisteri odakli is yonetimi perfor-
manslarini yiikseltmeyi ve degisen is sartlarina her an
hazir olmalanini saglayacak; boylelikle veri okyanusunda
bogulmadan karar vermek icin gerekli bilgiye ulasmak,
onu ortaya ¢ikarmak ve kullanmakta bilyiik beceri gos-
teren basarili sirketler arasinda yer almalarina imkan
taniyacak yazilim iiriinlerini gelistirmektir.

Sermaye, makina, insan, zaman, mekan gibi tim kay-
naklarin biitiinlesik bir yapida yonetilmesine, bir islet-
mede olabilecek tiim islemlerin raporlanabilir bilgiye
doniistiirilmesine olanak saglayan ¢oziimleri ile Login
karar destek sistemlerinin alt yapisini sunmaktadir.“Dog-
ru zamanlarda dogru kararlar icin...” tiim kademelerdeki

tiim yoneticilerin yetkili olduklan isletme yapisina gercek
zamanli erismesine olmasina olanak tanimaktadir.

Danismanlik, Uygulama Gelistirme, Proje Yonetimi ve
Teknik Destek konularinda Tiirkiye'nin dnde gelen sirket-
lerine uluslararasi standartlarda hizmet veren Login Ya-
zilim'da miisteri memnuniyeti 6n planda tutularak her
milsterinin ihtiyaclar detayl bir sekilde analiz edilerek
firmaya 6zgii gerekli ozellestirmeler yapiimaktadir.

Giictinii insan zekasl, teknolojinin hatasizligi ve hizindan
alan Login Yazilim giiniimiizde oldugu gibi gelecekte de
sirketlere biiyiik katkida bulunacaktir.
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ERP COZUMLERI DUNYASI

M. Bugra Koyuncu
Logo Yazilim icra Kurulu Bagkani
bugra.koyuncu@logo.com.tr

Urettigi ¢oziim, hizmet ve inovasyonlarla Tiirkiye'de
yazilim sektoriiniin yeniliki lideri konumundaki Logo,
milsterilerinin cagdas yonetim ilkelerine uygun sekilde
yapilanmasini saglayan, siireclerini uluslararasi stan-
dartlar dogrultusunda yoneterek verimlilik ve karlilikla-
rini artiran ¢oziimler diretiyor.

Teknoloji  girisimciligi  konularinda onciilik yapan
Logo, Tiirkiye'nin halka agilan ilk bilisim sirketi unva-
nini tasiyor. e-Devlet, Is Zekasi, CRM Coziimleri ile e-is
Coziimleri (B2B, B2C), insan Kaynaklar Uygulamalar,
Saas Uriinleri, Yonetim Karar Destek Sistemleri, Konso-
lidasyon ve Uygulamalar Arasi Entegrasyon (dziimleri
ile misterilerinin ihtiyac ve beklentilerini karsilyor. Bir
isletmenin ihtiyac duyabilecegi tim fonksiyonlar iceren
ve milsterilerden tedarikgilere tiim ekosistemi baganyla
yonetme becerisine sahip olan Logo ERP ¢oziimleri kalite
standartlan cercevesinde siirekli gelistiriliyor.

Orta ve biiyiik olcekli, ticaret, hizmet gibi alanlarda
faaliyet gosteren isletmelerin ihtiyaclar esas alinarak
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gelistirilen Tiger Plus, firma siirelerinin en etkin sekilde
yonetilmesini sagliyor. Uretim, planlama ve kalite kont-
rol siirecleri olan daha biiyiik dlcekteki isletmeler ise
Tiger Enterprise ile biitiinlesik sekilde tedarik zinciri, ka-
lite kontrol, maliyet yonetimi siireclerini yonetebiliyor.
Java platformunda gelistirilen, merkezi kuruluma sahip,
esnek lisanslama secenekleri ile sunulan yeni nesil i
yonetim platformu j-guar ile etkin ve cevik bir ERP ¢ozii-
miiniin avantajlari, gelecegin teknolojilerini bugiinden
kullanmak isteyen kurumsal isletmeler icin sunuluyor.
Netsis iiriin grubunda yer alan Netsis Standard 2, islet-
melerin finans ve muhasebe uygulamalarina ek olarak
miisteri iligkileri yonetimi, tedarik zinciri yonetimi, iire-
tim, planlama gibi uygulamalar ile dzellikle iiretim ya-
pan orta dlcekli sanayicilerin ihtiyaclarina cevap veriyor.
20 kullanicili isletmelerden, 500 kullanicili holding yapi-
sindaki cok isletmeli kuruluslara kadar ¢oziim sunabilen
Netsis Enterprise ise isletme/holding mantidi, Oracle
veritabanlarini desteklemesi, ¢oklu dil destegi, satir bazi
giivenlik uygulamasi ve is zekasi, ileri Giretim planlama
gibi ozellikleri ile kapsamli ERP ¢oziimleri sunuyor.

Kurulus yili: 1984

Sirket web sitesi: www.logo.com.tr
www.logo-edonusum.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Mikro, KOBI, Orta ve

LOGO YAZILIM

Merkez: Gebze Organize Sanayi Bolgesi
Teknopark No: 609 Gebze 41480 Kocaeli

Tel: +90 262 679 80 00 iriin G

Hizmet Verilen
i lan

Faks: +90 262 679 80 80
Satig Ofisi: Degirmenyolu Sk. Giilseren Murat
Uciincii Is Merk. N:25 K:3 Atasehir Istanbul

Bilyiik Olgekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Lisanslama, programi ayni
anda kullanacak kullanici sayisi ile sunulan modiller
ve modiillerin yiiklenecedi sunucu sayisi baz alinarak Tel: +90 216 570 78 00
yapilmaktadir. Egitim ve uygulama danismanligi hizmet Faks: +90 216 570 78 08
fiyatlari ve siireleri ise proje kapsamina gore dedisebilmekte  e-Posta: info@logo.com.tr
ve lisans maliyetlerine ek olarak hesaplanmaktadir.
ERP Komitesi temsilcisi: Ugur Nuri Sipahi (icra Kurulu Uyesi,
Bilgi Teknolojileri ve Is Siirecleri) ugur.sipahi@logo.com.tr
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L0GO YAZILIM

SATIS VE PAZARLAMA
YONETIiCiLERi BiLGILERi

Akin Sertcan
Icra Kurulu Uyesi,
Kanal ve Satis Operasyonlan
akin.sertcan@logo.com.tr

Fatma Aslantekin
Icra Kurulu Uyesi,
Pazarlama ve Kurumsal iletisim
fatma.aslantekin@logo.com.tr

Hizmet verilen sektorler 31yl
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Otomotiv Plastik Perakende Saghk Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Uygulama yazilimlari gelistirmek tizere 1984 yilinda ku-
rulan Logo Yazilim, bugiin bilisim teknolojilerine odakli
bir yiiksek teknoloji grubu olarak faaliyet gosteriyor. Ya-
zilimlan bugiine kadar 170.000 firmada 1,3 milyonun
tizerindeki kullaniciya ulasan Logo Yazilim, Tiirkiye'nin
gelecege taginmasinda biiyiik Gneme sahip KOBi'lerin
daha esnek ve verimli calismalarina, ceviklesmelerine
ortam hazirlayan is uygulamalari iretiyor. Logo Yazi-
lim'in 14 dilde gelistirdigi teknoloji platformlari, yalniz
Tiirkiyede degil, diinyanin 41 iilkesinde bircok sirket
tarafindan tercih ediliyor. 900'in iizerindeki is ortagiyla
sektdriiniin en yaygin dagitim agina sahip, 3.500 kisilik
bir ekosisteme sahip Logo Yazilim, teknoloji ve ArGe'ye
yatinmi odagina alarak siirekli inovasyon vizyonuyla

calismalarini siirdiiriiyor.

Fikri miilkiyet ve teknoloji girisimciligi konusunda dncii-
lik yapan LOGO, ayni zamanda Tiirkiye'nin halka agilan
ilk bilisim sirketi unvanini tagiyor. 2013 Nisan ayinda,
ozel sermaye fonu Mediterra Capital Partners'in istiraki
EAS Solutions SARL ile ortaklija imza atan Logo, gercek-
lestirdigi stratejik yatinmlar sayesinde, Tiirkiye'de elde
ettigi birikim ve tecriibeyi yurtdisi pazarlara tagimay
basarmis; biiyiime potansiyeli yiiksek pazarlarin dnde
gelen oyunculari arasinda yer almak icin 5nemli adimlar
atmigstir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Cenk Terim
Kurucu Ortak
(Cenk.terim@dengenet.com.tr

Uriinler ve hizmetler;

Dengenet uzmanlik ve hizmet alaninin temelinde;
isletmelerin ticari ve finansal yazim altyapisindaki
biitiin sistemleri kurmak ve dengelemek; is akislarinin
saglikl isleyisini saglamak ve buna bagl olarak
biiyiime ~ stratejilerinin ~ gelistirilmesine  referans
noktalan olusturmak yatiyor. Dengenet, verilerin
bilgiye donistiriildigi sistem analizleri 1i1§inda,
¢oziim sundugu sirketlerin verimlilik, gelir ve karlilik
performanslarinin en iist diizeye ¢ikanlmasina yardima
oluyor.

Dengenetin baglica faaliyet alanlari arasinda; ERP
Danismanligi, B2B Coziimleri, Mobil Uygulamalar,
Biitce ve is Zekasi Coziimleri, EDI Entegrasyonlari
(Otomotiv, Perakende, Lojistik, Bankacilik), Ozgiin
Yazilim ve Entegrasyon Coziimleri bulunuyor.

Bu faaliyet konularindan ‘B2B Céziimleri’ ile ‘Ozgiin
Yaziim ve Entegrasyon Coziimleri" bashgi, Dengenet
icin cok dzel bir alani tegkil ediyor. Sirketin en yiiksek
yatinm degerine sahip bu iki faaliyet alani, gelistirmeye
aclk esneklikte tasarladigi kendi yaziim coziimlerini
barindiryor. Bu ¢oziimler B2B alanindaki Satis ve
Satinalma Yonetim Sistemi ile Stok Planlama
Yonetim Sistemi. Her iki {iriin, isletmelerin mevcut
otomasyonlarina ve her tiirli ERP yapisina uyum
saglayan coziimler olarak 6n plana cikiyor.

Satis ve Satinalma Yonetim Sistemi; akill
telefonlar ve tabletler iizerinden saha otomasyonlarinin
gerceklestirilmesini saglyor. Her tiirli ERP sistemi
ile entegre sekilde Windows, Web, 10S ve Android
platformlarinda calisan diriin, isletmelerin saha ekipleri
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Calisan

dengenet

Kurumsal C

ile bayilerine, kolay ve fonksiyonel araclarla tasarlanmig
arayiizler iizerinden ¢oziim sunuyor.

Stok Planlama Yonetim Sistemi; yiiksek
envanter devir hizina sahip sektorlerin  stok
maliyetlerini minimuma indirmede avantaj sagliyor.
Uriin, dogru miktarda stogun uygun zamanda ve
adette temin edilmesine ve en uygun noktalarda
konumlandiriimasina yardima oluyor.

ERP, is Zekasl, E-ticaret (B2B), CRM, HR ve Tedarik Zinciri
Yonetimi (SCM) gibi uygulamalarin satis, kurulum ve
satis sonrasi hizmetlerini halihazirda yerine getiren
Dengenet, Satis ve Satinalma Yonetim Sistemi
ve Stok Planlama Yonetim Sistemi ¢dziimlerini,
yerli yabana bir cok isletmenin ERP yapisina basaryla
uyarladi. TUBITAK Teknoloji Gelistirme Bdlgesinde
de bir ofisi bulunan sirket, biitiin Griin gelistirme ve
yazilim faaliyetlerini bu merkezde topladi.

Yudum Gida, Ana Gida, Reka Bitkisel Yaglar, Canan Koz-
metik, Estap Elektrik, inform Elektronik, Publicis Yorum,
intermobil Otomotiv gibi sektdrlerinde lider bir cok islet-
me, Dengenet'in ERP ve kendi 6zgiin yazilimlarini mevcut
sistemlere entegre ettidi referanslar arasinda bulunuyor.

Kurulug yili: 2008

DENGENET PROJE VE DANISMANLIK

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

Sirket web sitesi: www.dengenet.com.tr Adres: Sedef (d. Ata 2-1K:15 No:244 Atagehir,
blog.dengenet.com.tr istanbul
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Tel: +90 216 456 18 51
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar Faks: +90 216 455 67 04
Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigi ve kullania e-Posta: info@dengenet.com.tr
saylisina gore belirlenmektedir. Sube: TUBITAK Teknoloji Gelistirme Bol. C Blok
ERP Komitesi temsilcisi: Cenk Terim (Kurucu Ortak) N:30 Gebze, Kocaeli
cenk.terim@dengenet.com.tr
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L0GO DENGENET

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICIiLERi BiLGILERI

Soner Calimh
Kurucu Ortak
soner.calimli@dengenet.com.tr

Ugur Tanyeli Ridvan Can
Proje ve Hizmetler Miidiirii Yazilim Miidiri
ugur. i@d com.tr ridvan.c | com.tr
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SIRKET HAKKINDA

Tiirkiye yazilim sektoriiniin geng ve hizli bilyiiyen sirket-
leriarasinda yeralan Dengenet, son yillarda gerceklestir-
didi AR-GE yatinmlari ile kendi faaliyet alaninin proaktif
markalarindan biri olma hedefine dogru hizl adimlarla
yol aliyor. Hayatina ERP uyarlama, satis, ve satis sonrasi
destek hizmetleri sunmak iizere 2008 yilinda baslayan
Dengenet, Netsis Kurumsal (dziim Ortadi olarak sahip
olduguERP hizmet sadlayici’kimligine ek olarak, bugiin
kendi iirettigi 6zgin is yazilimlar ile one cikiyor. Felse-
fesindeki ‘denge’ kavramini, sistem entegrasyonlarinda
uyumlu ve verimli bir calisma ortami yaratmak amaciyla
kullanan sirket, 100ii askin isletmenin ERP, B2B ve Stok
Planlama/Optimizasyon gibi ihtiyaclarina kesintisiz ve
profesyonel hizmet kalitesiyle cevap veriyor.

Deneyimli cekirdek kadrosu ve zamanla biiyiiyen iK
yatinmlar sayesinde, kisa siirede yaziim {reticisi bir
sirket statiisii kazanan Dengenet, vizyonunu yeni bir
gelecek yaklagimiyla tekrar tanimladi. Buna gére uzun
vadeli hedeflerini; inovasyon ve AR-GE yatinmlari cer-
cevesinde kendi dzgiin yazilimlarini gelistirmek, {iriin
perspektifine yeni coziimler eklemek ve yine dogru iK
yatinmlariyla hizmet agini genigletmek olarak belirledi.
Heniiz yedi yillik bir gegmise sahip olmasina ragmen,
ERP danismanligi alaninda aldigi ddiiller, bu misyonu
gerceklestirme yolunda Dengenet'e benzersiz bir ivme
ve motivasyon kazandirdi.
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L0GO DNA PROJE

ERP CGZUMLERI DUNYASI

Aykut Hagim Gzdogan
Genel Miidiir
aykut.ozdogan@dnaproje.com.tr

ERP’nin DNA'st...

isletmelerin DNAIna uygun ¢éziimleriyle ERP projelerin-
de farkli olmay ilke edinmis DNA profesyonel kadrosu ile
yoluna devam etmektedir.

SENDER
Miisteri ve Tedarikgilerimize faks ya da e-posta aracilii ile
mutabakat yapiimasini saglayan DNA diriinidiir.

Siiriikle/Birak tasanm modiilii sayesinde hizli tasanm
yapilabilirken Cari Hesap Mutabakat ve BA-BS Mutabakat
islemlerinin yani sira dijital olarak belgelerinizin de ulas-
tirabilmenizi saglar.

Gonderilen e-postalarin gonderilen kisi tarafindan dog-
rulanarak daha hizli cevaplanmasinda nemli rol alan uy-
gulamamiz Digiturk, Namet, Maret, Kaya Holding otel ve
dider isletmelerinde, MuratBey Peynirleri, GPD, Voyage
Otelleri, Hyatt Otelleri, Hasel gibi Tiirkiye'nin 6nde gelen
kuruluslarinin kullandigi bir yazilimdir.

Daha detayli olarak http://dh.dnaproje.com.tr/Sender.
pdf adresinden inceleyebilirsiniz.

EDI Entegrasyonlari

Otomotiv, Perakende, Otelcilik, Uretim sektorlerine dzel
EDI Entegrasyon Ozel Yaziim cbziimlerimiz bulunmak-
tadir.

0zel Yaziim Coziimleri

ERP ile biitiinlesik yapida calisacak ya da ERP disinda bas-
ka bir ihtiyacimizi ¢6zmeye ydnelik isletmelerin ihtiyac
dogrultusunda dzel yazilim ¢oziimlerimiz bulunmaktadir.
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Kurumsal Géziim Ortagi

~

sender™

Faks Mutabakat ve E-Posta Yazilimi

/cNetsisEnterprise
'0NetsisStandard

etPOS
COCRM

DNA'nin faaliyet alanlan sdyle siralaniyor;
« Netsis ERP Uygulamalari Satig ve Danismanligi
- Biitce ve Is Zekas Coziimleri
« B2B Coziimleri
« EDI Entegrasyonlan (Otomotiv, Perakende, Lojistik,
Bankacilik)
« ERP Secim ve Yonetim Danismanlii
« Is Stirec analizleri
« RFP Calismalan
« Tedarikgi Degerlendirmeleri
+ Proje Yonetimi ve Denetimi
« Ozel Yazilim ve Entegrasyon (oziimleri

Kurulug yili: 2008

Sirket web sitesi: www.dnaproje.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine gore
belirlenmektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: Aykut Hasim Ozdogan
(Genel Miidiir) aykut.ozdogan@dnaproje.com.tr

DNA PROJE VE DANISMANLIK

Adres: Atatiirk Mah. Ziimriit Sitesi 1. Blok D:7
Atasehir istanbul

Tel: +90 216 45533 62

Faks: +90 216 456 33 62

e-Posta: bilgi@dnaproje.com.tr

Satig: seyma.gezici@dnaproje.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCILERi BiLGILERi

$Seyma Gezici Alkaya
Satis Miidiirii
seyma.gezici@dnaproje.com.tr

+50

7k

Hizmet verilen sektorler

{ Y a 3 e Y[ Y
W) {4 &)@
Ambalaj Dagitim Elektrik & Genel Uretim ~ Hizmet
Elektronik
( ) 4 aYa ™) aYa )
2 [ 1] £
- Y|P [»—-l oo
ingaat Kimya  Konfeksijon  Mobilya Makine
4 ™) [ . a ' D )
Otomotiv Plastik Perakende Saghk Tekstil

SIRKET HAKKINDA

15 yili agkin ERP tecriibesine sahip cekirdek kadrosu ve
devamli genisleyen genc, dinamik ve tecriibeli ekibiyle
yiize yakin isletmeye ilkelerinden ddiin vermeden Net-
sis Kurumsal Coziim Ortag olarak hizmet sunuyor.

ERP sektoriiniin liderlerinden olan Netsis Yazilim'in
tirettigi driinlerin kurulum ve uyarlama hizmetlerini,
bunun yani sira yazilima ek biitiinlesmis ¢oziimleri ile
isletmelere katma deger saglamaktadir.

“Once Miisteri Memnuniyeti” felsefesini ilke edinerek;
Namet, Maret, Kaya Holding, Karbeton, Enpay, Murat-
Bey Peynirleri, Ozyegin Universitesi, Avery Dennison,
Kemer Country, Neta, GPD, Kirmizi Kedi Yayinevi (Aras-
ta), Korda Kagit gibi gerek hizmet gerek sanayi sektor-
lerinde 6ncii firmalara hizmetler vermektedir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

MEKATRONIK

Ragip Baghug
Genel Miidiir
ragip@mekatronik.com.tr

Mekatronik yazilimin sektdrel ERP ¢oziimleri;

1. OTOSOFT Otomotiv Yazilimi

a. OTOSOFT ERP: Otomotiv Distribiitor ERP Yazilimi

b. OTOSOFT DMS: Otomotiv Distribiitér DMS Yazilimi

¢. OTOSOFT BAYi: Otomotiv Bayi Satis ve Servis Yazilim
d. E-OTOSOFT: Otomotiv Bayi .NET Web Tabanli Yazilim

2. POLOSOFT ERP Yazilimi

a. POLOSOFT Bilisim Sektdr Coziim Paketi

b. POLOSOFT Magazacilik Sektdr Coziim Paketi

¢. POLOSOFT Ayakkabi Uretim Yonetimi Paketi

d. POLOSOFT Tekstil Konfeksiyon Uretim Yonetimi Paketi
e. POLOSOFT Yedek Parca Sektor Coziim Paketi

3. RAKSO.NET Web ve MOBILE Coziim Paketleri
a. Rakso.WEB Web paketleri

b. Rakso.NET B2B, B2C ¢6ziim paketleri

¢. Rakso.MOBILE Mobil Uygulamalar ve ¢oziimler

Kurulus yili: 1995

Sirket web sitesi: www.mekatronik.com.tr
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik

Olgekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gdre

degiskenlik gdstermektedir.

MEKATRONIK YAZILIM
Adres: Teknopark Istanbul Sanayi Mah.

Kurtkdy, Pendik istanbul
Tel: +90216 57513 23
Faks: +90 216 572 34 04

ERP Komitesi temsilcisi: Ragip Basbug (Genel Miidiir)  e-Posta: bilgi@mekatronik.com.tr

ragip@mekatronik.com.tr

Teknopark Bulv. N:1/4A i¢ kapi N:210-211

ERP COZUMLERI DUNYASI

mekatqar;j!,g?

4. RAKSO.CRM Coziimleri

5. RAKSO.PORTAL Coziimleri
a. Haber Portallan

b. Canli Yayin Web TV Portallan +50
¢ Fotografcilik Portallan
d. MarketPlace Portallan M A
e Bilet Portllan Hizmet verilen sektorler 20yl
f. Otomotiv Yedek Parca Portallari
g. Otomotiv 2EL Portallan i

sz

Genel Uretim
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I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan

1995 yilinda TUBITAK Teknopark'ta kurulan Mekatronik Ya-
zihm, aymi yil Windows 3.1 icin ilk ticari yazilimi gelistiren
ve pazara sunan firma olma basarisini gostermistir. Yazilim
sektoriinde ERP / DMS / CRM kapsaminda is yonetim yazi-
limlan ve sektorel yaziim ¢6ziimleri gelistirmektedir. Aynca
Web Portallar, B2B, B2C ¢oziimleri ile birlikte 6zgiin Mobile
Uygulamalar ve Coziimler sunmaktadir. Mekatronik 20. yilin-
da iilkemize marka ve degerler katan 20 personeli ile yazilim
gelistirme, satis ve satis sonrasi egitim ve destek hizmeti
vermektedir.

MES @8 SCM |3
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MICROSOFT MICROSOFT AGCYAZILIM

ERP COZUMLERI DUNYASI

52

arh

0zan Oncel
s Coziimleri Direktorii
ozan.oncel@microsoft.com

Microsoft bir iiretkenlik ve platform sirketi olarak, bireyler
icin daha cok teknoloji kullanim ortami yaratmay, iiret-
kenlik ve is siireclerini yeniden kesfetmeyi ve akilli bulut
insa etmeyi hedeflemektedir. Microsoft vizyonu ise iiriin
ve hizmetleri ile bireysel ve kurumsal miisterilerine daha
fazlasini basarmalan igin destek saglamaktadir. Uret-
kenlik ve is siireclerinin yeniden kesfetmeyi hedefledigi
vizyonu dogrultusunda kurumsal is ¢oziimleri ailesi olan
Microsoft Dynamics iriinlerini sunmaktadir. Microsoft
Dynamics ¢ziimlerinin vizyonu yiiksek verimlilik ve etki-
leyici miisteri deneyimi icin dinamik isletme déniistimii-
ne gii¢ katmaktir.

Microsoft Dynamics ¢oziimleri sektor bagimsiz olarak
KOBIi ve biiyiik 6lcekli sirketlerin uctan uca tiim kurumsal
kaynak planlamasi (ERP) ve miisteri iliskileri yonetimi
(CRM) siireglerini esnek ve kuvvetli altyapisi ve kolay
kullanima olanak veren modern kullaniai ara yiizi ile et-
kin bir sekilde yonetmeyi saglar. Ve Microsoft Dynamics
¢oziimlerini kullanan kurumlar operasyonel siirelerinde
verim artigi ve miisterileri olan etkilesimde etkileyici bir
deneyim sunarlar. Bu fayda maliyetlerin diismesine ve
misteri sadakati ile satislarin artmasini saglayarak ku-
rumlarin karli bir gekilde biiyiimesine olanak saglar.

Microsoft Dynamics ¢oziimleri barindirdigr kuvvetli fonksi-
yonalitenin yani sira teknik olarak dlceklenebilir, kolay ge-
listirme yapilan, bulut ortamina uygun ve ist seviyede gii-
venlik saglayan bir yapiya sahiptir. Microsoft Office, Power
BI, Sharepoint gibi cok kullanilan diger Microsoft iriinleri
ile olan dogal uyumu yapilan yatinmin geri doniisiim sii-
resini kisaltir ve iist diizeyde verimlilik ve fayda saglar.

Mg Microsoft Dynamics CRM

Microsoft Dynamics CRM, kurumlarin 360 derece miis-
teri goriiniimi saglayan ¢oklu kanal yapisi ile tim satis,
pazarlama ve hizmet sireclerini yonetecekleri, alaninda
lider olan ve Microsoft'un yatinmlari ile siirekli gelisim

B

BE Microsoft

gosteren bir diriindr. Sektor ve 6lgek bagimsiz kurumla-
rin tiim CRM ihtiyaclarini yerinde kurulum ile veya online
hizmet olarak (CRM Online) karsilamakta ve tiim mobil
cihazlardan erigim saglanabilmektedir.

Microsoft Dynamics CRM kurumlarin akilli pazarlama,
etkin satis ve her kanaldan kaliteli hizmet saglayabile-
cek siireclere sahip olmasini saglar. Kuvvetli sosyal ag
yonetim hizmeti ile misteri etkilesimini proaktif ve dn
goriilebilir kilar.

Microsoft Dynamics (RM ayni zamanda is ¢oziimleri
olusturmak icin iliski ve etkilesim yonetimi saglayan
cok kuvvetli bir platfomdur. XRM olarak adlandirilan bu
platfom iizerinde giivenli ve dlceklenebilir ozel is siirecleri
geligtirilir.

Mg Microsoft Dynamics AX
Adg Microsoft Dynamics NAV

Microsoft Dynamics AX, orta ve biiyiik dlcekli kurumlarin
tiim operasyonel siireclerini uctan uca karsilayan acik
kaynak kodlu kiiresel bir ERP ¢oziimiidiir. Uretimden
magazadaki POS ekranlarina, ileri depo ve lojistik yone-
timinden e-ticarete kadar tiim alanlarda kuvvetli bir ¢6-
ziim sunar. Katmanl mimarisi ve kolay gelistirilebilmesi
ile 6zellikle hizli biiyiime hedefi olan kurumlaricin esnek-
lik ve ceviklik saglar. Ayrica her alanda dzellestirilebilmesi
kurumlanin rekabet avantaji saglayacagi siirelerin sis-
tem iizerinde kolaylikla gelistirilebilmesine olanak saglar.

Microsoft Dynamics NAV, kiigiik ve orta dlcekli firmalarin
¢oziim sablonlan ile cok hizli hayata gecirebilecekleri,
kolay kullanimi ve web tabanli yapisi ile giiclii ve esnek
bir ¢oziimdiir. Bulut teknolojilerine uyumlu olarak ge-
listirilmis olan Microsoft Dynamics NAV, mobil kullanim
ozellikleri ve 0365 gibi ¢oziimler ile uyumu ile kurum ve
kullaniar Giretkenliginin st seviyeye ciktig, kiiciik ve or-
tak 6lgekli kurumlar icin en iyi ¢oziimii sunmaktadir.

Kurulug yili: 1993

Sirket web sitesi: www.microsoft.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gére
dediskenlik gostermektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: Mesut Mert (ERP Satis
Miidiirii) Mesut.Mert@microsoft.com

MICROSOFT

Adres: Levent Sok. N:7 Levent istanbul
Tel: +90212370555

Faks: +90 212370 55 56

e-Posta: dynamicstr@microsoft.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

niiilin. ERD 48

B TOUD R CRM G MES: g SCM g

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCiLERi BiLGILERi

Mesut Mert Levent Erpolat
ERP Kanal Satis Yoneticisi ERP Satis Yoneticisi
mesut.mert@microsoft.com levent.Erpolat@microsoft.com

Sema Armagan
Kanal I Gelistirme Yoneticisi

sema.armagan@microsoft.com
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SIRKET HAKKINDA

Microsoft Tiirkiye, 1993 yilinda alti kisiyle basladigi
uzun maratonda, bugiin 400% yakin calisaniyla birlikte
kosuyor. Tiirkiye, ayn1 zamanda 79 iilkenin bulundugu
Microsoft Orta Dogu ve Afrika Bolgesi'nin de merkezi
olarak yer aliyor. Microsoft, Tiirkiyede de kurumlar
ve bireylerin yeni ve dnde olabilmeleri icin, bilisimin
tim diinyada oldugu gibi, ilkemizde de en fazla
yatinm yapilan alanlardan biri olmasi gerektigine
inaniyor. Kuruldugu giinden bu yana yerellestirme
calismalaninin yani sira egitim, destek, ¢oziim ve
giivenlik konularinda da kapsaml faaliyetler yiiriiten

Microsoft Tiirkiye, yazilimlanyla insanlari ‘her zaman,
her yerden ve her cihazdan’ bilgiyle bulusturuyor.
Her bireye ve her dlgekteki sirketin farkli ihtiyaclarina
cevap verebilen Bulut Bilisim coziimleri ile bilgi
teknolojilerinin yayginlasmasini hedefliyor.

Gokhan Can
Genel Miidiir
gokhanc@agcyazilim.com

Konusunda uluslararasi bir sayginliga sahip olan PMI
(Project Management Institute), projeyi “Yeni bir iriin
veya hizmet olusturmak icin baslangici ve bitisi olan
gecici bir caba” olarak tanimlar. Proje bazli siparis ve
iretim yonetimi de bu temel proje tanimini icerisinde
tasir. Her bir siparig yeni bir Giriindiir ve yeni bir iiretim
anlamina gelir. Elbette ki daha dnce Girettiginiz iiriinlere
belirli oranlarda benzestirmeniz mimkiin olabilir,
ancak proje tipi dretim icin gercekten bir yeniliktir
ve bu yeniligi elde etmek icin dzel bir caba gerekir.
Diger iiretim modellerine gore, miisteriye gdre en ¢ok
ozellesen ve standartlan en az olan model oldugunu
soyleyebiliriz.

Aslinda bu karakteristik yapisi klasik ERP anlayisi ile
bir celiski dogurur. ERP sistemleri is kurallan koyarak
ve belirli standartlar olusturarak isletmeyi daha
olciilebilir, izlenebilir ve kurumsal bir yapiya oturtmaya
caligir. Uretim yonteminizin standartlardan uzak olmasi
klasik ERP anlayisinda bastan bir kabul hatasi olusturur.
Rekabet ortami miisteriye zel hizmet ve ¢dziimleri
gittikce daha on plana ¢ikartmaktadir; giin gectikge
daha cok firma proje bazli iretime yonelmektedir.
Buna paralel olarak, modern ERP sistemleri standartlar
olusturmay! yeniden tanimlamaktadir.

' 26
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AGC YAZILIM

Modern ERP sistemleri proje yonetim modiilleri ile
kaynak planlamaya yeni bir cerceve, yeni bir standart
anlayisi getirir. Bu modiiller projenin biitce, zaman
ve kaynak (is giicii, makina vbh.) yonetimini farkl
bir anlayis ile yaparken bir yandan da standart ERP
modiilleri ile (iretim planlama, iretim, satinalma,
satis, finans & muhasebe vb.) entegrasyonu saglarlar.
Boylelikle, klasik ERP felsefesini terk etmeden, proje
bazli siire¢ yonetimi ve izlenebilirlik icin yeni bir pencere
acabilirler. Bu pencerede ihtiya¢ duyulan proje bazli is
yiikii dengeleme, proje bazli stok ve proje bazli maliyet
gibi bircok farkli kavrami kullanicilarina sunarlar.

Microsoft Dynamics Axapta bahsedilen modern
ERP mimarisini tiim fonksiyonlan ile sunmaktadir.
isletmelere proje bazli iiretim yéntemini diger iiretim
yontemleri ile birlikte ayni sistem icerisinde kullanma
imkani sunar. Axapta ile 6rnegin bir iiriin grubunuzda
katalog iizerinden sati yaparken bir digerini proje
bazli calisabilir ve tamamini ayni isletme catisi altinda
takip edebilirsiniz. Sahip oldugu entegrasyon mimarisi
projelerinizin isletme kaynaklari ile bir biitiin olarak
yonetilmesine ve takip edilmesine olanak saglar.

pealppuni falis, 34}
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Kurulug yili: 2006

Sirket web sitesi: www.agcyazilim.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gére
degiskenlik gostermektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: Gokhan Can (Genel Miidiir)
gokhanc@agcyazilim.com

AGCYAZILIM

istanbul: Biiyiikdere Cad. Oya Sk., Devran Apt.
N:2/1D:3 Gayrettepe, istanbul

Tel: +90212 2757132

Faks: +90 212 2757130

izmir: Talatpasa Bulvari, Torumtay Apt. N:73 K:4,
D:8 Alsancak izmir

Tel: +90 232483 8274

Faks: +90 232 445 85 84

e-Posta: info@agcyazilim.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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Alper Can
Sirket Ortag
alperc@agcyazilim.com
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SIRKET HAKKINDA

AGC Yazim “Microsoft Certified Gold Partner” olup “Bu-
siness Solutions ve Information Worker” uzmanliklarina
sahip Microsoft “Kurumsal is Ortagi” dir, 2006 yilinda
kurulmustur ve bu tarihten itibaren hizli bir biiyiime
gostererek aralarinda Borusan Mannesman, Kale En-
diistri Holding, Inve, Telenity gibi farkli sektdrlerde
100'den fazla miigteriye ulagmistir. Su anda istanbul ve
izmirdeki ofislerinde 40'tan fazla bilisim teknolojileri
danismaniyla Dynamis AX, Dynamics CRM, Sharepoint,
Project Server, Office 365 gibi MS riinleri icin driin
konumlandirma ve danismanlik hizmetleri sunmaya
devam etmektedir.

Microsoft Dynamics AX, kurum icinde ve disinda her
tiirlii projenin en etkin bicimde yonetilmesini ve karar
vermenizi saglamak icin; Sirket bilgilerini sizin ve sir-
ket calisanlarinizin anlayacagi ve kontrol edebilecegi
formatta, Karmagik olani basitlestirerek, Giivenli ve
istenilen zamanda, Net ve seffaf bir sekilde sunmaktr.

ERP sistemleri operasyonel maliyet, operasyonel et-
kinlik ve daha iyi karar gibi iic temel getiriyi saglayan
projelerdir. ERP kurulumu her seyden dnce sirketin re-
kabetci konumunun iyilesmesine en fazla firsat sunan
projelerdendir. Microsoft Dynamics AX, Microsoft Office
iiriinleri olan Excel, Word, Outlook gibi uygulamalarla
rahatca entegre olarak kullanicilarin yeni sisteme ko-
laylikla uyum saglamasina yardima olur. Genel ekran
ve menii kullanim yapist ile kullanimi kolaydir ve kulla-
niclar yabanalik cekmezler.
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ERP COZUMLERI DUNYASI

Mehmet Ali Emir
Genel Miidiir
mehmetali.emir@6gen.com.tr

6GEN E-Ticaret ¢oziimii; firmalarin mevcut e-ticaret
sistemlerini ERP iizerinden ydnetirken, 6n yiiz ile arka
yiiziin tiim operasyonel siireclerini tek platform altinda
ve dider ¢oziimlere gore %50 daha az maliyet ile
yonetebilme imkani sunmaktadir. Bu yapi on yiizdeki
e-Ticaret sistemi, arka yiizdeki lojistik sirketi ve ERP
sisteminin siirekli ve anlik veri alisverisine dayanan
entegrasyon kurallari ile olugturulmustur.

E-Ticaret ¢oziimii; sistemin temel yapi tasi, bir ¢ok
tedarik¢iden gelen farkli diriin verilerinin hatali iglem
hareketlerine izin vermeden sistemde otomatik olarak
iirin karti, barkod ve resim verilerinin olusturulmas
ile baslar; kampanya yonetimi ile dogru {irini dogru
zamanda miisterilere sunma imkani verirken, fiyat
yonetimi ile her driiniin giincel fiyatlarnin anlk
olarak  web sisteminde goriintilenmesine ortam
sunar. Bu sayede Web siparislerinin ERP sistemine
akmasina, tedarikci sozlesmelerinin satinalma siparis
bazli yonetimi ile hatasiz iiriin tedarik yonetimine;
depo siirecleri ve rezervasyon takibinden anlik stok ve
siparig durum giincellemelerine, eg zamanli finansal ve
faturalama siireclerinin el degmeden olusumuna ayrica
(RM faaliyetlerine  kadar uzanan zincir hareketler
biittinidir.

' 26+
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ERP iizerinde yiiriitiilen her siirec biiyiik dl¢iide sundugu
otomasyon ile kullania kolayhi saglarken, hizli ve
giivenilir yapisi ile isletme maliyetlerinden tasarruf
imkani sunmaktadir.  iliskili hareketler biitiinliigii
sayesinde kolay raporlama ve analiz imkani sunarken,
tiim siireclerin tek sistem {izerinde yonetiliyor olmasl
ile dogru veriye hizl erigim imkani verir.

6GEN  e-ticaret  ¢bziimiinii  kullanmakta olan
miisterilerimiz hizmet drettikleri miisterilerine, hizl,
giivenilir, personel ve isletim maliyetlerinden tasarruf
ederek hizmet vermektedir.
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Kurulus yili: 2007

Sirket web sitesi: www.6gen.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Mikro isletme,
KOBI, Orta ve Biiyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi

Fiyatlandirma bilgileri: Proje bedeli uygulama
ve uyarlama siireclerinin adam/giin calismasi ile
birlikte sistemi kullanacak kullanici sayisi bazinda
lisans bedeli ile toplam sahip olma bedeline
ulasiimaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Mehmet Ali Emir (Genel
Miidiir) mehmetali.emir@6gen.com.tr

Ankara Adres: Siimer-2 Sok. Angora Is Merkezi
No:31 D:6 Kizilay Cankaya Ankara
Tel: +9031223067 70

6GEN YAZILIM

istanbul Adres: icerenkdy Mah. Topcu ibrahim
(Cikmazi Tahsin Bey Apt. N:9 D:3 icerenkdy,
Atasehir istanbul

Firmalar Tel: +90 216 455 67 67

Faks: +90 216 45550 70

e-Posta: bilgi@6gen.com.tr

I-.I.izmet Verilen
Uriin Gruplan
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Mesut Yilmaz
Satig & Pazarlama
Mesut.yilmaz@6gen.com.tr
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SIRKET HAKKINDA

Microsoft Dynamics ERP ¢oziimlerinin Tiirkiye pazarina
giris yaptigi 2002 yilindan bugiine miisterilerine; her
giin degisim gosteren global pazarda; uluslararasi
standartlarda kutu c¢oziimlerinden daha fazlasini,
konusunda uzman danisman ve yazilma kadrosuyla
yarattigi Dikey ve Yatay coziimleri, (AVM, Antrepo,
Onayl E-Devlet Coziimleri, e-Arsiv, e-Defter, e-Fatura,
e-Mutabakat, e-Ticaret, ihale, insaat, Kesikli ve Proje
Bazli Uretim, Perakende, Sevkiyat, Tekstil, vb.) ulusal
ve uluslararasi bircok sirket tarafindan kullanilan
Miisteri'nin tiim ozel ihtiyaclarini etkin bir sekilde
karsilayan sonug odakli, degisen kosullara hizlica ayak
uydurabilen, entegre yonetim sistemleri sunarak fark
yaratmaktadir.

6 GEN coziimlerini, siire¢ ve yonetim danismanligi,
egitim, uygulama ve uyarlama hizmetleri ile
biitiinlestirerek, milsterilerinde %100 proje basarisi ve
memnuniyeti saglamaktadir.

2016 yil hedeflerimiz arasinda, yatay ve dikey sektdrel
ozel ¢oziimlerimizin tamamini  bulut ortaminda
miisterilerimize daha hizli ve diisiik yatinm maliyetiile
¢0ziim sunmaktr.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Biilent Colakoglu
Is Geligtirme Yoneticisi
bulent.colakoglu@analitikbilisim.com

Analitik Bilisim farkl olcekteki kurumlara asagida
ozetlenen basliklarda hizmet sunmaktadir.

« Microsoft Dynamics ERP Danismanlik Hizmetleri:
Kurumsal dniisim icin Dynamics AX secen sirketlere
donisiim siireclerinin yonetimi konusunda danismanlik
hizmeti sunulmaktadir.

« Dynamics AXFinans Uygulamalari: UFRS, kredi, sigorta,
leasing, nakit akisi modiillerimiz ile misterilerimize
standart Dynamics AX'in sagladigi genis fonksiyonel
ozelliklerin daha verimli kullanma sansi sunulmaktadir.
Modiiller, Dynamics AX'in katman mimarisi icerisinde
standart yapisi ile uyumlu bir sekilde gelistirilmistir.

- Bordro Modiilii: Dynamics AX insan Kaynaklan
modiilii ile tam olarak entegre olarak gelistirilmis olan
modiilimiz hem Dynamics AXin yalin ve kullanici
dostu ekran tasanimlarini sunmakta hem de bordro
departmanlarinin ihtiyag duyduklan genis raporlama
seceneklerini  barindirmaktadir. Modiil biitind ile
parametrik olarak tasarlanmig altyapisi ile kesinti ve
ddenek yonetiminde kullanicilara rahat calisma imkani
sunmaktadir.

- Analitik iK Uygulamalan: TUBITAK destekli olarak
gelistirilmis secme ve yerlestirme siireclerinin yapay
zeka metotlan ile gerceklestigi uygulamalardir. Bu
uygulamalar ile uygun aday secme ve yerlestirme
siirecleri analitik temellere oturtulmaktadir.
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Analitik Bilisim tarafindan gelistirilen Kamu Ihale Kurumu mevzuatina
uygun ihale — Hakedis Yonetim modiilii ekran goriintileri

Kurulug yili: 2010

Sirket web sitesi: www.analitikbilisim.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta, Biiyiik,
Uluslararasi Isletmeler.

Fiyatlandirma bilgileri: Uriin ve Hizmetler Fiyatlandirma
Bilgisi: Sirketimiz Microsoft iiriinlerinin ve Microsoft Dynamics
AX lizerinde ya da platform bagimsiz gelistirilmis kendi
iiriinlerinin lisans satigini ve bu Giriinlere uyarlama danismanlik
hizmetleri sunmaktadir. Lisans satislarinda kullanici tipleri
ve adetleri esas alinmaktadir. Danismanlik hizmetlerinde ise
adam — giin fiyatlandirmaya gore hareket edilmektedir. Proje
biitcesinin olusturulmasinda tiim kalemlerin belirlenmesi icin
detayli kapsam calismasi yapilmakta ve sapma oraninin diisiik
olacagi biitceler olusturulmaya calisiimaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Biilent Colakoglu (Is Gelistirme
Yoneticisi) bulent.colakoglu@analitikbilisim.com

ANALITIK BiLi§iM ERP DANISMANLIK HiZMETLERI

Merkez Adres: Kozyatadi Mah. Degirmen Sk. AR Plaza
A Blok Ofis No: 102 Kadikdy, istanbul

Sube: Kocaeli Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Vatan Cad. No:83 C-1/B Yenikdy, Basiskele Kocaeli

Tel: +90 216 416 7576

e-Posta: info@analitikbilisim.com

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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SIRKET HAKKINDA

Microsoft i Ortagi olan sirketimiz ERP danismanligi
ve platform bagimsiz yazihm gelistirme alanlarinda
hizmet sunmaktadir. Profesyonel proje yonetimi yakla-
sim1, miisteri memnuniyeti esasl satis sonrasi hizmet
anlayisi ile miisterilerinin siireclerine deder katmasi-
na yardima olmaktadir. Farkli sektdrlerden miisteri
referanslarina sahip olan sirketimiz Ar-Ge projeleri ile
oniimiizdeki yillarda ne ¢ikacak teknolojik yaklasim-
lar iizerinde bilgi birikimini artirmakta ve yeni {iriinler
gelistirmektedir.

Proje yonetiminin ERP projelerinin basariya ulasma-
sinda kilit dnemde oldugu gercedi ile hareket eden
sirketimiz proje yonetiminde uyguladigi metotlar ile
projelerini zamaninda ve biitce sapmalarini belirlenen
sinirlar icerisinde tamamlama basarisini gostermistir.

2013 yilindan bu yana baslatilan insan Kaynaklari Aka-
demisi ile iilkemizin seckin niversitelerinden mezun
gen¢ danisman adaylari sirketimizde egitim programi-
na dahil edilerek kurumsal kiiltiiriimiize uygun danis-
manlar egitilmekte ve kadromuza katilmaktadir.

Sirketimiz diretim sektorii basta olmak izere farkli sek-
tor tecriibelerinin yani sira kamu dikeyinde gelistirdigi
KiK ile entegre kamu ihale modiilii ile kamu sektdriinde
de referanslara sahiptir.

istanbul merkez ve Kocaeli Universitesi Teknoloji Gelis-
tirme Bélgesi'nde faaliyet gdsteren sirketimiz dniimiiz-
deki yillarda 2014 yilinda baslattigi Ar — Ge projelerine
devam ederek “Nesnelerin Interneti” ve “Makine Ogren-
mesi” konularinda faaliyetlerini derinlegtirerek miiste-
rilerine sundugu katma degeri artirma hedefindedir.
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MICROSOFT BIRLESIK UZMANLAR

ERP CGZUMLERI DUNYASI

A

Hayati $ahin
Kurucu Ortak
hayatis@birlesikuzmanlar-it.com

Microsoft Dynamics AX, firmanizin tiim siireclerini tek
bir platformda birlestiren yeni nesil ERP ¢dziimiidiir.
Dynamics Ax; miisterileriniz, is ortaklariniz, personeliniz
ve tedarikgileriniz ile baganli is birlikleri kurmaniz icin
gereksinim duyacaginiz giiclii bir sistemin temelini
olusturur.

Microsoft Dynamics AX ERP ¢bziimii iizerinde insaat,
Metal, Dokiim, Uretim, Enerji sektorlerine ozel
gelistirilen Birlesik Uzmanlar'in katma degerli ¢oziimleri
ile isinizi siirelerinizi daha etkin yonetebilirsiniz.

birlesik uzmanlar
Bilisim A.S.

Coziimler;
- Proje Yonetimi ve insaat C6ziimii
« Elektrik Faturalama Coziimii (BillAX)
- Bakim Yonetimi ( PMAX)
« Uretim Coziimleri (Dokiimhane iiretimi, Aliimina
{iretimi)
+Muhasebe&Finans Coziimleri (Kredi yonetimi, Nakit
Akis, Odeme Yonetimi, Mutabakat, e-beyanname)
« Otel Coziim Entegrasyonlar
« e-¢ziimler: e-fatura, e-defter, e-arsiv
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Kurulus yili: 2003 BIRLESIK UZMANLAR BILiSiM ':;ﬂeé:’e';ﬁ"
Sirket web sitesi: www.hirlesikuzmanlar-it.com Adres: Biiyiikdere Cd. Noramin Is Merkezi N:237 K:3 un Grupfan
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve D:310, 34398 Maslak istanbul ERP

Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Kullania tip, sayilari ve
firma ihtiyaclar dogrultusunda proje uyarlama
siiresine bagli olarak fiyatlar belirlenmektedir.
ERP Komitesi temsilcisi: Hayati Sahin (Kurucu Ortak)
hayatis@birlesikuzmanlar-it.com

Tel: +90 212 286 48 12
Faks: +90 212 276 80 53
e-Posta: info@birlesikuzmanlar-it.com
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI
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Mahizer Balaban Dik
Is Gelistirme Miidiirii
mahizerb@birlesikuzmanlar-it.com
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SIRKET HAKKINDA

Birlesik Uzmanlar Bilisim, is uygulamalari ve teknoloji
danismanligi hizmetleri saglayan profesyonel bir orga-
nizasyondur.

Farkh sektorlerdeki isletmelere kurumsal ¢oziimler su-
nan ve Microsoft Gold Partner’i olan Birlesik Uzmanlar
Bilisim, Microsoft Dynamics AX kurumsal kaynak planla-
masl (ERP) ¢oziimlerinin satis, danismanlik, egitim, pro-
je yonetimi, bakim ve destek hizmetlerini vermektedir.

Cengiz Holding, Cengiz Elektrik, Cengiz Enerji, Nissan
Otomotiv, Eti Aliminyum, Eti Bakir, Samgaz, SelcukGaz,
Vera Hotel Group, Nova Reklam, Bossa, Audio Elektro-
nik, Minik Adim Ayakkabilar, Gemont, Enprode, MV
Holding, Asel, Korkmaz Mutfak Esyalan, Oztiryakiler,
Sodexo, Akinal Sentetik, Koza Polyester, Alici Boru Pro-
fil, Sumahan Otel, istanbul Film Stiidyolari, SAS, A-tex,
Aksam Yayin Grubu, Korfez Dokiim gibi basarili projelere
imza atmis uzman ve deneyimli kadrosu, sektdre ozel
uygulamalan ve kosulsuz miisteri memnuniyeti ilkesi
ile kurumlara deger katan ¢oziimler iiretmektedir.

Birlesik Uzmanlar, insaat sektoriine dzel Dynamics AX
iizerinde gelistirdidi Proje Yonetimi ve insaat C6ziimii ile
Cengiz Insaat, Baytur Insaat, CMLKK (3. Havaliman in-
saati), Ekin Proje, Koray insaat, Limak insaat, Nida insaat
gibi sektdriinde oncii firmalar referanslarina katmistir.

Sirket en son olarak yurt disinda kullanilmakta olan
UMAX Utility ¢oziimiinil Tiirkiye'de uygulamak iizere bir
Dikey ¢oziim ireticisi olan Itineris ile isbirligi yapmaya
baslamistir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

DANISMANLIK

Selami Kul
Genel Miidiir

Microsoft Tiirkiye'nin 2014 yili (dziim Ortagi Misteri
Memnuniyeti ¢alismasinin sonuglarina gore; Mevcut ETG
miisterilerinin memnuniyet orani %90'in iizerinde ¢ikt1.
Bu konu, ETG icin finansal verilerden ve diger biiyime
rakamlarindan dnce geliyor.

ETG yaklasik 10 yildir ift haneli biiyiiyor. ETG'in “saglikli”
biiyimesi, tipki bir onceki sene oldugu gibi 2014
senesinde de Deloitte gibi uluslararasi ve saygin bir finans
kurulusu tarafindan tescil edildi ve ETG, Deloitte Teknoloji
Fast50 kapsaminda Tiirkiye'nin ilk 50 teknoloji firmasi
arasinda yerini ald.

Microsoft'un ERP (AX) ve CRM yatinmlarnini yerinde
takip ederek, A.B.D. ve ispanyada diizenlenen Microsoft
Dynamics Convergence toplantilarina diizenli olarak
katilan ETG, boylelikle miisterilerine Dynamics iiriinleri
ile ilgili en giincel ve dogru danismanligi vermeye devam
ediyor.

Olusturdugu  www.AXplatform.net  BLOG sitesinde
tecriibeli  damismanlaninin, AX hakkindaki  yazilarini
bir araya toplayan ETG, AX kullanan veya kullanmayi
diisiinen firmalara yardima olmaya calismakta. Ayrica
bireylerin ve firmalarin Microsoft Dynamics egitimlerine
kolay erisimini saglamak icin, AX egitimleri www.AX-
academy.net ve CRM egitimleri www.CRM-academy.net
diizenli olarak devam ediyor.

insaat & Taahhiit sektorii icin gelistirdii xPM cbziimii icin
http://www.xpmsolution.com sitesini hayata gegirdikten
sonra istanbul'da Ciragan Sarayrnda, Atasehir Marriott
otelde ve Bilisim Zirvesinde, Ankara'da ise Sheraton ve
Marriott otellerinde insaat sektori ile bulusmalarina
devam etti.
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Mg Microsoft Dynamics

19. insan Kaynaklan (iK) Zirvesi'nde Microsoft ile birlikte
stant acarak katilan ETG Danismanlik, iK ve bordro
alandaki iriin, referans, bilgi ve tecriibesini www.borAX.
pro BLOG sitesinde bir araya getirdi.

Perakende alanindaki birikiminin neticesi olarak hayat
bulan ETG Retail (www.ETGretail.com), TAMPF (Tim
Alisveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu) ve
Microsoft Tiirkiye ile birlikte, perakende firmalar ile bir
araya geldikten sonra, tim sektoriin bir araya geldigi
“Perakende  Giinleri” icindeki Microsoft standinda
sektor ile bulustu. Microsoft'un perakende ve AX Retail
yatinmlarini yakindan takip etmek isteyenler icin www.
AXretail.net BLOG sitesini olusturan ETG Retail, bu
sektordeki yatinmlarina agirlik verecek.

Tirkiyede istanbulda, A.B.D:de Atlantada ofisleri
bulunan ETG Damismanlik, Giiney Afrika, Rusya, Cin
gibi diinyanin farkli lokasyonlarindaki 70'in izerinde
miisterisine hizmet sunmaya devam etmektedir. ERP,
CRM ve s Zekasi (BI) projelerinde “basariya” odaklanan
ETG Damismanlik, 19. Basan hikayesini olusturmustur.
ETG'nin basar hikayelerine

http://www.etg-it.com/musteri-basari-hikayeleri.aspx
sayfasindan erisebilirsiniz.

Kurulug yili: 2002
Sirket web sitesi: www.etg-it.com
www.etgRETAIL.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Biiyik ve
Uluslararasi Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gére
degiskenlik gostermektedir.

Miidiirii) umut.altinay@etg-it.com

ETG Bilgisayar Damigmanlik

istanbul: indnii Caddesi, Cetinkaya s Merkezi
N:92 K:5 34742 Kozyatadi Kadikdy istanbul

izmir: Mansuroglu Mah. 295/2 Sk. Ege Sun Plaza
N:1 A-Blok K:3 D: 331 Bayrakli izmir

U.S.A.: ETG Consulting Services, INC. 13010 Morris
Rd. Bldg. 1, Suite 600 Alpharetta, GA 30004

ERP Komitesi temsilcisi: Umut Altinay (is Gelistirme ~ Tel: +90 216 380 60 00

e-Posta: bilgi@etg-it.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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MICROSOFT ETG DANISMANLIK

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

Umut Altinay

Hiiseyin Akhan
Is Gelistirme Miidiirii Satis Miidiirii
umut.altinay@etg-it.com huseyin.akhan@etg-it.com
05303707947 0533297 1545
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SIRKET HAKKINDA

MicrosoftTiirkiye tarafindan ii¢ kez“Yilin Dynamics ERP
i Ortagi” secilen ETG, aynica 3 kez de diinya capinda
Dynamics AX is ortaklari arasinda %5'lik dilime girerek
“President Club”a segilmistir. Microsoft EMEA (Europe,
Middle East, Africa) bdlgesinde Microsoft tarafindan
“Avrupa’nmin en basanh projesi” ddilii olan
“Customer Excellence Award” ddiiliinii alan ETG, ayrica
Microsoft MEA (Middle East, Africa) “Bolgede En lyi Is
Ortag1” finalisti olmustur. 2012 yilinda “ilk Bilisim 500
Sirketi” arasinda ERP Yazilimi siralamasinda Tiirkiye
4.ciisii olmustur. Son olarak 2013 ve 2014 yillarinda
“Deloitte Teknoloji Fast50” programlarinda Tiirkiye'nin
en hizli biiyiiyen ilk 50 teknoloji firmasi odiiliinii
kazanmistir ve EMEA (Europe, Middle East, Africa)

Fast500 icin aday gosterilmistir.




Insaat sirketlerinin de ERP yazilimlari
kullanmaya baslayarak entegre sistemlerin
faydalarini goreceklerine ve kurumsallik

yolunda onemli bir adim atacaklarina inaniyorum.

“Olmaz ise olmaz:
ERP ile desteklenmis

entegre proje yonetimi!”

Murat Ankara,
Tepe Insaal Yalinm Projelen Direktdrd
twitter.com/araknatarum

ERP Komitesi,

Operasyonel etkintik ve verimlilikte st
diizey basannin saglanmast icin
lilkemizdeki isletmeleri ERP
uyqulamalan ve platformlanna
dzendirmeyi amaclamaktadir.

Ulke genelinde faaliyet gisteren ERP
Komitesi: akademisyenler, ydnetim
danismanlari ve stratejistlerin yam sira;
ticaret, sanayi ve hizmet sektarlerindeki
kurulustar ile is yaziimlar alaninda
faaliyet gasteren firma temsilcilerinin
olusturdugu marka bagimsiz bir
organizasyondur.

13 Subat 2017 tarihinde kurulan ERP
Komitesi'nin bugiin itibariyle 8.000den fazla
bireysel ve kurumsal liyesi bulunmaktadir,

ERP

COMMITTEE |

Www.erpcommittes.org
erpc@erpcommittes.org
twitter.com/erpcommittee

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Dr. Omer Birsen
Yonetici Ortak
omer.bisen@xpmsolution.com

XPM, uluslararasi insaat proje yonetim standartlari cerce-
vesinde, tiim i siirecleri ve proje yonetim bilgi alanlarini
entegre etmis, her tiirlii projenin yonetiminde kullanila-
bilecek, zamani yakalayip, cogu zaman 6niine gecebilen
yiiksek nitelikli bir proje yonetim sistemidir. xPM ile bir-
likte BIM ile entegre 6 boyutlu proje ydnetimi ye entegre
raporlama yapabilirsiniz.

xPM ile 6 Boyutlu Proje Takip Sistemi

3 boyutlu tasarimla elde edilen mahal metraj tablolar,
mahal metraj tablolarinin kullanilmasi ve olusturulan
kesif cetveli, kesif cetvelindeki her bir imalat kaleminin
maliyet analizinin yapilmasi, proje, isveren ve yiiklenici
karakteristik ozellikleri dogrultusunda olusturulan mas-
ter kodlama sistemi ile, gerceklesenlerin mukayese edilip
cok yonlii raporlanabilecedi, 6 Boyutlu Proje Yonetim ve
Takip Sistemi ortaya konulmus olmaktadir.

Asagidaki sekilde goriilen veri akisi dogrultusunda,
Yiiklenici — Alt Yiiklenici Hakedigleri, saha raporlan ve
muhasebesel kayrtlanin olusturulan master kodlamalar
dogrultusunda, belirlenen format ve periyotta sisteme
islenmesi ile projedeki tiim taraflarin ihtiyaclarini karsi-
layabilecegi, mali ve siiresel her tiirlii raporlamanin ya-
pilmasi miimkiin olmaktadir.

Siiregler
* Yonetsel

* Operasyonel
* Kurumsal
o Destek

Teknoloji

* Tasarm

* Planlama

* Maliyet Tahmin
* Maliyet Kontrol
* Hakedis

04

Taraflar
* Yatinmei

%
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PROJECT MANAGEMENT SOLUTION

Olusturulan entegrasyon ile proje ddngiisii icinde yer
alan tiim paydaslarin gerek planlama asamasinda gerek
proje ilerleme asamasinda istenilen her tiirlii raporlama
yapmak miimkiindiir. Master plan kapsaminda, karlilik
analizi, kesif raporlan, is programi raporlan, gelir gider
ve nakit akim raporlar ile risk analizlerine iligkin rapor-
lamalar yapilabilmektedir. Proje ilerleyisi esnasinda ise
tim raporlarin planlanan-gerceklesen mukayeseleri tek
ekran iizerinden raporlanabilmektedir.

xPM ile BIM Entegrasyonu

insa edilen yapinin fikir asamasindan isletme siiresince
farkli ihtiyaclara gore yapi elemanlarinin detayli bilgi-
lerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Tasarim kapsaminda fikir
asamasindan, isletme asamasina kadar gecen siirecte
yapi ile ilgili satin alma, maliyet, karlilik, is programi gibi
teknik siirecleri dogrudan etkileyecek bircok veri iiretil-
mektedir. xPM temel ve fonksiyonel modiilleri “tasarim
koordinasyon”yardimiyla iiretilen verilerin, BIM teknolo-
jisine uyumlu Revit, All-Plan, Tekla gibi farkli BIM prog-
ramlari ile sagladigi entegrasyon dogrultusunda verinin
islenip, proje yonetim siirecinde bir yonetim araci olarak
kullanilmasini saglamaktadr.

xPM ve BIM modeli arasinda sagla bu entegrasyon ile;

- Tasarim giktilarinin Proje Yonetim araci olarak kullanil-
masina imkan tanir. // « Siiresel ve Mali Raporlamalara
yonelik olarak mahal metraj tablolarini hizli ve dogru ola-
rak giincellenmeyi saglar. // « Tasarimin tiim asamalarini
dogru planlayip iyi yonetebilmeye imkan saglar. //  Tek
modelde tiim disiplinlerdeki tasarim koordinasyonunu
saglayarak yapinin tiim detaylarina hakim olmay saglar
/1 + Yapiyr olusturan tiim elemanlar hakkinda net bilgiye
sahip olarak siire¢ icerisinde yapi elemaninin siirdiiriile-
bilir olmasini saglar.

XPM ile ingaat Proje Yonetiminde is Zekasi

5D Danismanlik firmasl, operasyonel sorunlarin ¢oziimii-
ne yonelik, Proje Yonetim dongiisii icerisinde kullanilan
15' askin yazilim verisini entegre ederek, Entegre Proje
Raporlama Sistemi (6BPRS) gelistirmistir.

Kurulug yili: 2013
Sirket web sitesi: www.xpmsolution.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik Olcekli

versiyon yenileme ve implemantasyon bedellerinin

gore, implemantasyon bedelleri proje ihtiyaclarinin
analizine gore belirlenir.

ERP Komitesi temsilcisi: Dr. Omer Birsen (Yonetici Ortak)
omer.bisen@xpmsolution.com

5D INSAAT YONETIM DAN. ve YAZILIM
Adres: ingnii Cad. Cetinkaya Is Merkezi N:92 K:5
34742 Kozyatagi Kadiky Istanbul
Firmalar Tel: +90 216 380 60 00
Fiyatlandirma bilgileri: xPM Proje bedeli, yazilim Lisan, ~ $ube: Cumhuriyet Mah. Libadiye Cad. N:61 K:3
Uskiidar istanbul
toplamindan olusur. Lisans bedelleri, kullanici sayilarina ~ Tel: +-90 216 329 83 28
faks: +90216 3298329
e-Posta: info@xpmsolution.com

II{I‘;tE

;.i: GLoNn g CRM .'uh_*»:"ﬁ SCM 8

MICROSOFT xPM
ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

Goker Sarp Hasan Bilgin
Satis ve Pazarlama Miidiirii Proje Lead Danisman
oker luiton.com hasan.bilgi iton.com
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SIRKET HAKKINDA

xPM, 5D insaat Yonetim Danismanlik ve Yazilim Ticaret
Itd. firmasinin insaat Sektdriine ozel gelistirdigi Taah-
hiit, Miihendislik ve Proje Yonetim yazilimidir.

Tiirkiye ve yurt disinda faaliyet gdsteren Yatinma, Miite-
ahhit, Taseron, Miisavir gibi projede yer alan farkli taraf-
lanin, fikirasamasindan isletme asamasinda kadar ihtiyag
duyulan tiim fonksiyonel ihtiyaclari karsilamaya yonelik
olarak 2010 yilinda xPM'i gelistirmeye baglamistir.

5D biinyesinde bulundurdugu akademisyen ve farkli
branslardaki uzman mimar ve miihendisler ile Siire¢
Damismanlid, ERP, s Zekasl, Yazilim Gelistirme, Egitim
ve Destek Hizmetleri vermektedir.

5D Danismanlik firmasi, operasyonel sorunlarin ¢ozii-
miine yonelik, proje yonetim ddngilsii icerisinde kullan-

lian 157 askin yazilim verisini xpm icinde entegre ede-
rek, projenin siiresel ve mali hakimiyetini maksimum
seviyeye cikartabilecek, farkli Bl araglanni kullanmak
sureti ile Entegre Raporlama Sistemi gelistirmistir.
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Alpaslan Tomus
Genel Miidiir Yardimasi

MiKRO YAZILIMEVi HAKKINDA

Tiirkiye'nin ilk ve oncii kurumsal-ticari is yazilimlari
lreticilerinden  biri olarak 1988 yilinda %100
yerli sermaye ile kurulmug olan Mikro Yazilimevi,
sirketlerin, islerini en ist diizeyde yonetecek ve verimli
biiyiimelerini saglayacak nitelikte yaziimlar gelistirir.
Gelistirilen kapsamli ve fonksiyonel bu yazilimlar,
sirket varliklarinin en iyi sekilde yonetilmesine yardimci
olmay! hedefler. Mikro Yazilimevi'nde iiretilen yazilimlar
bugiine kadar; otomotivden dagitima, insaattan iretim
ve perakendeye kadar her sektordeki is yapis bicimlerini
onemli dlciide degistirmistir.

MIKRO

Mikro Yazilimevi olarak cok farkl sektorlerde faaliyet
gosteren 100 binin iizerinde miisterimiz var. Miisterileri-
mizin her birinin kullandiklar Mikro yazilimlarindan farkli
performans beklentileri bulunuyor. Yazilimlarimizi gelis-
tirirken tiim bu beklentileri goz oniinde bulunduruyor
ve kullandigimiz teknolojileri bu beklentilere gdre secip
gelistiriyoruz.

Farkli boyutlardaki kurumlarin beklentilerini karsilayacak,
client temelli uygulamalardan cloud temelli uygulamala-

ERP {3

25 yili askin siirede elde ettigi tecriibe sayesinde bugiin
Mikro Yazilimevi, genis bayi agini da kapsayan toplam
3004den fazla is ortagina sahip bilyiik bir ekosistemdir.
Tiirkiye'nin her noktasinda, miisterilerine kesintisiz
destek veren Mikro Yazilimevi, @irin ve hizmetlerini
Tiirkiye'de ve Tiirkiye sinirlarinin 6tesinde toplam 100
bine yakin isletmeyle bulusturmayi basarmistir.

Ustelik Mikro Yazilmeviin bilgi birikimi, miihendislik
¢oziimleri ve dinamik yapisi, miisteri odakl yaklasimi ile
birleserek, miisteri memnuniyetini %96 gibi dnemli bir
orana ulastirmistr.
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ra kadar oldukca farki mimaride ¢ziimler sunabilme
yetenegine sahibiz.

Miisterilerimizin performans beklentilerine paralel olarak
da cok genis bir yelpazede iriinlerimizi gelistirmekteyiz.
Boylece bugiinden yarinin gereksinimlerine yanit verecek
nitelikte esnek ¢oziimler sunan bir sirket olarak konum-

lanmis durumdayiz.
1
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Her dlcekteki isletme icin kurumsal ve ticari yazilimlar
saglayan Mikro Yazilimevi, biiyiik ve orta dlcekli
isletmeler icin Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
¢oziimlerinin yani sira; perakende, kii¢ik ve orta
dlcekteki isletmeler icin, onlarin ticari yonetimlerini ve
muhasebesel ihtiyaclarini karsilayan kurumsal yazilimlar
gelistirir. Mikro Yazilimevi, gelisme siireci i¢inde; yiiksek
nitelikli yonetim bilgi sistemleri, perakende satis
yonetim sistemleri ve e-devlet uygulamalan (e-fatura,
e-defter, e-arsiv) alanlaninda (rettigi markalar ile
sektdriin oncii yazilim sirketleri arasinda yer almistir.

4

Mikro ¢oziimleri
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Mikro Bakis Agisi ile ERP

Kurumsal bir yapi cercevesinde olmasi gereken yak-
lagim; i siireclerinin elektronik ortama aktariimasi
ve bir biitiin icerisinde tim organizasyon faaliyetlerin
izlenebilmesidir. Sistem icerisinde yer alan esnek rapor-
lama araclar, faaliyetlerin yorumlanabilmesine olanak
vermekle beraber hizli karar verme mekanizmasini da
devreye sokmaktadir. Kaynak Planlamasinin sektorlere
gore degisiklik arz etmesi sebebiyle esnek ve parametrik
bir yapinin kurgulanabilmesi snemlidir. Ozellikle iiretim
firmalarinda bu esnekligin kendisini daha net olarak
gostermesi gerekmektedir. Departmanlar arasi iletisi-
min giiclii kurgulanmasi da toplam kurumsal basariya
ulasmada diger bir oncelikli konudur.

S0z konusu gereksinimlerin bilincinde olan Mikro Yazi-
limevi miihendisleri, farkli sektdr ve boyuttaki misteri-
lerine yonelik olarak farkli ve modiiler ¢oziimler saglar.
(oziimleri temel olarak client ve cloud temelli olarak iki
ana mimaride tasarlayan miihendislerimiz, kiiciik ol-
cekliisletmeler icin ekonomik ve standart seri ¢oziimler,
orta olcekli isletmeler icin Enerji, biiyiik segment icin
ERP ve MyERP iiriinlerini sunmaktadir. Fortuna markali
iiriniimiiz ile cloud {izerinden her boyuttaki isletmeye
kiralanabilir modelde minimum altyapi yatinmi ile ¢6-
ziim sunmaktayz.

Mikro ERP olarak dzellikle, Perakende, insaat, Enerji,
AVM Yonetimi ve is Makinalar kiralayan sirketlere yone-
lik 6zel uygulamalar gelistirdik.

Biraz daha detaylandirmak gerekirse is makinasi kira-
layan firmanin miisterinin talebinden baslayip teklif,
sozlesme, kiralama formu makinenin hazirlanmasi bu
asamada Makine Miihendisleri Odasi'ndan almig ol-
duklari raporlar ve tiim detaylar kayit altina alinabiliyor.
Akabinde muhasebe birimi yapilan sozlesmelere istina-
den faturalarini tek bir operasyon ile kesip muhasebe-

Mikro ¢oziimleri 3 ana grup altinda birlegir:

1. Kiigiik isletmeler icin kolay hesaplama araglar,

2. KOB'lere 6zel ERP, finansal yonetim ve perakende
¢Oziimleri

3. Bilyiik kurumlara dzel ERP, finansal yonetim ve
perakende ¢oziimleri

Mikro Yazilimevi'nin sundugu ¢oziimler genel anlamda;
mevzuatl yakindan takip etmeleri, modiiler ve
gelistirilebilir bir yapida olmalan ve kolay kullanim
ozellikleriyle bilinir.

e

lesmesini saglayabiliyor.

insaat sektoriinde ise, sorumluluk merkezi ve proje kod-
lartile proje bazinda maliyet hesabi yapabiliyoruz. Proje
bazinda da miisterimize detayl analizler sunabiliyor
durumdayiz.

Enerji sektoriinde, yine sorumluluk merkezi ve proje
kodlan iizerinden, maliyet ve karlilik analizini gdstere-
bilmekteyiz.

AVM Yonetimlerine sundugumuz ¢oziimde kiralik diik-
kan yonetimi, ortak alan paylagimi gibi 6zel uygulama-
lar bulunmaktadir.

Perakende sektdriinde firmanin tim ihtiyaclarini karsi-
layacak nitelikte uctan uca ¢oziimler sunabilme yetene-
§ine sahibiz.

Otomotiv yan sanayisinde ise; ana sanayinin iretim
planina gdre yan sanayisine sundugu yari mamul satin
alma siparislerini tek bir operasyon ile MiKRO ERP sis-
temine aktarip, tiretim planindan sevkiyat planlamasina
kadar tiim siireclerini biitiinlesik yapida yonetebiliyor.

Kalite anlayisi ve vizyonu

Sektoriinde giivenilirligi esas alan, sahip oldugu
kalite standartlaniyla alaninda oncii bir firma olarak
konumlanan Mikro Yazilimevi, siirekli gelismeyi ve
yenilenmeyi hedefleyen bir yonetim ve calisma yapisina
sahiptir. Mikro Yazilimevi, miisterilerinin bugiin var olan
ve gelecekte ortaya ¢tkmasi muhtemel tiim ihtiyaclarini
analiz ederek, sundugu ¢oziimlerle bu ihtiyaclara en hizli
ve en dogru yanitlari verir.

Mikro Yazilimevi, en ileri bilisim teknolojilerini kullanan,
yurticinde ve yurt disinda katma degerli ¢oziimler sunan,
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MIKRO YAZILIMEVi
Kurulus yili: 1988
Sirket web sitesi: www.mikro.com.tr
www.emikro.com.tr
www.mikrofortuna.net
www.akademikro.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik Olgekli
Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutu, ile paralel olarak
modiiler fiyatlandirma yapilmaktadir.
ERP Komitesi temsilcisi: Alpaslan Tomus (Genel Miidiir
Yardimais)

istanbul: Barbaros Mah. Halk Cad. No: 73 Yenisahra 34746
Atasehir istanbul

Tel: +90 216 472 84 00

Faks: +90 216 47279 60

izmir: ismet Kaptan Mah. Sair Esref Bulv. N:26/10 35210
Cankaya Izmir

Tel: +90 2324417424

Faks: +90 232 445 07 65

e-Posta: info@mikro.com.tr
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Otomotiv Plastik Perakende Saglk Tekstil

I-!_izmet Verilen
Uriin Gruplan

1 2

degisimi yonlendiren, siirdiriilebilir miisteri ve calisan
memnuniyeti sadlayan, yerli ve yabanci is ortaklarinin
birinci derecede tercih ettidi bir firma olarak ‘uluslararas
standartlarda markalasma’ vizyonuna sahiptir.

MIKRO YAZILIMEVi

ERP COZUMLERI DUNYASI
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

ERP

COZUM ORTAGI

Senol Balo
Genel Miidiir
senolbalo@emsyazilim.com

1- MES (Uretim Otomasyon Sistemi)

MRP sistemlerinin saglikli calismasi ve maliyet muha-
sebesini beslemesi icin dnemli konulardan birisi Giretim
adetlerinin ve proses siirelerinin zamaninda ve dogru
bir sekilde sisteme aktarilmasidir. Bu konuda firmamizin
Mikro ERP iiriinlerine entegre olarak gelistirmis oldugu
ve Uretim otomasyon sistemi sayesinde dokunmatik ek-
ranlar iizerinden dretim proseslerinin girislerinin online
olarak yapilmasi, anlik olarak hammadde tiiketim, iiriin
giris, ve operasyon siirelerinin takip edilerek raporlan-
masi, makine durus, ariza ve bakimlarinin takip edilmesi
miimkiindiir.

Sistem sayesinde {iretim devam ederken veya {iretim
tamamlandiktan sonra laboratuvarlarda kalite degerleri
girisi yapilarak, kalite siirecleri takip edilebilmektedir.

Tiim bu bilgiler 151ginda iiretim sahasinin durumu anlik
takip edilebildigi gibi OEE ra-
porlamalari online ve ge¢mise
doniik olarak alinabilmektedir.

2- Depo - Lojistik Otomas-
yon Sistemi

Gerek coklu depo gerekse tek
deposu olan isletmelerde stok
giris ¢ikis islemlerini barkod
etiketleri sayesinde mobil ter-
minaller iizerinden yapilmasi
malzeme kontrolii ve data giris
stireclerini iyilestirmektedir. Bu sebeple Mikro ERP ve
Standart Seri {iriinleri icin gelistirmis oldugumuz Masa-
tistii ve Mobil platformlarda barkod okuma esasina gére
calisan Depo yonetim ve Lojistik yazilimlarimiz sayesinde
veriler ERP sistemine online olarak aktarilmakta ve siire¢
yonetilebilmektedir.

Mal Kabul islemleri verilen Sipariglere gdre yapilabil-
mekte, malzemelerin stoklara alinmasi aninda partilere
aynimasi etiketlenmesi miimkiin olmakta bu sayede son

20

Cahisan

kullanim tarihi, raf omrii vs. 6zellikleri sistem iizerinden
takip edilebilmektedir.

Sabit ve kaotik raflama diizenini destekleyen program-
lanmizda iriinler raf detay bazinda takip edilmekte, mal
kabul, raf yerlestirme ve sevkiyat anlarinda raf 6nerme
fonksiyonu kullanilabilmektedir. Bu fonksiyon, Fifo, Lifo,
SKT, En Yakin, en az iiriiniin oldugu raf vs. seceneklerini
desteklemektedir.

Depo personelinin calisma diizeni, gdrev atama sistemi
lizerinden kurgulanabilmekte bdylece personel bazinda
toplama ve sevkiyat performans analizleri yapilabilmek-
tedir.

Termin tarihi yaklasan siparislerin hizli sevkiyati icin ya-
pilan analiz neticesinde otomatik besleme emirleri olug-
turulabilmekte olusturulan Uzak ve/veya yiiksek raftaki
iriinlerin kolay sevkiyat yapabile-
cek raflara transferleri saglanmakta
olusturulan gdrevlerin akibeti takip
edilebilmektedir.

Hizmet Verilen

Kurulus yili: 2008

Sirket web sitesi: www.emsyazilim.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Kullanici sayisi ve Moduler
yaptya gore degisken

ERP Komitesi temsilcisi: Senol Balo (Genel Miidiir)
senolbalo@emsyazilim.com

Uriin Gruplan

EMS YAZILIM ve YONETIM DANISMANLIGI

Adres: Camlik Mah. ikbal Cad. Ems Is Merkezi
N:57/3-5 Umraniye stanbul

Tel: +90 216 688 03 67

Faks: +90 0216 688 62 00

e-Posta: bilgi@emsyazilim.com
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SIRKET HAKKINDA

Mikro ERP iiriinlerinin Satis, Egitim-Destek ve imple-
mantesyon hizmetlerini vermek iizerine kurulan firma-
miz, Mikro ERP ve Retail (dziim Ortagi olarak faaliyet
gostermektedir.

Tiirkiye capinda bircok ERP projesinde yer alan EMS, Egi-
tim-Destek ve implementasyon hizmetlerinin yaninda
Mikro ERP iiriinlerine entegre gelistirmis oldugu ozel
yaziimlarla ERP projelerini desteklemekte ve katma de-
gerli ¢oziimler iiretmektedir. Seilen ERP yazilimi kadar
imlementasyonu yapan firmanin da dnemli oldugunu
diisiinen EMS bu noktada firmalarin Kurumsal yapiya
gecisleri ve ERP entegrasyonlar siirecinde danismanlik
hizmetleriile bu siireci desteklemektedir.

ERP imlementasyon siirecinde edinilen tecriibe ile gelig-
tirilen Entegre paketler Masatistii, Mobil ve Web olarak
calisabilmekte ve Mikro ERP iiriinlerine tam entegrasyon
saglamaktadir. Siirekli Arge faaliyetlerine devam eden
firmamiz yerli / yabana bircok iiriinil inceleyerek, sek-
torel sorunlara ¢ziim iiretmeye gayret gostermektedir.

Vizyonunu “Yazilim ihracatinda dnde gelen bir firma
olmak” olarak belirleyen firmamiz, yazilim entegrasyo-
nunda da siirekli gelistirdigi metodolojilerle kurumsal-
lagmay isteyen firmalarin miimkiin olan en yiiksek hiz-
da ERP‘e gecislerini tamamlamayi misyon edinmistir.

Geligtirmis oldugu yazilimlar Tiirkiye genelinde bayi ad
iizerinden son kullaniaiya ulastirma amacinda olan fir-
mamiz 2013 yilinda bayi kanal calismalarina hiz vermig
tiim Tiirkiye genelinde bayiler iizerinden satis ve destek
hizmetleri vermeye baslamistir.

Murat Demiroglu
Yonetim Kurulu Uyesi
muratd@nebim.com.tr

Nebim V3

Nebim V3 ERP; planlamadan
satin  almaya, retimden
sevkiyata, tiim satis ka-
nallarindaki u¢ noktalarda
gerceklesen satistan  satis
sonrasi hizmetlere kadar; bir
perakendeci, toptanci ya da iiretici firmanin gereksinim
duyacag tiim is siireclerini bastan sona kapsamaktadir.

neesim

Nakit akigini ve finansal riskleri yonetmek, mali mu-
hasebeyi ve isletme muhasebesini hatasiz gercekles-
tirmek, satin alma siparislerini ve sevkiyatlari lojistik
siirecleriyle entegre olarak yonetmek, iriinlerin stok
yatinm getirisini en yiiksek diizeye getirecek sekilde yo-
netmek, perakende ve toptan miisterilerin gereksinim-
lerini rakamlarla dlcerek anlamak; satig ve satis sonrasi
hizmetleri miisteri memnuniyetini saglayacak kalitede
gerceklestirebilmek; tiim ticari isletmelerin gereksinim
duyduklar temel fonksiyonlardir.

Nebim V3, tim bu gereksinimleri en ideal sekilde kar-
silayan ERP ¢oziimiidiir. Nebim'in 1966'dan beri siire-
gelen sektorel deneyiminden yararlanarak gelistirdigi
Nebim V3 ERP, tiim is siirelerinin ugtan uca entegre bir
yapida yiiriitilmeleri sayesinde hatalarin oniine geger,
izlenebilirligi ve giivenle karar almayi saglar, depart-
manlar arasi etkilesimi saglayarak kurumsal veri bii-
tiinligiinii giiclendirir ve bylelikle firmalarin kurumsal
gelisim siireclerini hizlandirr.

www.nebim.com.tr/index.php/nebim-v3

MNabimExtra

NebimExtra

Firmalar, yatinm getirilerini maksimum diizeye ¢-
karmak, diizenli yazilim yeniliklerinden yararlanmak,
daha yiiksek uygulama kullanilabilirligi ve verimliligi
elde etmek icin Nebim Bakim Destek ve Verimlilik hiz-
metlerinden yararlanmaktadirlar.

LB

‘ neBiMm

Nebim, firmalarin verimliliklerinin devamli artirima-
sininhedeflendigi bir hizmet anlayisi sunmaktadir.
Firmalar ERP’ye gecis kararini aldiktan sonra Nebim'i
ve Nebim (oziim Ortaklarini sadece uyarlama siirecinde
degil, ayni zamanda fiili kullanima gectikten sonra da
gereksinim duyacaklan her anda yanlarinda bulabil-
mektedirler. Bu yakin isbirligi sayesinde firmalar, islet-
me kaynaklarini verimli kullanarak rekabette bir adim
onde olmaktadirlar.

Firmalar Nebim Cdziimleri ile isletme kaynaklarini
en etkin bicimde kullanmayr ve is siireclerini verimli
yonetmeyi hedeflemektedirler. Nebim, firmalarin bu
hedeflere ulasmalarini saglamak icin diizenli araliklarla
firmalarin Nebim ¢6ziimleri ile yonettikleri is siirecle-
rinin verimliligini 6lcmektedir. Firmalardaki Gt yone-
timin, departman ydneticilerinin ve anahtar kullanici-
larin katildiklan Nebim Verimlilik Ol¢iimlerinde Nebim
Danismanlar sistematik bir bicimde firmalarin verim-
liligini 6lgmekte, puanlamakta ve iist yonetime rapor
olarak sunmaktadir. Daha sonra Nebim, firmalardaki
yoneticiler ile birlikte hareket ederek, verimi artirmak
lizere projeler olusturmakta ve bu projeleri hayata ge-
cirmektedir. Boylece degisen piyasa kogullari ve ¢alisma
yontemlerinde firmalar iin en verimli is siirecleri olus-
turulmakta, Nebim yaziimlarindan maksimum verim
ve karlilik elde edilmektedir.

www.nebim.com.tr/index.php/nebimextra

Nebim V3 Uyarlama Hizmetleri

Nebim, firmalarin Nebim V3'e gecmeye karar vermele-
rinden itibaren karsilasacaklan sorulara yanit bulmala-
rina yardima olmakta ve anahtar kullanialarin Nebim
V3'e gecerken en ideal kararlari vermelerini saglamak-
tadir. Firma beklentilerinin tesinde hizmet verme ilke-
siyle hareket eden Nebim; fiili kullanima gegis siirecin-
de ve bu gecisi takip eden bir nezaret donemi boyunca,
firmanin anahtar kullaniclan ile birlikte calisarak
firmanin Nebim V3'iin ortaya ¢ikaracagi firsatlardan en
list diizeyde yararlanmasina destek vermektedir.

www.nebim.com.tr/index.php/nebim-v3/uyarlama-hizmetleri

Hizmet Verilen

Kurulug yili: 1977

Sirket web sitesi: www.nebim.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Orta Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: -

ERP Komitesi temsilcisi: Abdullah Bekmezci
(Pazarlama Miidiirii) abdullahb@nebim.com.tr

NEBiM NEYIR BILGISAYAR

Adres: Yildiz Posta Cad. Dedeman s Hani N:48
K:10-11 Gayrettepe, istanbul 34349

Tel: +90 21227507 75

e-Posta: nebim@nebim.com.tr

Uriin Gruplan
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Sedat Tasqi Abdullah Bekmezci
Genel Koordinator Pazarlama Miidiirii
sedatt@nebim.com.tr abdullahb@nebim.com.tr

Hizmet verilen sektorler

' NCeo N\ N N N
Ay
~>Y | L\ 1
A L) | e
\ I\ 7\ I\ 7\ 7\ v
Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji  GenelUretim  Hizmet
Elektronik
s N aYa N\ 2 Ya aYa )
I 2 [ 1| e}
17 B ) Q)| =)
\ 7\ I\ 7\ 7\ I\ v
Insaat Kamu Kimya  Konfeksiyon  Mobilya Makine
e N . e N N/ rg:
a 'l | -
\ VAN J \. V. I\ S
Otomotiv Plastik Perakende Saglhk Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) alanindaki is uygula-
malariyla kurumlarin i siireclerini destekleyen Nebim,
1966'dan beri siiregelen deneyimi ve bilgi birikimi ile
Tiirkiye'nin en koklii gemise sahip bagimsiz yazilim fir-
malarindandir. Hazir giyim, ayakkabi, zincir magazalar,
cok katli magazalar ve optik yazilimlarinda Tiirkiye'nin
en fazla tercih edilen yerli yazilim sirketidir.

Bugiin Tiirkiye geneline yayilmis Nebim C6ziim Ortak-
lan ile birlikte 500 kisiyi asan uzman bir kadro; hazir
giyim, ayakkabi, ev tekstili, hali, mobilya, optik, elekt-
ronik ve miicevher basta olmak iizere 9.000den fazla
firma ve 60.000den fazla kullaniciya hizmet vermeyi
siirdiirmektedir. Nebim'in gelistirdigi Kurumsal Kaynak
Planlamas1, Tedarik Ziniri Yonetimi, Miisteri iligkileri
Yonetimi, Perakende Yonetimi ve Kurumsal Performans
Yonetimi is yazilimlarindan ve hizmetlerinden yarar-
lanan firmalar; isletme kaynaklarini en etkin bigimde
kullanahilmekte ve is siireclerini verimli ydnetebilmek-
tedirler.

Nebim V3 ERP'yi tercih eden dnde gelen 100 marka:

www.nebim.com.tr/index.php/kim-kullaniyor/
nebimv3_referanslar
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Serhat Duras
Genel Miidiir
serhat@verimsoft.com
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Nebim V3 perakendeci, toptana ve iire-
ticilere uygun sektorel uzmanlagmis
ERP'dir. Kapsamli ve entegre yapisi ile sa-
tinalmadan iiretime, finans yonetiminden
satisa kadar ihtiyac duyulan tiim i siirec-
lerini, ayni platfor iizerinde entegre bir
sekilde yonetilir. Degisime ve biiyimeye
ack modiiler yapisi ve baska sistemlere
entegrasyon sayesinde ERP nin firmalarin
biiyiimesini saglayacak yapi olarak kul-
lanilmasini saglar. Sektdrlere dzel hazir
fonksiyonlari ve Nebimin gelistirdigi hizli
ERP uyarlama yontemleri sayesinde yeni
projelerin hozla ve ceviklilke hayata gec-
mesini saglar.

Nebim V3’ yeni nesil ddeme kaydedici
cihazlar, devletin vergide e-ddniisiim

vizyonu ve dzel entegrator uygulamala-
11, B2C ve B2B e-ticaret sistemleri, harici
miisteri sadakat ve CRM uygulamalan,
harici lojistik sistemleri, is akisi ve do-
kiiman ygnetimi sistemleri ile entegre
ederek ve firmalan biyiitecek is gelig-
tirme projelerini dogru veri ile besleyerek
ERP'nin firmanin biiyiime motoru olma-
sini sadlar..Verimsoft'un uyguladigr hizli
ERP uyarlama yéntemleri ve proje esna-
sinda paylasacagi sektorel best practice
sayesinde ERP uyarlama ve ek uygulama
projelerinde hiz kazanir. Proje yonetimi
sistemini ile uyarlama proje takvimini,
kilometre taslarini, kaynak kullaniminin
planlanan ve gerceklesen durumunu
takip eder ve proje yonetimi ile ilgili ko-
nularda giivenle karar alinir.

Kurulus yili: 2004

Sirket web sitesi: www.verimsoft.com / www.hi-seller.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Bilyiik Olgekli

Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje iceridinin belirlenmesi firmanin
ihtiyacina uygun temel paketlerin belirlenmesi, uygun modiillerin
ilave edilmesi, ilave edilecek yazilim gelistirmelerinin ve projenin

VERIMSOFT YAZILIM

adam/giin siiresinin tespiti ile iiriin fiyatlandinlmasi yapilir.
Hizmet fiyatlandinlmasi: Firmnin ihitiyaci dogrultusunda ihtiyag
duyulan adam/qiin siiresi ile birlikte versiyon giincelleme
bedelleri ilave edilerek aylik hizmet bedeli belirlenir.

ERP Komitesi temsilcisi: Serhat Duras (Genel Miidiir)

serhat@verimsoft.com

Adres: Haldun Taner Sok.No:27/20
Merter, Istanbul

Tel: +90 212 48108 08

Faks: +90 0212 48108 08

e-Posta: satis@verimsoft.com

musterihizmetleri@verimsoft.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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YONETiCiLERi BILGILERi

Talat Duras Berrin Aydin
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Sebla Puhaloglu Yeniay
Kurucu Ortak
sebla.puhaloglu@c8net.com

C8NET Netsuite Tiirkiye Coziim Ortagi

(8Net Danismanlik, 1998 yilinda kurulan“Tek Sistem, Li-
mitsiz (6zim” sloganiyla 100'den fazla iilkede ve 24.000'i
askin misteri tarafindan kullanilan piyasanin bir nu-
marali Bulut ERP hizmet saglayiasinin Tiirkiye yatinma
ortagidir.

(8Net, “Tek Sistem, Limitsiz oziim” vizyonunu
Tiirkiye'ye yayma misyonunu edinmistir. Bunun
baglica nedenleri:

Geleneksel (on-premise) ve ayrisik ¢oziimler nedeniyle
uzun siiren implemantasyon projeleri, karmagik enteg-
rasyonlar, yazilim yiikseltim ve ozellestirme sorunlar,
sirketin degisimine yazilimin adapte olamamasi, yiiksek
TCO (toplam sahip olma maliyeti), mobil ve kullanici dos-
tu olmayan arayiizler...

NetSuite, modern ve esnek altyapisi sayesinde tek bir
platform stratejisi ile bu sorunlara ¢ziim bulur.

o ivaGloud !—‘-’aﬁ;”’h_
o

PROJE
YORETIMI

U TYNETSUITE

sulteFlow

ERETIMl

SINGLE DATA SOURCE

)

NETSUITE

SOLUTION PROVIDER

Tek bir platform iizerinde sunulan genis fonksiyonalite
ve gelismis teknoloji altyapisi ile kolay, hizli bir sekilde
siireglerin, arayiizlerin, rollerin ve raporlarin konfigiiras-
yonu yapilir. Netsuite, biittinlesik bir uygulama grubu
olarak entegrasyon gereksinimlerini en aza indirir.

Agile bicimde kullaniai taleplerini siirekli gozlemleyerek
yeni versiyonlan siirekli kullanima sokar ve siiriim yiik-
seltmeyi avantaja cevirir. Sirketlerin kullanici dlcegi ve
yogdunlugundaki degisime gore ulasilabilirligi garanti
ederek kolayca dlceklendirir. Cok daha diisiik altyapi,
operasyonel ve implementasyon maliyetleri agisindan
fark yaratir. Bulut tabanli altyapisi sayesinde, siireclerin
tiim kanallardan gercek zamanli kesintisiz yonetilmesini
saglar. Web tabanli arayiizil ile kullaniclarin degisen ta-
leplerine esnek bicimde cevap verebilen, gorselligi giiclii
bir deneyim hazirlar.

(8NET, global kalibrede NetSuite ve is donii-
stimii sunar. Farkl sektorlerdeki tecriibesini
kullanarak insan, teknoloji ve is siireclerini bir
biitiin olarak ele alacak ¢oziimler bulur.

«Is siirecleri optimizasyonu ve danismanlik

+ Uctan uca kullanici odakli fonksiyonel
danismanlik

+ Kurulum ve implementasyon hizmetleri

+ (6zlim gelistirme ve ozellestirme

- Waterfall ve Agile proje yonetim yaklagim-
lari uygulama

P e iy 0 S

(8NET olarak amacimiz kalici ve giivenilir ilig-
kiler kurarak isletmelerin i ortad olabilmek-
tir. Bu dogrultuda sirketlerin is ihtiyaclarini
karsilamak, mevcut giiciine giic katmak icin
yerel ve kiiresel i ortaklar edinmistir. Bulut
tabanli Enterprise Content Management ¢o-
ziimii sunan ve Netsuite ile entegre olan Box
Inc. de 6nemli ortaklanmizdandir.

Kurulug yili: 2014
Sirket web sitesi: www.c8net.com
www.c8net.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Orta ve Bilyiik
Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar.

Fiyatlandirma bilgileri: Kullanici ve fonksiyonaliteye
gore fiyatlandinimaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Sebla Puhaloglu Yeniay,
sebla.puhaloglu@c8net.com /0549 539 39 33

C8NET BiLi$iM VE DANISMANLIK

Adres: Balmumcu Mah. Barbaros Bulvari
N:50/8 Besiktas istanbul

Tel: +90 549 5393933

e-Posta: info@c8net.com

Hizmet Verilen
Uriin Grupl

k. ERT 8

TR CRM g MESgR SCM g

NETSUITE

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

Ari Ovadia
Kurucu Ortak
ari.ovadia@c8net.com
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SIRKET HAKKINDA

(8Net, Netsuite doniisimiinii Tirkiyede baglatmak
icin 2014 yilinda kuruldu. Bugiine kadar Netsuite
Tiirkcelestirme, lokalizasyon ve yerel bélgeye has
fonksiyonalitelerin etkinligini sagladi. Waterfall ve
Agile proje yontemlerinin uygulanmasi icin takimini
giiclendirdi. Giicli bir danisman takimi, +10 kisilik
teknik ekibi ve yurt disi kaynak destedi ile kiiresel bilgi
birikimini paylasmak icin hazirliklarini tamamlad.
Eyliil 2015 itibari ile Netsuite'in Tiirke versiyonunu
aktif olarak piyasaya sunacaktr.

NetSuite Referanslardan Bazilar

NetSuite referanslan arasinda P&G, Siemens, Groupon,
Xerox, Honeywell, Olympus, Fujitsu gibi Gnemli
sirketler bulunmaktadir. Ayrica Evernote, Spotify,
Tango, Foursqaure gibi yeni kurulan sirketlerin de
tercihi NetSuite olmustur.

Gartner arastirmasina gore ;
- 2018 itibariyle global olarak CRM sistemlerinin %62'si
hizmet olarak yazilimdan (Saa$) olusacaktir.

Forrester arastirmasina gore ;

+ 2015 sonuna kadar sirketlerin %65'i bazi siireler
icin ERP Hizmet olarak yazilim (Saa$) alternatiflerini
degerlendirecektir.
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BiR QAD HiKAVYESi: CSA Tiirkiye

QAD Amerika 1979 yilinda imalatgi sirketler icin dzel ola-
rak yazilim gelistirmek icin kuruldugunda, bu denli bi-
ylyecegini tahmin eder miydi
bilinmez ama, bugiin 90 iilkede
6.000den daha ¢ok imalatgida
triinleri kullaniimaktadir ve ge-
lirlerinin %60 n1 ABD digindaki
lilkelerden elde etmektedir. QAD;
global imalata odaklanan, biiyiik
diisiinen, miisterilerine ulusla-
rarasi diizeyde destek sunan bir
firmadir. Bu nedenle diinyanin
her yerinden, her tiirlii sektorden
milsterisinin olmasi bir tesadiif
degildir. 36 yildir otomotiv, tii-
ketici riinleri, yiyecek ve icecek,
kesikli iiriinler, yapilandinlmig
tiriinler ve yasam bilimleri gibi seckin bir dizi dikey paza-
ra odaklandi. QAD, imalatgilara diinyanin en iyi kullanici
deneyimini yasatmak icin sadece ¢ok calismakta, calis-
makta, calismaktadir. 1.600'den fazla calisan, diinyanin
dort bir kosesindeki partnerleri ile en iyi kalitede hizmet
vermektedir.

(SA Danismanlik 2011 yilinda QAD'nin benimsemis ol-
dugu ve gelecege tasimak istedidi diisiincelerle birlikte
istanbul'da kuruldu. Operasyonlarinin Tiirkiye'de basaril
bir seviyede sunulmasi hedeflendi. Bu hedefler dogrul-
tusunda gelinen noktada, giivenilir bir servis saglayicisi
olmanin 6tesine gecerek, lokal ve global market icerisin-
de yeni hedeflere dogru yelken agmistir.

Gelistirmis oldugu Add-on uygulamalaryla mevcut miiste-
rilerinin tiim lokal gereksinimlerini karsilamaktadir.

QAD Enterprise Applications, global imalatgilarin tiim
temel siireclerini desteklemek icin tasarlanan eksiksiz bir
yazilim suitidir. Tim temel i siireclerinin dl¢iilmesine ve
kontrol edilmesine imkan tanir ve ister tek bir tesiste olsun,
ister tiim bir kiiresel organizasyon capinda olsun, sirketleri

niiilin. ERD {8

destekleyecek en iyi uygulamalan benimser. Bu suit iceri-
sinde sunlar yer almaktadir:

Enterprise Financials: Coklu ddviz, coklu muhasebe kat-
manlari, coklu raporlama (US-GAAP, IFRS compliance,
etc.), detayli analiz takibi, lokal ihtiyaclar, lokal destek,

biitce modelleme, konsiildasyon islemlerini basitlestirebi-
len yetenekler icerir.

imalat: Yalin iiretim ilkelerini destekleme yetenedgi dahil ol-
mak iizere en son imalat cizelgeleme tekniklerini kullana-
rak sirketlerin maliyetleri azaltmasina ve is performansini
artirmasina imkan tanir.

Tedarik Zinciri: Gercek zaman isbirligi sayesinde sirketlerin
stok ile tedarikgilerin yonetimini iyilestirmesini saglar.

QAD ILE ROPORTA)

Enterprise Asset Management: Onleyici ve kestirimci ba-
kim dahil olmak iizere, tiim tesis bakim faaliyetlerini, is
ve hizmet taleplerini destekleyerek, ekipmanlarin daima
giivenilir ve calismaya hazir durumda oldugunu giivence
altinaalir.

Analitikler: QAD BI, KPI (Operational Metrics) uygu-
lamalar ile gorsel raporlama yetenekleri mobil se-
viyelerde(Android ve Apple) kullanicilarin hizmetine
sunulur.

BPM; QAD biitiinlesik ERP suiti icersinde BPM (Busi-
ness Process Management) sunan tek ERP olma dzel-
ligini tasir. Tim is siirecleri gdrsel ve canli kontrollerle
ERP sistemine biitiinlesik modellenebilir.

DynaSys: Talep ve Tedarik Zinciri yonetimi alaninda
sundugu ileri seviye yeteneklerle global pazarda sz
sahibi olan DynaSys 2012 yili itibariyle QAD iiriin ai-
lesine kazandinlmis ve tahminleme
modiilii EOB projesiyle iiriine biitiin-
lesik hale getirilmis durumdadir.

CEBOS: Kalite ve yonetim sistemleri
konusunda diinya lideri konumunda
yer alan CEBOS 2012 itibariyle QAD
tarafindan satin alinarak iiriin gami-
na yerlestirilmistir. 150, TS, FDA, AS,
OHSAS, cGxP ve benzeri bircok ulus-
lararasi dlcekte tanmnmis uygunluk
gerekliliklerini biinyesinde barindirir.

Precision (Transportation Manage-
ment): Hava yolu, deniz yolu, parcel, trucload nakliye yo-
netimi gibi bir cok dzelligi icinde barindiran uygulamalar
biitiiniidiir. Apple gibi bir ok miisteriye hizmet veren iiriin;
tasimacilik maliyetini diisiiriir ve global uyumluluk riskle-
rini en aza indirir.

Referanslar: ABC Deterjan, Bicakgilar, Johnson Controls,
Ermetal, EATON, GKN Driveline, ITG, Konveydr, Lear, Mauser
Group, MPS Metal, Supsan, Stoeger, Stryker Tiirkiye, Yonca
Onuk A.S.
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BiR QAD HiKAYESI: CSA Tiirkiye

(SA Danmismanlik 2011 yilinda QAD'nin benimsemis
oldugu ve gelecede tasimak istedigi diisiincelerle bir-
likte istanbul'da kuruldu. Operasyonlannin Tiirkiye'de
basarili bir seviyede sunulmasi hedeflendi. Bu hedefler
dogrultusunda gelinen noktada, giivenilir bir servis
saglayiasi olmanin dtesine gecerek, lokal ve global
market icerisinde yeni hedeflere dogru yelken agmistir.

Gelistirmis oldugu Add-on uygulamalariyla mevcut
miisterilerinin tiim lokal gereksinimlerini karsilamaktadir.

QAD Enterprise Applications, global imalatgilarin tim
temel siireclerini desteklemek icin tasarlanan eksiksiz
bir yazilim suitidir. Tim temel i siireclerinin 6l¢iilme-
sine ve kontrol edilmesine imkan tanir ve ister tek bir
tesiste olsun, ister tiim bir kiiresel organizasyon capin-
da olsun, sirketleri destekleyecek en iyi uygulamalan
benimser. Bu suit icerisinde sunlar yer almaktadir:

Enterprise Financials: Coklu ddviz, coklu muhasebe
katmanlar, coklu raporlama (US-GAAP, IFRS compli-
ance, etc.), detayl analiz takibi, lokal ihtiyaclar, lokal
destek, biitce modelleme, konsiildasyon islemlerini
basitlestirebilen yetenekler ierir.

imalat: Yalin iretim ilkelerini destekleme yetenegi da-
hil olmak iizere en son imalat cizelgeleme tekniklerini
kullanarak sirketlerin maliyetleri azaltmasina ve is per-
formansini artirmasina imkan tanir.

Tedarik Zinciri: Gercek zaman isbirligi sayesinde sirketlerin
stok ile tedarikgilerin yonetimini iyilestirmesini saglar.

Enterprise Asset Management: Onleyici ve kestirimci
bakim dahil olmak iizere, tiim tesis bakim faaliyetler-
ini, is ve hizmet taleplerini destekleyerek, ekipmanlarin
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daima giivenilir ve calismaya hazir durumda oldugunu
giivence altina alir.

Analitikler: QAD BI, KPI (Operational Metrics) uygu-
lamalar ile gorsel raporlama yetenekleri mobil se-
viyelerde(Android ve Apple) kullanicilarin hizmetine
sunulur.

BPM; QAD biitiinlegik ERP suiti icersinde BPM (Business
Process Management) sunan tek ERP olma dzelligini
tasir. Tiim is siirecleri gorsel ve canli kontrollerle ERP
sistemine biitiinlesik modellenebilir.

DynaSys: Talep ve Tedarik Zinciri yonetimi alaninda
sundugu ileri seviye yeteneklerle global pazarda soz sa-
hibi olan DynaSys 2012 yili itibariyle QAD iiriin ailesine
kazandinimis ve tahminleme modiilii EOB projesiyle
iirine biitiinlesik hale getirilmis durumdadir.

CEBOS: Kalite ve yonetim sistemleri konusunda diinya
lideri konumunda yer alan CEBOS 2012 itibariyle QAD
tarafindan satin alinarak iiriin gamina yerlestirilmistir.
150, TS, FDA, AS, OHSAS, cGxP ve benzeri bircok uluslar-
arasi Olcekte taninmis uygunluk gerekliliklerini biinye-
sinde barindirr.

Precision (Transportation Management): Hava yolu,
deniz yolu, parsel, truckload nakliye yonetimi gibi bir
cok dzelligi icinde barindiran uygulamalar biitiinidiir.
Apple gibi bir cok miisteriye hizmet veren (riin;
tasimacilik maliyetini disiiriir ve global uyumluluk
risklerini en aza indirir.

Referanslar: ABC Deterjan, Bicakgilar, Johnson Controls,
Ermetal, EATON, GKN Driveline, ITG, Konveydr, Lear,
Mauser Group, MPS Metal, Supsan, Stoeger, Stryker
Tiirkiye, Yonca Onuk A.S.

Kurulus yili: QAD 1979/ (SA 2011

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik Olcekli

CSA Danismanhk Ve Bilisim Ltd. Sti.
Sirket web sitesi: www.qad.com / www.qadturkiye.com  CSA Tiirkiye Merkez: Biiyiikdere Cad. N:48 K:4
Mecidiyekdy istanbul

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

Firmalar Tel: 4441377
+90212 27583 47 /4908504331377

Fiyatlandirma bilgileri: Sabit kullanici ve eg zamanli
kullanici; giin ve saat bazinda uyarlama, egitim ve
danismanlik hizmeti CSA ya da ¢6ziim ortaklan
tarafindan saglanir, buna gore fiyatlandirma yapilir.

ERP Komitesi temsilcisi: Gokhan Samuk (Service And
Account Manager) gokhans@qadturkiye.com

e-Posta: support@qadturkiye.com
Satig: mugea@qadturkiye.com
QAD Corporate Office: QAD Inc.100 Innovation
Place Santa Barbara, CA 93108 Canada
Tel: +1 888 6414141 (US/Canada Toll Free)
+1805 566 6000
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QAD TURKIYE

ERP COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICiLERi BiLGILERI

Gokhan Samuk
Service And Account Manager
gokhans@qadturkiye.com
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SIRKET HAKKINDA
(CSA, QAD'nin Tiirkiye'deki tek distribiitorii

QAD Amerika 1979 yilinda imalatg sirketler icin ozel
olarak yazilim gelistirmek icin kuruldugunda, bu denli
bilyiiyecegini tahmin eder miydi bilinmez ama, bu-
giin 90 iilkede 6.000'den daha ¢ok imalatgida iiriinleri
kullanilmaktadir ve gelirlerinin %60n1 ABD digindaki
iilkelerden elde etmektedir. QAD; global imalata odak-
lanan, biiyiik diisiinen, miisterilerine uluslararasi dii-
zeyde destek sunan bir firmadir. Bu nedenle diinyanin
her yerinden, her tiirlii sektorden miisterisinin olmasl
bir tesadiif degildir. 36 yildir QAD, imalatgilara diinya-
nin en iyi kullanici deneyimini yagatmak icin sadece ¢ok
calismakta, calismakta, calismaktadir. 1.600den fazla
calisan, diinyanin dort bir kdsesindeki partnerleriile en

iyi kalitede hizmet vermektedir.
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Atakan Karaman
Kurumsal Uygulama Hizmetleri Direktdrii
atakan.karaman@abh.com.tr

Biitiinlesik hizmet anlayisiyla faaliyet gosteren Anadolu
Biligim, tedarikci bagimsiz bir hizmet sirketi olarak, miis-
terilerinin ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler tasarlamakta-
dur. Bilisim platformlarindaki iiriin zenginligi ve hizmet
cesitliligi ile bilisim endistrisine teknolojileri ile liderlik
yapan markalarla is ortakliklar bulunmaktadir. Ana-
dolu Bilisim'in ¢dziim portfoyiinde kurumsal kaynak
planlama (ERP), miisteri iliskileri yonetimi (CRM),
is zekasi (Bl), biiyiik veri analizi gibi kurumsal uygu-
lamalarda endiistrinin dnde gelen tedarikgilerinin lisansh
servis is ortagidir. Anadolu Bilisim, SAP'nin Uzman s Or-
tagi (PCoE / Partner Center of Expertise) sertifikasini 2014
yilinda tekrar yenilemistir. SAP PCoE degerlendirmesin-
den basariyla gecen Anadolu Bilisim, bu sertifika sayesin-
de uzman entegratdr olarak SAP HANA platformu dahil
SAP iiriin portfoyiiniin satis lisanslarina sahip olmustur.

2011 yilinda Maltepede uluslararasi Tier-lll standartlan
ile uyumlu olarak 4.250 metrekarelik bir alanda kurulan
Anadolu Bilisim Data Center ile; sunucu barindirma,
sanallastirma, veri yedekleme, veri kurtarma, ola-
ganiistii durum merkezi (0DM) hizmetleri, isletim
sistemleri yonetimi, fiziksel altyapi hizmetleri,
yonetilebilir giivenlik hizmetleri, saha hizmetle-

®anadolu
a bilisim
A hizmetlerias.

ri, veri tabani yonetimi, farkli teknoloji platformla-
rinda mesajlagsma ve video konferans hizmetleri,
digkaynak hizmetleri ve bulut bilisim hizmetleri
sunulmaktadir.

Akill bina konseptiyle 7 asamali giivenlik saglayanTiir-
kiyede PCI DSS (Odeme Karti Endiistrisi Veri Giivenlik
Standardi) sertifikasinin sahibi olan Anadolu Bilisim Data
Center, tiim operasyonlarda gegerli olan 1S0 9001 Kalite
Yonetimi Sistemi, 1SO 20000 BT Hizmet Yonetim Sistemi
ve IS0 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi sertifika-
lan ile diinya standartlarinda denetlenebilir ve &l¢iimle-
nebilir bir hizmet ortami saglamaktadir. Anadolu Bilisim,
Dig Ticaret Mistesarligimin yiriittiigi diinyanin devlet
destekliilk ve tek markalagsma programi olan Turquality
Destek Programi'nda, Bilisim Danismanligi alaninda bi-
rinci gruptan akredite olmustur.

Anadolu Bilisim, verimliligi maksimuma ¢ikarmak,
hatalan en aza indirmek, gelecegin somut verilerle
dogru sekilde ongdrebilmek ve isini yarina tasimak
isteyen tiim sirketlere kendi biinyesinde gelistirdigi
BudgetRight biitce yonetim ve planlama yazilim
hizmetini sunmaktadir.

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

Kurulug yili: 2004
Sirket web sitesi: www.abh.com.tr
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik Olcekli

ERP Komitesi temsilcisi: Atakan Karaman (Kurumsal
Uygulama Hizmetleri Direktorii)
atakan.karaman@abh.com.tr

ANADOLU BiLi$iM HIZMETLERI

Adres: Ziimriitevler Mah. Nazmi ilker k.
No:30 Maltepe Istanbul

Firmalar Tel: +90 216 458 42 00

Faks: +90 212457 48 59

e-Posta: info@abh.com.tr

niiilin. ERD 48
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SAP ANADOLU BILISIM HIZMETLERI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCILERi BiLGILERi
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Danismanlik Hizmetleri Ekip Yoneticisi Proje Satis Yoneticisi
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SIRKET HAKKINDA

Anadolu Bilisim'in temeli, 1983 yilinda Anadolu Grubu
sirketleri icin yaziim dretmek, uygulamaya almak ve
yasatmak iizere kurulan Bilgi Sistemleri Koordinatorlii-
giine ve ATIM organizasyonuna dayanir. 2001 yilindan
itibaren Anadolu Grubu disindaki sirketlere de hizmet
vermeye baglayan koordinatorlilk 2004 yilinda sirket-
leserek Anadolu Biligim Hizmetleri A.S. adini almistir.

Yaraticilik ve kalite anlayigini siirekli gelistirerek miis-
teri ve calisanlarini gelecege tastyan Anadolu Biligim,
sahip oldugu bilgi birikimi, uzmanliklar ve tecriibesiyle
Tiirkiye'nin dnde gelen bilgi teknolojisi sirketi olma viz-
yonuyla faaliyet gostermektedir. Anadolu Bilisim, fir-
malara kaliteli servis sunmaya odaklanmis bir hizmet
sirketidir. %9711 sertifikall uzman kadrosuyla, 15 iilkede

50 binden fazla kurumsal kullaniciya Anadolu Biligim
Data Centerdan hizmet sunmaktadir.
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Alkin Aksoy
Detaysoft Genel Miidiirii

SAP alaninda is ¢oziimleri, veri tabani ve teknoloji,
analitik, bulut ve mobil gibi hemen hemen her alanda
¢oziimler sunan Detaysoft, miisteri odakli hizmet
anlayisi ile faaliyetlerine devam etmektedir. Detaysoft
2014 yilinda Tiirkiye'nin en ¢ok bulut tabanli SAP projesi
tamamlayan ig ortagi olmayi basarmistir. Sirketimizin
damismanliginda gerceklestirilen “Ustiinberk Holding
ERP Doniisiim Projesi” Tiirkiye birinciligini kazanmanin
yani sira, 2015 yilinda Avrupa, Orta Dogu ve Afrika
kitalarindan yiizlerce nemli projenin katildigi SAP EMEA
Quality Awards platformunda da Bronz Odiilii almaya hak
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& detaysoft

kazanmistir ve bu bélgede bu odiilii alan Tiirkiyedeki tek
SAP ¢oziim ortagi olma basarisini yakalamistir.

Sivas'ta bulunan AR-GE merkezinde TUBITAK tarafindan
desteklenen yenilik¢i ¢oziimler gelistiren Detaysoft,
dijital yayinalk platformu olan GalePress, sosyal
iletisim platformu olan Atomic, e-donisiim kapsaminda
e-fatura, e-defter, e-arsiv ve e-imza, analitik uygulamalar
alaninda ise B-Pack, QulK Pack, ve Market Intelligence
¢oziimlerini Tiirkiye pazarina sunmustur. Sirketimiz, AR-
GE faaliyetlerine hiz kesmeden devam etmektedir.

Kaynak

HELIETHE!
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Dan HI'I_’rI.II:
Basis Destek

LI

Kurulug yili: 1999

Sirket web sitesi: www.detaysoft.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar ile Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Miisteri beklentilerine

belirlenmektedir.
ERP Komitesi temsilcisi: Alkin Aksoy (Detaysoft
Genel Miidiirii)

DETAYSOFT - DETAY DANISMANLIK

Merkez Ofis: Merkez Ofis - Alemdag Cad. No: 111/4
Uskiidar istanbul

Tel: +90 216 4431329

Faks: +90 216 443 08 27

uygun olarak proje bazli veya uzun dénemli olarak e-Posta: info@detaysoft.com

Sivas Ar-Ge Merkezi: Yenisehir Mah. Ishan Koyi,
Otegece Mevkii 49/1 58140 Teknokent

Tel: 4903462171121

Faks: +90 346 217 11 21

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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YONETICi BiLGILERi

Serpil Mermer Evrim Akpinar
Yonetici Ortak Satig, Pazarlama ve
I Gelistirme Direktorii
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SIRKET HAKKINDA

Tiirkiye'deki en biiyiik SAP ¢oziim ortaklanindan olan
Detaysoft, 1999 yilinda kurulmustur ve 2015 yil
itibariyla %7100 Tiirk sermayeli en biiyik SAP ¢6ziim
ortagidir. Detaysoft kuruldugu giinden bu yana siirekli
inovasyon vizyonu ile hizmet portfoyiinii gelistirerek
Tiirkiye'nin en biiyiik bilisim firmalanindan birisi
olmayi basarmistir ve bugiin itibanyla en biiyik 5
danismanlik firmasi arasindadir. Sirketimiz, Turquality
destek programi kapsaminda, bilisim alaninda 1. grup
danisman firmalar arasindadir.

istanbul ve Sivas ofislerinden yaklasik 300 calisani
ile faaliyetlerine devam eden Detaysoft, Alman
yaziim firmasi olan SAP'nin gelistirdigi teknolojileri
milsterilerine sunmakla birlikte kendi AR-GE merkezinde
Tiirkiye pazarinin ihtiyaclarini gz oniinde bulundurarak

gelistirdigi ¢oziimleri de portfdyiine eklemistir.

Detaysoft, kuruldugu giinden bu yana yeni gelisen
SAP  teknolojilerine siirekli yatnm yaparak Tiirkiye
pazarindaki en yenilik¢i ¢oziim ortadi olmasi ile
dikkat cekmektedir. Ayrica, miisteri memnuniyetinde
yakaladigi basari ve sundugu genis coziim portfoyii
sayesinde giinimiizde 20'den fazla sektdrden 200'den
fazla aktif miisteriye hizmet vermektedir.
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Melda Gogiis
Innova icra Komitesi Uyesi

Kaynak Planlama Projelerinde 360 Derece Coziim
innova'da

Kurumlarin kaynak planlama siireclerini modernize et-
meleri, giiniimiiziin rekabetci pazar kosullarina uyum
saglayabilmeleri ve karliliklarini artirabilmeleri agisin-
dan biiyiik 6nem taiyor. Tiirk Telekom Grubu sirketle-
rinden Innova, kurumlarin bilgi teknolojileri alanin-
daki tiim ihtiyaclarini tek elden karsilama misyonuyla
SAPnin gelismis is uygulamalarini da kurumunuz igin
en dogru ¢oziime doniistirtyor.

Tiirkiye'nin en biiyik ERP projelerinin altinda imzasl
olan innova, ayni zamanda yurt icinde ve yurt disinda
bilisim alanindaki sayisiz referans projesinden edindigi
tecriibe ile kurumlarin tiim kaynak planlama (ERP) ih-
tiyaclarini 360 derece yaklagimiyla ugtan uca karsiliyor.
Farkli uzmanliklara sahip 1.000 kisilik, Tirkiye'nin en
yetkin ve tecriibeli teknoloji ekiplerinden birine sahip
olan innova, yalnizca standart planlama araclarini ku-
rumsal ig siireclerine hizmet eder duruma getirmekle
kalmayip, kurumun en konforlu ve siirdiiriilebilir ¢ozii-
mii elde edebilmesi icin projenin temelini saglamlasti-
racak diger tiim destek fonksiyonlari ve donanimlarla
birlikte entegre bir ¢dziim sunuyor. Ayrica yine innova,
onemli yatinmlan arasinda bulunan bulut hizmetleri
ve mobil ¢oziimler ile birlikte kurum calisanlarinin, is
siireclerine en kolay ve en hizli sekilde dahil olabilme-
lerine imkan taniyor.

LS

IiNnNNowa

Bir SAP Gold Partner olarak innova...

innova, ERP alanindaki 15 yili askin birikimi ve SAP ile
‘Gold Partner’seviyesindeki is ortakligi sayesinde biiyik
olcekli entegrasyon projelerini basariyla tamamlaya-
bilecek dnemli bir yetkinlige ve giice sahip. Bunun da
dtesinde innova, farkli hizmet modelleriyle kurumlarin
is siireclerinin kesintisiz sekilde islemesine de destek
oluyor. Diinyada dis kaynak hizmet anlayisinin giderek
tnem kazanmas paralelinde innova basta tiim Tiirk
Telekom Grubu sirketleri olmak iizere SAP ERP kulla-
nan kurumlara SAP sistemleri alaninda yaklasik 100
danisman ve uzmandan olugan kadrosu ile Managed
Services hizmetleri sunmakta. innova'nin sagladigi Ma-
naged Services hizmetinden yararlanan kurumlar artik,
danismanlari ve operasyon uzmanlarini se¢mek, egit-
mek ve koordine etmekle ugrasmiyor, SAP Managed
Services ile dogrudan klasiklesmis hizmet sozlesmele-
riyle yakalayamadigi esneklikte kesintisiz bir hizmete
kavusuyor.

Diger SAP coziimleri

Sadece SAP ERP degjil... innova, SAPnin; is zekasi (SAP
BI), miisteri iliskileri yonetimi (SAP CRM), insan kaynak-
lar yonetimi (SuccessFactors), Biiyiik Veri (SAP HANA)
¢oziimlerinde de yetkin ¢6ziim ortagi konumunda bu-
lunuyor. innova ¢dziim portféyiinde yer alan tiim SAP
coziimleri icin detayl bilgi www.innova.com.tr/sap
adresinde bulunabilir.

innova
Bir Tiirk Telekom Sirketi

Kurulug yili: 1999
Sirket web sitesi: www.innova.com.tr
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Bilyiik Olcekli

ERP Komitesi temsilcisi: Melda Gogiis (Innova
icra Komitesi Uyesi)

INNOVA BiLigiM ¢OZUMLERI

Adres: ITU Ayazaga Kampisii, Teknokent ARI4 Binasi
34469 Maslak istanbul

Firmalar Tel: +90 21232970 00

Faks: +90 212 286 44 02

e-Posta: info@innova.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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Sezgin Aslan
Innova is Gelistirme Grup Yoneticisi
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SIRKET HAKKINDA

Bir Tiirk Telekom firmasi olan innova Bilisim Coziimleri
A.S, farkh teknolojilerde bilgi birikimine sahip 1.000
kisilik uzman kadrosuyla Tiirkiye'nin Gnde gelen biligim
¢oziimleri firmasidir. Kuruldugu 1999 yilindan bugiine
telekomiinikasyon, finans, iretim, kamu ve hizmet
sektorleri basta olmak iizere her sektordeki kurulusun
bilisim alanindaki tiim ihtiyaclarina uctan uca anahtar
teslim ¢bziim saglayan innova, kendi kaynaklari ile
tirettigi ¢oziimlerini 3 kitada 35'ten fazla iilkeye ihrag
etmeyi basarmstir. innova faaliyetlerini istanbul ve
Ankara'daki merkez ofisleri ve 12 farkli sehirde yer alan
destek ofisleri izerinden siirdiirmektedir.

SAP Gold Partner

innova, SAP'nin en yiiksek seviyedeki (Gold Partner)
kanal is ortagidir. SAP ekosistemini olusturan SAP
ECC ERP (Enterprise Central Component Enterprise
Resource Planning), SAP SRM (Supplier Relationship
Management), SAP BPC (BusinessQbjects Planning and
Consolidation), BOBJ (Business Objects), BW (Business
Warehouse), SAP BASIS, SMP (Service Market Place),
SAP NW (NetWeaver) PORTAL, SAP HANA ve GRC (Go-
vernance, Risk and Compliance) Giriinlerinin tiimiinde;
kurulum, entegrasyon, lisanslama “PCoE certified” ba-
kim ve destek hizmetleri sunar. AIO (All in One), Mo-
bility ve BOBJ alanlarinda yetkili SAP bakim ve destek
hizmetleri bu kapsamda verilir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015
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Murat Tekmil
Yonetim Kurulu Baskani
murat.tekmil@mbis.com.tr

MBIS, zengin sektdrel deneyimi ve gelistirdigi Gzel
¢oziimlerle taninmaktadir. MBIS, Kurumsal Kaynak
Planlamasi (ERP), is Analitikleri Veri Amban (BW),
Miisteri iliskileri Yonetimi (CRM), Kurumsal Portal (EP),
Cevre Sagligi ve Is Giivenligi Yonetimi (FH&S), Cloud CRM
(C40), Uretim Zekasi ve Entegrasyonu (MII), Business
Objects, Fiori ile HANA uygulamalarinin da yer aldigi cok
farkl SAP ¢oziimlerini, sirketlerin kendi 6zel is siireclerine
uyarlayarak ~ SAP  ¢oziimlerini  kullanilabilir ~ hale
getirmektedir. Ayrica MBIS, internet tabanli ¢dziimler,
mobil uygulamalar ve SAP disi sistemlerle entegrasyon
alanlarinda yazilim ¢oziimleri gelistirmekte, konuya ve

HILE

v
mbis

(5™ ANNIVERSARY

sektdre 6zel danismanlik hizmetleri ile sirketlere ugtan
uca ¢oziimler sunmaktadir.

SAP iriinlerindeki uzmanhginin yani sira, bunlan
tamamlamak (iizere kendi ¢oziimlerini de ireten MBIS,
bu siirecte Ar-Ge departmanindan destek aliyor. MBIS
Ar-Ge departmaninin gelistirdigi coziimler arasinda Bayi
Portali, Tedarikgi Portali, Servis Portali, Kantar Program,
ithalat Coziimi, gibi uygulamalar yer aliyor. MBIS
biinyesindeki Uriin Gelistirme Departmani, bu iiriin ve
¢oziimlerin yeni versiyonlarini gelistirmek iizere siirekli
calismalar yapiyor.

Kurulug yili: 2000

Sirket web sitesi: www.mbis.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

ERP Komitesi temsilcisi: Cenk Salihoglu (Satis
Direktdrii) cenk.salihoglu@mbis.com.tr

MBIS DANISMANLIK

Merkez: Destan Sok. No: 3 Odak Plaza C Blok K:8
icerenkdy, Atasehir istanbul

Tel: +90 216 577 51 00

Fiyatlandirma bilgileri: Kullanici bazl, modiil bazli.  Faks: +90216 577 5101

e-Posta: info@mbis.com.tr

Sube 1: Hacettepe Teknokent 4. Arge N:95 / 4-5
Beytepe, Cankaya Ankara

Sube 2: 207/208 Building 12 Dubai Internet City
Dubai, United Arab Emirates

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICIiLERi BiLGILERI

Yusuf Cetin Cenk Salihoglu
Genel Miidiir Satis Direktorii
yusuf.ceti bis.com.tr cenk.salihog| bis.com.tr
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SIRKET HAKKINDA

2000 yilinda, 5 SAP danismaninin girisimcilik ruhuyla
kurulan MBIS, SAP uygulama danismanligi ve biitiinle-
yici yazilim ¢dziimleri hizmetleri veriyor. Bu girisimci ru-
hun kazandirdigi ivmeyle hizla yiikselen MBIS, “SAP'nin
Tiirkiye'deki ilk Gold Partner” unvanini da tasiyor. MBIS,
sadece lisans satisi degil, uctan uca danismanlik odakli
bir sirket olarak hizmet sunarken, gerceklestirdigi pro-
jelerde sektdrel uzmanligini da her gecen giin gelisti-
riyor. MBIS'in portfdyiinde; madencilik, gida, otomotiv,
makine imalati, metal, ilag, kimya, ¢imento gibi farkl
sektdrlerden 200 sirket icin gerceklestirilmis 250 proje
yer aliyor.

2000 yilindan itibaren siirekli gelisime odaklanan MBIS,
kamu sektdriinde de projeler gerceklestirmek iizere
2013'ten bu yana Ankara ofisiyle de faaliyet gdsteriyor.

Is siireclerini uluslararasi standartlarla zenginlestiren
sirket, SAP “Gold Partner”i olmanin yaninda, 150 9001,
15012207, 150 20000 sertifikalarina da sahip bulunuyor.

Farkl metodoloji, iist seviye modelleme

Sundugu iiriin ve ¢oziim gesitliliginin yani sira, yaptigi
isin kalitesini de dncelikli bir konu olarak ele alan MBIS,
sektorde yaygin kullanilan proje yonetim metodoloji-
lerini birlestirerek olusturdugu MBIS Cevik Proje Me-
todolojisi ile misterilerine hizmet sunuyor. Yine MBIS
tarafindan gelistirilen Ust Seviye Modelleme yontemi
de, gerceklestirilen her projeyi bir bagar hikayesine do-
niistirmeyi amagliyor.

n



KURUMSAL (OZUMLER REHBERI 2015
ERP (OZUMLERi DUNYASI

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

SENTEZ SETYAZILIM

ERP COZUMLERI DUNYASI
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Burcu Bayman
Miigter iliskileri Miidirii
burcu.bayman@sentez.com

SentezLIVE ERP is Coziimleri Platformu, her
olcekteki isletmenin tiim ig siireclerini kapsayan, esnek,
gelistirilebilen, ozellestirilebilen ve biitiinlesik bir is
¢oziimleri platformudur.

ERP is Coziimleri Platformu'nun iistiin ozellikleri:
Teknoloji: Modern yazilm modelleri  (MVP/MVC/
MVVM), yeni siiriim yazilim gelistirme araclan (WPF) ve
ekstrem programlama yontemleri kullanilarak, gerekli
kalite ve ceviklik saglanmigtir.

Modiiler: ERP, SCM, PLM, CRM, HR, BPM, BI, B2B, B2C
ve B2E gibi yatay modiiller ve sektorlere dzel dikey
modiillerden olusan standart bir ERP yazilimindan ok
daha fazlasini sunar.

Platform Bagimsiz: Masaiistii, web, akilli telefonlar
ve mobil cihazlar olmak iizere biitiin platformlarda
calisabilmesi sayesinde, zaman ve mekan bagimsiz bir
sekilde calismaniza olanak saglar.

Giivenlik: Detayli olarak kullanic, rol, erisim kodu, yetki
tamimlan ve log takibi yapabilir, kendine 6zgii sifreleme
teknikleri ile Gst diizey giivenlik sunar.

e

% sentez

l" - business solutions

Geligtirilebilir: icerdigi %100 .net uyumlu script
programlama dili, programlanabilen is parcaciklari,
kullania tammli veri tabani, WPF-XAML deklaratif
ekran tanimlama dili ve SQL sorgulama dili ile calisma
zamaninda sistem iizerinde istenilen gelistirmeyi
yapmaniza olanak verir. Ayrica gerek duyuldugunda
sisteme entegre edilebilen ek modiiller eklemenize izin
vererek, rakiplerinizden farkli olmanizi saglar.

Esnek, Ozellestirilebilir, Kisisellestirilebilir: Kulla-
nia dostu ve tanimlanabilen filtre, calisma listesi, rapor,
form, ekran ve sadelestirilmis parametreler sayesinde her
kullanicr kendi ihtiyaglarina gore sistemi kisisellegtirebilir,
bu sayede istenilen bilgiye hizli ve kolay ulasmanizi sag-
lar. Isletmenin is kurallarini kendi yapisina gére 6zellesti-
rebilmesini saglar.

Biitiinlesik: Yatay ve/veya dikey modiiller dogal bir
biitiinliik icinde, bilgi tekrar yapiimadan departmanlar
arasindaki iletisim ve bilgi akigini saglar.

Entegre: Anlik veya belirli periyodlarda, tek veya cift
tarafli, iletisime agik her tiirlii program veya sistemle bilgi
alisveriginde bulunarak, bilginin olustugu kaynaktan
ilgili yerlere aktarilmasini saglar.

Olgeklendirilebilir: Cok uluslu bir isletmeye cok
kiiltiirli olarak uygulanabildigi gibi, tek kullamiaili bir
isletmeye de kolaylikla uygulanabilir.

Dinamik: Giiclii ve tecriibeli kadrosuyla son teknolojik
gelismeleri takip ederek ve farkli iilkelerdeki binlerce
kullaniasindan  gelen talepleri hizli  bir sekilde
degerlendirerek daima giincel teknolojiyi ve yenilikleri
kullanicilarina sunar.

Kurulug yili: 1992

Sirket web sitesi: www.sentez.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: En kaliteli tiriinleri, en
uygun fiyata sunarak miisteri memnuniyetini
temel hedefi olarak gérmektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: Umut Aylu (Proje Sati
Sorumlusu) umut.alyu@sentez.com

SENTEZ BILGISAYAR YAZILIM

Genel Miidiirliik: Hiirriyet Cad. Ekin ishani N:5
K:4/5/6 Sirinevler Istanbul

Tel: +90 21245215 15

Faks: +90 2124521533

e-Posta: info@sentez.com

i¢ Anadolu Bdlge Miidiirliigii: Cinnah Cad. N:33/13
Cankaya, Ankara

Tel: +90 31243817 67 / Faks: +90 312 438 17 52

e-Posta: anadolu@sentez.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERi

Engin Kayaoglu Umut Alyu
Satis Midiirii Proje Satis Sorumlusu
engin.k | com umut.al com
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SIRKET HAKKINDA

Sentez Yaziim 1992 yilinda ileri teknoloji araclarini
kullanarak yatay ve dikey sektdrlere uluslararasi kalite
standartlarinda yazilim {retmek amaciyla tamamen
yerli sermaye ile kuruldu. Misterilerine en kaliteli ve hizli
(0ziim, en uygun fiyat ile sunmay kendine her zaman
temel felsefe edinmistir.

Sentez Yazilim, yaziim sistemleri ve satis hizmetleri
faaliyetlerini IS0 9001:2008 standartlarinda siirdiiren
profesyonel yazilim sirketidir. Tiirkiye genelinde Tekstil
— Konfeksiyon, Perakende — Toptan Magaza, Dis Ticaret,
Yiyecek — Icecek, Restoran, Konuk Agilama sektorleri
basta olmak iizere Otomotiv, Maden, Elektronik, Plastik,
Saglik, insaat, Aqua Park gibi farkli sektorlerde basarli
projeler gerceklestiren Sentez Yazilim, yurtdisinda da;
Rusya, Romanya, Bulgaristan, Ozbekistan, Tiirkmenis-

tan, Kirgizistan, Azerbaycan, Pakistan, Banglades, Cin,
Vietnam, Misir, Sudan, Irak, Katar, Ukrayna ve ingiltere'de
farkli iiretim sektdrlerinde basarili projelere imza atti.

23 yildir farkli sektorlerdeki biiyiik ve orta dlgekli kullani-
alanina sundugu coziimlerin bilgi birikimi ve kullaniaila-
rindan gelen dnerileri dikkate alarak, mimari tasariminda
giiniimiiziin modern yazilim modelleri olarak kabul edi-
len araclan kullanarak gelistirdigji LIVE ERP s Coziim-
leri Platformu ile bir isletmenin ihtiya¢ duyabilecegi
tiim is siireclerini tek bir platformda sunmayi basarmistir.
Ar-Ge faaliyetleri TUBITAK tarafindan onaylanmis olan
LIVE ERP s Coziimleri Platformu 2013 yilinin Haziran
ayinda diizenlenen yurt ici ve yurt disi organizasyonlarla
genis kitlelere sunulmustur.

Ahmet Aksit
Genel Miidiir
ahmetaksit@setsoftware.com

SETYazilim esnek ve modiiler yapisiile isletmeniz
icin SIZE OZEL bir ERP ¢oziimii sunuyor

ERP. CRM, Biitce Yonetimi, Siire¢ Yonetimi, insan Kay-
naklari, UFRS, Hazine Yonetimi, Kredi ve Finansman Y6-
netimi gibi is uygulamalari ile ihtiyaclariniza cevap ve-
riyor, sektdriiniize uygun, size dzel ¢oziimler sunuyoruz.

B'LACK is cbziimleri Platformu bashigi altinda topladi-
gimiz ERP, CRM ve BPM is ¢oziimlerimiz bir ¢ok degisik
sektorde basari ile kullaniliyor. Genel kullanima ydne-
lik is coziimleri disinda, sektdrel deneyimlerimiz ile
olusturdugumuz ve R'ED Dikey is C6ziimleri Platformu
adiyla tanimladigimiz sektor spesifik dzel ERP ¢oziim-
lerimiz ile isinize 6zgii uygulamalarimiz ile tanismanizi
arzu ediyoruz.

BDDK regiilasyonlari ile uyumlu Kredi Finansman (ozii-
mii (SET-CFS), Tarim - Hayvanalik ERP uygulamalarimiz
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ile Perakende Kasa ve Kampanya (dziimleri (SET-POS)
ozel ERP uygulamalarina drek ¢oziimlerimiz olarak
sektoriin onde gelen firmalarinda basart ile kullaniliyor.

Kurumlanin is siireclerinin desteklenmesi, operasyonlari-
nin etkin bir bicimde yonetilmesi ve tam entegre bir alt
yapinin sunulmasi amaciyla ihtiyaclarina uygun 6zel ¢6-
ziimlerimizi yazim miihendisliginin en yeni, en modern
ve en saglam metodlarini kullanarak gelistiriyoruz. Pro-
jelerimizi Microsoft .Net c# ile gelistiriyor, teknolojimizi
MS SQL Server veritabant ile birlikte kullaniyoruz.

Mobil teknolojinin ERP sistemleriyle entegrasyonunun
onemli avantajlar saglayacaginin disiinerek kurum-
larin bu beklentilerine cevap verecek ozellikleri {iriin
ailemize katabilmek icin gerekli alt yapi calismalarini
tamamladik. Bugiinlerde ise gelecek yillardaki gelis-
meleri Gngdriip yeni yatinmlari yapmak icin yeni stra-
tejilerimizi olusturuyoruz.

L T ERETT S [EEEE Fabn

-

Kurulug yili: 1993
Sirket web sitesi: www.setyazilim.com.tr
www.setsoftware.com

f)lgekli, Uluslararasi Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Kullanici sayisi, modiil
kullanimi ve proje siiresince alinacak danismanlik,
egitim, gelistirme siiresine bagli olarak belirlenir.
ERP Komitesi temsilcisi: Servet Giindiiz (is Gelistirme
Direktdrii) servetgunduz@setsoftware.com

SET BILGISAYAR YAZILIM

Merkez: Kiiciikbakkalkoy Mah. Vedat Giinyol
Cad. N:34/1 K:3-4 Atagehir 34750 Istanbul

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Biiyiik ~ Tel: +90 216 572 50 50

Faks: +90 216 57570 00

Sube: Yildiz Teknopark: Y.T.U. Davutpasa
Kampiisii Teknoloji Gelistirme Bolgesi 2. Faz
B1 Blok No:4 Davutpasa Esenler, istanbul

e-Posta: info@setsoftware.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETiCILERI BILGILERI

Servet Giindiiz Mehmet Evcim
s Gelistirme Direktorii Kurumsal Projeler Direktorii
ser d ft: om | i ft: om
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Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Set Yazillm “Tek beden herkese uymaz” felsefesiyle yola
¢ikarak 1993'ten beri sektrde edindigimiz 22 yillik dene-
yim ile kurumlara dzel hizmet veren bir teknoloji firmasidir.
Yurtici ve yurtdigindaki bircok kurum ile yaziim projeleri
gelistiriyor, is coziimleri implemente ediyor, danismanlik ve
egitim hizmeti veriyor ve diskaynak kullanimi cercevesinde
is giicli hizmeti sunuyoruz.

Kendi AR-GE calismalarmiz ile gelistirip irettigimiz ya-
zilmlanmizin kalite giivenirliligine sahip oldugu 15O
9001:2008 ile belgelendirilirken ayni zamanda ¢oziim ve
hizmetlerimiz TURQUALITY destedi kapsaminda yer aliyor.

Tamamen kuruma dzel uyarlanabilen ve agik kaynak kodlu
bir yapida teslim edilen B'lack ERP yazilimimiz ile degisik

sektorlere dzgiin ¢oziimler sunuyoruz. Hizmet verdigimiz
baslica sektorlere drnek olarak tiiketici finansman sirketleri,
BDDK'ya kote finans sirketleri ve istirakleri, Tiirkiye'de faali-
yet gosteren yabanai sirketler, dis ticaret sirketleri, holding-
ler ve grup sirketler, perakende satis-magazacilik sirketleri,
gida ve ilag endiistrisi, sanayi iiretim ve dagitim, tanm ve
hayvancilik ile hizmet sirketleri siralanabilir.

Farkh sektorlerdeki deneyimlerimize drnek olarak Ata-
bay ilag, Aktifbank, Biem ilag, BNP Pari bas Cetelem, BNP
Paribas Finansal Kiralama, Doruk Sirketler Grubu, Global
Yatiim Holding, Kefayat Group, Kitsan Tibbi Cihazlar, PSA
Peugeot Citroén, Rotap Saat, Sompo Japan Sigorta, Tekin
Acar Kozmetik, TEB, TIRSAN Finans gibi firmalara gercekles-
tirdigimiz projeleri sayabiliriz.
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® TEKNOSOL
m}! Vera ERP

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCIiLERi BiLGILERi

uyumsoft

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

*‘I'..

Mehmet Akduman Hiiseyin $ahin
Genel Miidiir Genel Miidiir i
mehmet@teknosol.com.tr huseyin.sahin@uyumsoft.com.tr
Selcuk Alkag Turgut Kayalar
ERP Satis Koordinatorii Is Gelistirme Koordinatorii
selcuk.alk com.tr turgut.kayals ft.com.tr
FilizKagikg Uyumsoft, 45 sektorde 1500 miisteriye hizmet ve parametreleri ile kayitlanarak yonetildigi, ERP; CRM,
ERP ve APS Satis Yoneticis veriyor HRM, v.d. bilesenlerini, yatay is konulanini ve dikey is
Proje Bazli Uygulamalar: Proje bazli iiretim yapan I T 450 Ulkemizin yazlm ve damismanlikta lider firmasi alanlarinda biitiinlestiren (4,000 islem) bir framework:
firmalar ig siireclerinin takibini standart ERP mantigi Uyumsoft Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri AS, 1996
ile c6zemezler. Proje icin satin alinan ve sevk edilen e yllinda istanbul'da faaliyetine bagladi. 2013 yilindan  Analitik Biitce Kontrol, Nakit Akisi ve Kar/Zarar; Finans,
malzemeler, harcanan igcilik siireleri, yapilan fason Hizmet verilen sektérler 211l itibaren merkez ofisi Yildiz Teknik Universitesi (YTU)  Risk ve Performans Denetimi, Kasa-Banka, Cek-Senet,
harcamalar gibi istekler ile proje detay maliyeti Teknoparkinda bulunan Uyumsoft'un, Ankara, izmir,  Krediler, Faturalar, Odemeler, Tahsilat; Bl is zekasi, Veri )
gorulerek ne kadar kar edildiginin bilgisibu uygulamayla rﬁ rm + ,E [ e r@ Bursa, Tokat ve Bakde ofisleri bulunuyor. 19yildiryurtici ~ Amban, Kurumsal Akl Uygulamalan, Karar Destek porolkan sahin -
saglanabilir. Vera ERP yapisi icinde detayl bir siireg o Lﬁ ve yurtdisinda; otomotiv, makine, gida, lojistik, tekstil  Analitikleri; Cizelgelenmis Raporlama; Isgiicii ve Alt volkan.sahin@uyumsoft.com.tr
ve islem analizi vardur. Her proje bir dosya olarak takip Ambalaj Dagim — fletikg  Enerii  GenelUretim — Hizmet gibi 45 farkli sektorde bin 500 yakin ozel sektordeki  Yiiklenici Ozliik Takip, Bordro, Ise Alim, Egitim, Kariyer TR
edilir. Proje takibi ile miigteri onayi bekliyor, finans onay! —\( r 5 Vam ) o) firmalarin; ERP, CRM, BI vb. kurumsal is sistemleri ve  Planlama, Performans/ls Degerleme, Ucret Piramidi; Hizmet verilen sektérler Bl
bekliyor, ret edildi, kapandi gibi cogaltilabilen agamalar mﬁu E AU A —a o iDéniisiim projelerini basariyla yoneten Uyumsoft, son  Satinalma, Stok, Malzeme ve Depoj ileri Diizey Planlama; - ranlavnlarmle e
rahatlikla izlenebilir. T iy Konyor S T ylllarda iilke giindemine giren eFatura, eArsiv, eDefter  Uretim ve Kalite; Bakim ve idame; Satis ve Pazarlama; ﬁ] m + ‘éi‘ LI @
) ) —_ _ gibi tiim iDoniisim projelerinin merkezinde yer aliyor. Mobil Sicak Satis Uygulamalan; CRM Miisteri iliskileri, T U e S Gﬁﬁm "
lla¢ Sektorii Uygulamalan: llag¢ sektorii, satis @ .i lT' Q" ‘ > Satis Sonrasi Hizmetler, Teknik Servis; Dis Ticaret; Sabit . : — rE'ek"l’"i: — .
asamasinda baslayip Giretime kadar devam eden ozel il 4 —_J\ ‘ Kamu ve ozel sektdrde basarili projelere imza atmakta  Kiymetler, Gayri/Menkul; 0SB Utility Abone; Arag Filo ve "‘ﬁu E AH 2 ([ 5
bir takim farkliliklar icerir. Bu farkliiklar, depolarin oomotv Pk peolende Sk Sawnma_Tekt olan Uyumsoft SO 9001, 15027001, ISO 22301, 1O Servis Yonetimi vb. — o
takibindeki ozel uygulamalarda ve dretimdeki siki 10002, 150 20000, 1S0 22301 vd sertifikalarina sahip olan gzt tam (R (@ESD MG G
kalite kontrol ~uygulamalarinda  kendini - gsterir, SIRKET HAKKINDA yazilim sektdriiniin giivenilir ve lider firmasidir. isler degisiyor: B2B Kurumdan Kuruma i-Ticaret, q o Iovarvecom e
tl liyeti ile devam eder. Bu sektdrd ikgi/Bayi ; isleri; - Mobi = i (|9 s
ayrintih ay sonu maliyeti ile devam eder. Bu sektorde Tedarikgi/Bayi Portali, EDI; Web Servisleri; Mobil (> ) . ~ S
. \ I\ I\ 7\ 7\ J

standart siparis sevkiyat faturalama iglemleri, mal
fazlasi, kampanya ydnetimi, iskonto argiimanlariyla
giiclendirilmektedir.

Akaryakit Sektorii Uygulamalari: Petrol akaryakit
istasyonlan ve bu istasyonlarda bulunan marketlerdeki
tiim islemler tek bir sistemden izlenebilir, gelen stok,
satis bilgileri mobil cihazlar iizerinden takip edilebilir.

Uyelikler;
Teknosol TURQUALITY iiyesidir. TS ISO/IEC 27001:2013
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemleri sertifikasina sahiptir.

' 18
Cahsan

Kurulus yili: 1994

Sirket web sitesi: www.teknosol.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Biiyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje implementasyonu
yapilacak firma yerinde analiz edilerek ihtiyaclar
belirlenir. Belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda egitim
ve danismanlik ticretlerinin de proje kapsamina dahil
edildigi fiyat miisteriye sunulmaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Filiz Kasikgi (Erp ve APS Satig
Yéneticisi) filiz@teknosol.com.tr

TEKNOSOL BILGISAYAR YAZILIM

Adres: idealtepe Mahallesi Denizciler Cad.
Blumag Plaza 14/1 Maltepe, istanbul

Tel: +90216 349 2737

Faks: +90216 34976 75

e-Posta: teknosol@teknosol.com.tr

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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21 yildir sadece yazihm teknolojilerine odaklanmig olan
Teknosol, firmalarin tiim faaliyet alanlarinda kullanabile-
cekleri Vera ERP projesi ile ¢oziim iretmektedir.

Teknosol, danismanlik ve egitim destegiyle ERP projeleri-
nin en dogru sekilde yapilandinimasina imkan saglamak-
tadir.

Isletmeler, iiretim, satis, finansman, maliyet, yonetim ra-
porlari gibi temel ihtiyaglan icin farkli yazilimlar kullana-
rak i stireclerini daginik bir yapida yonetmeye calisirken,
bu daginik yapi is yiiklerini zorlastirarak yiiksek maliyet-
lerle calismalarina neden olmaktadir.

Vera ERP ¢oziimii ile tiim bu siirecler tekrardan yapilan-
dinlarak tek bir sistemden yonetilmesi saglanmaktadir.

Vera ERP'de barkod entegrasyonu ile stok takibi izlene-
bilirligi etkin ve kolayca yonetebilmesi saglanmaktadr.

Firmamizin ileri diizey iiretim planlama ve cizelgeleme
liriini olan Asprova ile tahmin edilebilir gelismeler
tizerine planlama yapmak yerine, iiretim kisitlan, mevcut
kapasitenin en etkin kullanimi, araya siparig girmesi gibi
anlik degisimler rahatlikla izlenebilmektedir. Asprova,
tiretim agamalannin, her tiirlii degisiklige karsi esnek
ve tepki verecek sekilde tasarlanmis, miikemmel ve
hizli planlama yapmanizi saglayan bir sonlu kapasite
yazilimidir.

Teknosol, GIB onayli e-defter firmasidir. Gelistirdigi e-fatu-
ra uygulamalanyla da araci firma (entegratdr) olmaksizin
Vera ERP iizerinden iiretilen tiim faturalarin GIB ile tam
entegre ¢alismasini saglamaktadir.

Uyumsoft AS Kurumsal is Sistemleri, isin tim
standart siirelerinin, yerel mevzuata ve uluslararas
finansal raporlama standartlarina uygun olarak, internet
bazli tek bir enformatik sistemde; siirdiriilebilirlik,
karlilik, verimlilik esneklik, operasyonel hiz, v.d. hedefleri

LI

Uygulamalar; Banka ve e-Devlet Entegrasyonlar vb gibi

iDoniisiim diizenlemeleri, uygulamalar yetkili entegrator
hizmet saglayialigi: e-Fatura; e-Arsiv; e-Defter; e-Bilet;
MTHS iSirket; iMutabakat; e-imza vb.

Kurulug yili: 1996
Sirket web sitesi: www.uyumsoft.com.tr
www.i-donusum.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI,
Orta ve Bilyik Olcekli Firmalar, Uluslararasi
Firmalar. Kamu Kurum ve Kuruluslari.

Fiyatlandirma bilgileri: Uriinler
Modiil Bazinda lisans ve hizmet olarak
fiyatlandinimaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Hiiseyin Sahin

UYUMSOFT BILG SISTEMLERI

Merkez Ofis: Yildiz Teknik Uni. Davutpasa Kampiisii
Teknoparki Ciftehavuzlar Mah., Eski Londra Asfalti
(ad., B2 Blok, K:3 N:401, 34220 Esenler, istanbul

Tel: +90 212467 33 33

Faks: +90 212613 56 52

e-Posta: uyumsoft@uyumsoft.com.tr

Ankara Ofis: Teknoloji Gelistirme Bdlgesi, Cyberpark,
Tepe Binasi K:4 N:422, 06800 Bilkent Cankaya, Ankara

Tel: +90312 266 42 74

(Genel Miidiir) huseyin.sahin@uyumsoft.com.tr Faks: +90312 266 42 75

e-Posta: ankara@uyumsoft.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Uyumsoft Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri AS 19 yilinda,
istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Tokat, Bakiide, 150+
kisilik uzman miihendis kadrosu ile hizmet veriyor.
Uyumsoft, 100'iin iizerinde yazilim ¢oziim ortags; 45'in
lizerinde servis saglayici, 50'nin iizerinde danisman is
ortag ve 15'in iizerinde finans kurulusuyla i birlikteligi

yapti.

Uyumsoft A.S. yurtici ve yurtdisinda; 500+ ERP milste-
risi ile e-Fatura, e-Bilet, e-Defter, e-Arsiv vb. iDoniisiim
hizmetleriyle 1500+ milsteriye is teknolojileri hizmeti
saglamaktadr.

Tiirkiye'nin Enformasyon Toplumuna dogru iDoniisiimii
kapsaminda, is diinyasinin merkezinde yer alan iDonii-
stim uygulamalaninin kayit diizeninde artik, “Uyumsoft,
Giivenilir iDniisiim Hizmet Saglayici Entegrator s Orta-
1" dir ve isin siirekliliginde anahtar nemdedir.

Teknoloji, rekabetin tanimi ve is modelleri degisi-
yor... Liderler degisiyor...

Kurumsal degisimi domine eden unsur, veri artisl, sak-
lanmasi, erisimi, ICT'nin doniistiirdiigi enformasyon
toplumuna dogru is diinyasina yonelik diizenlemeler-
dir... Networking- aglasma, kapasite fazlaligy; talebin
kit ve kritiklesmesi, seffaflik, deger zincirinin internete
taginmas|, tedarik zincirlerinden B2B2C2C ekosistem ici/
digi entegrasyonlara yonelis, kamunun Internet temelli
i-Donistim regiilasyonlar giindemi belirlemektedir.
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Ferdi Firat
Is Gelistirme Direktorii
ferdifirat@workcube.com

isletmelere ERP'den daha fazlasi lazim!

Tiirkiye'nin ilk %100 Web Tabanli kurumsal is yazilimi
Workcube, ERP’ye daha genig bir anlam yiikliyor ve
isletmelere ERP ile entegre calisan CRM, HR, Project ve
Reportman ¢dziimleriyle benzersiz tiimlesik yapi sunuyor.

Sirketlerin calisanlarini, miigterilerini ve tedarikciden
servise kadar tim is ortaklarini tek ve saglam bir
platformda is yapabilir hale getiren Workcube; iiretim,
pazarlama, satis, satin alma, stok, dagitim, muhasebe,
finans, insan kaynaklar, proje, egitim, raporlama, B2B
ve B2C fonksiyonlarini ve iletisim araglarini kapsayan
fonksiyonellige ve modiilerlige sahiptir.

Bir isletmenin ihtiya¢ duyacagi tiim is yazilimlarini bii-
tiinlesik bir mimariyle merkezi portal yapisi icinde sunan
Workcube, bugiine kadar 600'iin lizerinde isletmede pro-
je gerceklestirmis, 50.000'in iizerinde es zamanli kullani-
clya ve 27 farkli sektor tecriibesine sahiptir.

isletmeler, web sitelerini ve partner portallerini
Workcube ile tasarlayip hayata gecirebilir. B2B ve
B2C giiniimiizde ozellikle KOBI'ler iin rekabetin aynimaz
bir parcasi. Satin aldiklar ERP ¢dziimiiniin, isletmelere
sitelerini, bayi, tedarikgi extranetlerini tasarlayabilecegi
ve yasatabilecegi araclar sunmasi cok onemli. ERP ile
%700 entegre bir sistem ile KOBI'ler Workcube iizerinden
tim miigterilerine, tedarikgilerine, bayilerine yonelik
internet alanlan ve uygulamalan yaratabilir.

_ %100 WEB
Tabanl Merkezi

"e .

Kurulug yili: 2001
Sirket web sitesi: www.workcube.com
www.hoomboss.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik Olcekli Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Workcube sunucu bazli lisanslama yapar
ve sinirsiz sayida kullaniayi sisteme entegre eder. isletmeler, her
ek kullanicrigin sonradan ek para 6demek durumunda kalmaz.
ERP Komitesi temsilcisi: Satiye Ketenci (Kurumsal iletisim
Direktorii) satiyeketenci@workcube.com

ERD &8

bGoMboss

Kiiciik isletmelere Bulut is Yazilmi

isini iyi yonetmek ve biiyitmek isteyen kiiciik
isletmeler icin gelistirilen bulut i yazimi Boomboss ile
kaynaklarinizi, operasyonlarinizi, paranizi, ofisinizi ve
daha fazlasini kolayca yonetirsiniz. 5 ve izeri calisana
sahip cevik isletmeler icin tasarlanan Boomboss,
tekliften siparise, irsaliyeden faturaya, Gdemeden
tahsilata, calisandan islere isletmelerin tiim ihtiyaclarina
bir arada ¢oziim sunuyor. Bulut iizerinde self-servis
olarak isletmelere sunulan Boomboss, kullanicilarina
kullanim kolayligi sunmasinin yani sira isletmeyi sunucu
ve bilgisayar derdinden kurtanyor. Kullandikca dde,
kullandigin kadar dde yaklagimiyla Boomboss'a her
yerden erisir, isinizi kolay ve hizli yonetirsiniz.

@ reportman

Raporlama (oziimii; Reportman

Workcube'in ~ raporlama  uygulamasi  Reportman
isletmelere kendi olusturduklar kiiplere baglanarak
web iizerinden siirekle birak yontemiyle rapor olusturma
ve kaydetme imkani sunuyor. Raporlar, zaman ayarl
calistinlip, istendiginde belirlenen kisilere mail olarak
gonderilebiliyor. Reportman iizerinde olusturulan
raporlar, Excel, PDF, Word formatlarina doniistiiriilebildigi
gibi, grafik formatinda da alinabiliyor. Reportman,
kullanicilarina farkli sistemlerdeki verileri Workcube'e
entegre ederek, konsolide ve yiiksek performansh
raporlar olugturmasina olanak sagliyor. isletmeler,
Reportman ile Dashboardlar tasarlayip, KPI'lar ile satis
ekibinin kotalarini, mevcut satislanini, eksikleri ortaya
koyarak, gdrsel raporlamalar yapabiliyor. Veri amban
lizerinde calisan Reportman, rapor olustururken ERP
lizerindeki raporlama yiikiini hafifletiyor, sistem
performansini arttiriyor.

Hizmet Verilen

WORKCUBE Uriin Gruplan

Adres: Kosuyolu Mah. Katip Salih

Sk. N:24 Kadikdy istanbul ERP ||crm|| BI
Tel: +90 216 428 39 39
e-Posta: workcube@workcube.com ET)|| e

S || cLoun

WMS ([ PLM ([ HCM

wosiLiry|| BPM

ﬂ |:|-|'I_l$t [

WORKCUBE

PAZARLAMA YONETICi BILGILERI

Satiye Ketenci
Kurumsal iletisim Direktorii
satiyeketenci@workcube.com

Hizmet verilen sektorler

Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji  Genel Ureim  Hizmet
Elektronik

800

insaat Kamu Kimya  Konfeksiyon ~ Mobilya Makine

Otomotiv Plastik Perakende Saghk Tekstil

SIRKET HAKKINDA

2001 yilinda internet baglantilarinin neredeyse yok
denecek seviyedeyken %100 Web tabanli bir ¢gziim
olarak gelistirilmeye baslanan Workcube, 2004 yilinda
pazara sunuldu. Hem Web tabanlilik hem de bir sirketin
tiim siire¢ ve operasyonlarini tamamen konsolide
bicimde bir arada yonetmek iizere tasarlanmig olmasi
Workcube'ii Tiirkiye'de ve diinyada ilkler arasina soktu.

Web teknolojilerinin gelismesi, sirketlerin uluslararasi
pazarlara aglma ihtiyac ve kurumsal ydnetim
bilincinin gelismesi Workcube'in oniindi acti. 2011
itibariyle dis pazarlara agiimaya baslad, farkli iilkelerde
ishirlikleri ve distribiitorlik anlasmalar yapti. Pakistan
ve Yemen'de Ingilizce ve Arapca implementasyonlar
gerceklestirdi.

S ZEKASI ve
KARAR DESTEK

SISTEMLERI DUNYAS|
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9 ZEKASI ve KARAR DESTEK SISTEMLERI DUNYASI

Veri Destekli Karar Alma ve
Is Zekasi Teknolojileri

Etkin analizler veri ve tecriibenin
harmanlanmasini gerektirir.

Hepimiz gerektiginde miimkiin olan en iyi kararlan
almak isteriz, ancak bu kararlarin nasil alindigi kisiden
kisiye veya organizasyondan organizasyona gére degislik
gosterir.

Herkes karar alma siireclerinde aliskanliklarini ve ya-
sadiklarindan 6grendiklerinden elde ettigi bir takim
tecriibeleri kullanir. Bu insan dogasinin bir sonucudur.
Ancak karar alma siireclerinde eldeki verileri kullanmay
bilmek ve bunlan degerlendirecek teknolojik araclara
sahip olmak da ok biiyiik Gnem tasir. Bu, giiniimiiz is
diinyasinda “Var olmak” icin olmazsa olmazlardan birisi
haline gelmistir.

En 6nemli nokta ise; dogru kararlari almak iin, ne kadar
elinizdeki araclara, ne kadar i¢giidiilerinize giivenecegi-
nizi belirlemektir.

Esasen her dogru karar;

Bir ucunda “Yalnizca ge¢mis tecriibelere dayanmak’, di-
der ucunda ise “Korii koriine elinizdeki veriyi takip etmek
"olan bir araligin icinde bir yerlerde sizi bekler.
“Yalnizca ge¢mis tecriibeler” V “Korii kdriine veri takibi”
[----- Dogru karar arahigr ~ ----- I

Salt Tecriibeler mi?
Korii Koriine Takip Edilen Veriler mi?

Tecriibeler

Gegmis tecriibelere dayal kararlar almak, bahsettigimiz
iki u¢ nokta icinde insanlara cazip gelenidir. insan psi-
kolojisinde dogal olarak yeteneklerini fazla on plana ¢I-
karma egilimi vardir ve bu yeteneklere dogru karar alma
yetenedi de dahildir. Ancak gercek, hi¢ kimsenin mi-
kemmel bir bilgi birikimine ve tecriibeye sahip olmadigi-
dir. Baska bir deyisle; her seyi bilemeyiz veya bildigimiz
seyler aslinda bizim bakis agimizdan ve yorumlarimizdan
etkilenmis olabilir. Sadece kisisel tecriibelerimizle ha-
reket edersek, daha etkin bilgilerle donatilmis olan veri
kaynaklarini yok saymis oluruz.

Ozellikle giiniimiiziin dinamik kosullarinda, her saniye
yiizlerce yeni bilgi iretilirken bu yaklagimla kararlar al-

mak oldukga risklidir. Daha dnce elde edilmis bir bagaryi
ayni yontemleri uygulayarak tekrar elde edebilecegimi-
zin bir garantisi yoktur. Her sey degisir. lyi kararlar almak
icin veri kaynaklarina ihtiyacimiz vardir.

Karii Kdiriine Veri Takibi

Adindan da anlayabileceginiz gibi, verilerin sizin yapa-
caklarinizi tayin etmesi olarak dzetlenebilir. Verileri kori
koriine takip etmek, sizin mantik yiiriiterek daha dogru
sekilde alacaginiz bazi kararlan olumsuz etkiler. Hepimiz
hayatimizda bu tip tecriibeler yasamisizdir. Ornegin GPS
uygulamamizla aradigimiz adres yerine cok farkli bir
noktaya ulastigimiz olmustur.

Bu tip durumlarda insanlar diisinmeyi birakir ve ma-
kinelerin onlar adina diisiinmesini ister. Hichir veri seti
miikemmel degildir ve bilgisayarlarin yetenekleri de sii-
rekli gelistirilmeye ihtiyac duyar. Bu sebeplerden dolay!
salt veriye dayali alinan kararlar karar verme siirecinde
verimli sonuglar almamizi engelleyebilir.

Peki Ne Yapilmali?

Veri destekli karar alma siirecleri

Karar alma siireclerinde ey iyi yontem “Veri Destekli
Karar Alma” yontemidir. Veri destekli karar alma, elde
edilen verilerin ve gecmis tecriibelerin biitiinidiir. Bu
yontemde, verileri karar almada bir arac olarak kulla-
nir ancak korii koriine takip etmezsiniz. Basari icin en
onemli gereksinim tecriibe ve bilginin dogru sentezinin
olusturulmasi ve kullaniimasidir.

Omegin; genel inanan aksine, ucaklardaki oto-pilot
ozelligi ucagi tek basina ucuramaz. Oto-pilot, bir dizi ge-
lismis veri bazli bir kontrol sisteminin adidir. Ucagi ugur-
mak ise ciddi bir egitim almis ve yeterli tecriibeye sahip
bir pilot ile oto-pilot kombinasyonunun gerceklestirdigi
bir faaliyettir.

Giiniimiizde, veri ile desteklenen karar alma siiregle-
rinin is hayatindaki uygulamalarini yaygin olarak gor-
mekteyiz. Sertlesen rekabet kogullarinda ¢ogu kurulus
ellerindeki verileri ve diger veri kaynaklarindan topla-
diklari bilgileri yiiksek teknolojinin de verdigi imkanlan
kullanarak, kurumlardaki ilgili karar alma birimlerine
sunuyorlar. Bu tip faaliyetler “Business Intelligence (BI)",
Tiirkge karsilig ile “Is Zekasi” olarak adlandinliyor.

KONSEPT

Yigit Balaban
Managing Partner
yigit.balaban@dataklik.com

is Zekasi; ham haldeki verinin, is siirecleri icin anlamli ve
kullanilabilir bilgiye donistiirilmesini saglayan birtakim
siire¢, metot, teori, mimari ve teknolojilerin biitiiniine
verilen isimdir.

Is zekasi sistemleri;

« Sirket ici veya disi coklu veri kaynaklarina baglanarak,
gerekli verileri toplar (Ornegjin; ERP sisteminiz, CRM
yaziliminiz, Web siteniz, Twitter, Facebook gibi sosyal
hesaplaniniz,internete acik sektrel veriler, Log dos-
yalariniz).

« Elde edilen verilerden analizler ¢ikartarak kullanici-
larina analitik bakis agisi saglar. Siireler arasindaki
neden sonug iliskilerini ortaya ¢ikartir. Darbogazlan
belirlemenize yardima olur.

« Verileri gorsellestirir, gorsel analizler ile veriyi anlagi-
Iir ve yorumlanabilir hale getirir (Grafikler, dashbo-
ardlar, tablolar vs.).

« Bilgiye erisimde hiz kazandirir. Rakiplerden daha hizli
karar alabilmek rekabette en nemli unsurlardan
biridir. Vakit nakittir.

« Cesitli istatistiksel yontemler kullanarak, toplanan
verilerden dngoriiler ¢ikartmanizi saglar. Piyasa de-
disikliklerine uyum saglamak kadar piyasadaki degi-
siklikleri angdrebilmek de ciddi bir rekabet avantaji
kazandir.

- Web tabanli sistemler ile zaman ve mekandan ba-
dimsiz olarak ihtiyac duydugunuz her an bilgilerinize
erisebilmenizi saglar.

Giiniimiizde sektdrlerinde 6ncii firmalar ellerindeki mes-
leki tecriibe ve entelektiiel sermayeyi, Is Zekasi ¢oziim-
leriyle birlestirerek, giinliik operasyonlarindan, aldiklari
uzun vadeli stratejik kararlara kadar bircok siireclerini
yonetiyorlar.

Sonug

Hi¢ kimse mikemmel degildir, hicbir veri de dyle...
Ancak bir araya geldiklerinde birbirlerinin eksiklerini
tamamlarlar. Giiniimiizde internetteki verilerden ku-
rumsal verilerimize, kisisel ve profesyonel hayatimizda
daha dnce hig sahip olmadigimiz kadar veri ve bu verilere
erisim imkanimiz var.

Bilgi caginin getirdigi imkanlardan faydalanin. Tecriibe-
lerinizi ve verilerinizi harmanlayarak en akilli kararlan
vermeye baglayin.
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is Zekast ile Sirket Yonetmek
Nereden Baslamali?

Asagida yazilanlar, 20 yildur, iretim yapan sirketlerde
planlama yapmaya calisan, bunun icin talep planlama-
ya kafa patlatmig, bir dretim sirketinin kaynaklarini en
verimli sekilde nasil kullaninmi, satis ve sirket stratejisi
cercevesinde yonetmeye calismis, icra kurullarinda verilen
kararlara dogrudan veya dolayli katki saglamus, bir sirketin
finans ve pazarlama da dahil tiim birimlerinin birbirini
nasil etkilesim icine soktugunu “Glcerek” anlamaya calis-
mig, “yonetim” konusunda takintili, analitik ve sistematik
olmay diisturu kabul etmis, bunlari yapmaya calisirken su
veya bu sebeple bazen damdan diismilg, bazen defalarca
hata yaparak dgrenmis bir endiistri miihendisinin, i ze-
kast konusundaki kimi zaman yan siibjektif goriisleridir:

is zekasi projeleri, eder en tepede dogru is sorularmni sor-
muyorsaniz, bunlan net ifadelerle tanimlamamigsaniz,
hi¢ baslanmamasi gereken projelerdir. Bir is zekds yazilimi
satin almak, tek bagina, sizin isinizi daha zeki yonetmeni-
7i saglamatz. Is zekasi uygulamalan, sizin “is sorulaniniza”
cevap bulmanizi saglayacak, dolayisiyla dogru aksiyon al-
manizi kolaylastiracak bir aractir sadece. Eger hali hazirda
bir is zekas uygulamasi kullaniyor iseniz, fakat bu uygula-
manin, sirketin aldig stratejik, taktiksel veya operasyonel
kararlara higbir etkisi yok ise, yanlis proje yaptiniz ve muh-
temelen paranizi ve zamaninizi bosa harcadiniz.

Diyelim ki “dogru” is sorulari sordunuz: miisteri bazinda
karlihigim ne, iiriin / iiriin gruplan bazinda maliyetlerim
ne, yart mamul stogunu nasil yonetmeliyim, nihai mamul
stoklarini nasil belirlemeliyim, satin alma stratejim ne
olmali, misteri servis seviyesi ne durumda, siparisi zama-
ninda kargilayamadigim icin yeni siparis kaybediyor mu-
yum, satis kampanyalarinin artisi eksisi ne, mevcut mavi
yaka sayisini dénemsel olarak nasil belirlemeliyim, yeni
{iriin mii gelistirmeliyim yoksa mevcutlarin satis ve pazar-
lama stratejilerini mi degistirmeliyim, kestigim her 1TLlik
fatura icin ne kadar stok tutuyorum (iiriin, hammadde,
ambalaj vs.), hatlardaki kapasite kullanimlan ne durum-
da, bos kalanlar ne icin bos kaliyor, acaba satin alma bir
mali zamaninda getiremedigi icin mi, yoksa planlamanin
cizelgeleme hatasi mi, yoksa bakim problemlerinden mi,
gider/satis biitcelerinin neresindeyiz, vs. vs.

is sorulan bitmez, ama ortak noktalan basittir: para kaza-
niyor muyuz, kazanmiyor muyuz? Burada paray, sadece
bildigimiz para olarak degil, tasidigimiz her tiirlii stok,
makinelerin bos kaldigi zamanlar, yetistiremedigimiz
icin silinen bir siparig, karli bir iiriin yapip satacak yerde

maliyetini ancak kurtaran bir iiriin icin iiretim yapmak,
gereksiz yapilan fazla mesailer, hesapsiz ve gereksiz satin
almalar vs vs gibi degerlendirmek gerekir. isletme ieri-
sindeki her hareket ve durum, bir cesit paradir. Bu yiizden,
kayit altina alinmali ve 6l¢iilmelidir. Eger isletmenizde
uygun bir ERP kullanimi yoksa, yani sizin sorulariniza ce-
vap olacak veriyi olusturamadiysaniz, is zekasinin size bir
faydasi olmaz. Sirketi ancak “bilebildiginiz ve grebildigi-
niz kadariyla” yonetirsiniz. Bu durumda, géremediginiz ve
bilemediginiz icin kaybettiginiz “paranin” tahmininizden
ok oldugundan emin olabilirsiniz.

Eger isletmenizde uygun bir ERP kullanimi varsa, en te-
pedeki is sorularina yanit verecek verinin sistemde uygun
sekilde olup olmadigina bakmak gerekir: Miisteri bazin-
da karlihdim ne sorusuna cevap ariyorsaniz, sistemde
miisterilerinizin uygun sekilde siniflandinimis, maliyet
merkezlerinin belirlenmis, maliyet semanizin ve dagitim
anahtarlarinin dogru atanmis, gelen lojistik faturalarinin
-0mek olarak vermek gerekirse- tek bir maliyet merkezine
degil, miisteri bazinda maliyet merkezlerine dagrtilarak
girildiginden emin olmaniz gerekir. Aksi takdirde misteri
karliig1 6lcemezsiniz. Uriin maliyetleriyle ilgili yeterli ve
dogru bir veri yapisi ve maliyetlendirme alt yapisi da yoksa
bdyle bir soruya cevap vermeniz, imkansizdir.

Fiyat kampanyalarinin getirisini veya gotiirisiinii yorumlaya-
bilmek icin kestiginiz faturalan diger“normal” satislardan bir
sekilde aynstirmaniz gerekir. Zamaninda yetistiremediginiz
icin siparisi kaybettiginizde veya zamaninda yetistiremedigi-
niz icin ne kadar yeni siparis alamadiginizi yorumlayabilmek
icin miisteri servis seviyelerini dlgmeniz gerekir. Gereksiz
ambalaj/hammadde stogu tastyor muyum sorusuna cevap
verebilmek igin sistemde satin alma fiyatlarinizin dogru stok
bilgileriyle var oldugundan emin olmaniz gerekir, ki gerekli
anahtar gstergeleri hesaplayabilesiniz.

Ozetle, bir is zekés! projesine baslamadan nce yapilmasi
gereken en dnemli sey, en tepedeki i sorusuna gore, sis-
teminizde bunu 6lgmeye ve yorumlamaya uygun verinin
olup olmadigina bakmaktur. Eger veri var ise, ama “kusur-
suz” veri ama “yan kusurlu” veri, ve siz is sorunuza kagit
lizerinde sisteminizdeki verilerle cevap verebilir duruma
gelmigseniz, 0 zaman bir is zekasi uygulamasina ge¢meyi
diisinmeye baslayabilirsiniz. Satin alma, envanter yone-
timi, Giretim, kapasite planlama, lojistik, satis, finans gibi
konularin hepsinin kendine ait ama en tepede birbiriyle
iliskilendirilebilen bir veri seti vardir. Bu konulardaki is
sorulariyla ilgili yeterli verinin oldugundan eminseniz,
yani kagit iizerinde bir drnekle hesaplayabiliyorsaniz, bir
sonraki asamaya gegebilirsiniz.

is zekast uygulamalaninin son yillarda popiilerliginin art-
masl, mevcut veriisleme / raporlama / veri saklama kabili-
yetlerinin teknolojik olarak artmasiyla yakindan ilintilidir.
ihtiyalar ve is sorulari on sene, yirmi sene dnce de ayniydi
veya benzerdi, fakat cok sayida veriyi uygun sekilde sak-
layacak, yeterince hizli bir sekilde hesaplayip, yorumla-
nabilir raporlara doniistirmek ancak son 4-5 yilda makul
fiyatlarla miimkiin hale geldi.

Biitiin veriler var, sonraki asama ne?
Eder altyapiniz tepedeki is sorularina cevap verebilecek

KULLANICI DENEYiMi
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stireleri ve verileri “yeterince” iceriyorsa, konunun bun-
dan sonraki kismi, biraz daha IT ve siire¢ eksikligi gider-
me agurliklidir. Mevcut is zekasi uygulamalarinin hemen
hemen hepsi, rapor olusturabilmek icin bir veri tabanina
(data warehouse) ihtiya¢ duyar. ERP sistemindeki verileri
cekerek olusturulacak veri tabaninin formati, nasil olus-
turulacag, sizin segtiginiz yazilima, veri tabanindaki kayrt
saylsina, raporlar ne kadar siirede bir giincellemek istedi-
dinize vs baglidir. Modelleme tarafinda da, yani elinizdeki
verileri iliskilendirecek ve bazi “dlgiitleri” hesaplamanizi
saglayacak modelleme dili de gene sectiginiz is zekas
uygulamasiyla ilintili olarak degisebilir.

is zekas! projelerinin “tek seferde tasarla, uygula, bitir”
seklinde olup olmamasi, sizin ig sorulariniza cevap vere-
cek veri setinin tamaminin olup olmamasina da baglidir.
Cahistigim sirketteki is zekasi projesi, daha cok “siirekli ge-
listir” formatina gdre ilerledi. Satislan baslangicta sadece
tek bir miktar ve para cinsi lizerinden raporlarken, daha
sonra farkli birimler {izerinden de raporlamaya basladik.
(Kilo, koli, paket, TL, USD, Euro gibi). Satis biitcesini sadece
liriin bazinda yapabilirken, satis kanali bazinda da yapa-
bilir hale geldik. Maliyetleri baslangicta standart maliyet
lizerinden hesaplarken, sonradan fiili maliyetlerle de kar-
silastirabilir hale getirdik. Miisteri ve iiriin siniflarina son-
radan amaca uygun eklemeler yapildi. Servis seviyelerini
hesaplamak icin, lojistik siirelerine ek siirecler kattik. Ma-
liyet semalari ve dagitim anahtarlan elden gecirildi. Uriin
maliyetlerindeki “gariplikler” lizerine satin alma fiyatlarini
ve {irlin recetelerindeki sarfiyatlar daha sistematik hale
getirdik, hatal kayitlan hizla diizelttik. Eksik toplanan
iiretim verileri sisteme gomiilmeye basland.. . .

Projeyle birlikte iiretilen her bir rapor, isletmede yeterince
kayit altina almadigimiz biitiin siirecleri tek tek ortaya
cikardi, gerekli eksikler oncelik sirasina gdre tamamlandi,
tekrar raporlara daha dnce hesaplanamayan gdsterge ve
dlciitlerle birlikte eklendi. Tim raporlar belli bir olgunluga
geldiginde, artik isletme icerisinde ne olup bittigini, nere-
yi ne kadar verimli veya kotii yonettigimizi, nerede para
kaybettigimizi, hangi iiriinlere veya hangi satin almalara
daha ¢ok dnem vermek gerektigini, hangi planlamay ne
zaman yapmamiz gerektigini ve buna benzer bircok seyi
daha net gormeye basladik.

Toplantilarda artik, statik, ¢iktisi alinarak iizerinde konu-
sulan raporlar neredeyse yok. isletmenin iirettigi tiim ve-
rilere ve bu verilerden olugturulmus raporlara neredeyse
gercek zamanli ulasabilir konumdayiz.

Daha once hazirlamasi saatler siiren aylik iretim plani
cok kisa bir siirede olusturulabiliyor. Sene baginda yapilan
satis biitcesinin, is gici, satin alma ve kapasite planlama
ayaklan bir giinde genel hatlanyla tamamlanabiliyor.
Gosterge dlciitler sayesinde neyin ters gidebilecegi konu-
sunda alarmlari yeterince dnceden gdrebiliyoruz. Misteri
servis seviyeleri, yani miisteri siparislerine verilen tepkinin
hizi 3 sene dncesine gére kiyas gotiirmez bir yerde. Yani
artik para kazanip kazanmadigimizi, daha net gériiyoruz.

Dogru siirec, uygun veri, uygun veri tabani ve modelleme,
uygun raporlama. isin 6zeti bu kadar!
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Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi ve Ku-
rumsal Doniisiim Platformu’nun, 2013 yilinda yayinladi-
g1 Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda yayinladig
Kurumsal Basani Hikayeleri ve Kurumsal C6ziim Onerile-
ri Rehberlerinde yer alan firmalardir. (oziim Ureticileri
Listesi sektorel referans kaynak olmasi amaayla olustu-
rulmustur.

BI TALENT BiLGi TEKNOLOJILERi
2011 yilinda kurulan Bl TALENT, ana faaliyet alani olarak is zekasi ¢6-
ziimleri gelistirmeyi kendine misyon edinerek, sinirsiz miisteri mem-
nuniyeti ilkesi ile uctan uca performans yonetimi hizmet ve ¢oziimleri
sunmaktadir. Ozellikle finans, bankacilik, perakende, ilag sektorlerinde
tecriibeli, yetkin ve yetenekli ekibimiz ile ¢ok kisa zaman icerisinde bir-
cok karar destek uygulamasi, veri ambari, kurumsal raporlama portali
projesini basariyla tamamlamis bulunmaktayiz.
Erkan Ciftci / Genel Miidiir
indnii Cad. Cetinkaya Is Merk. No:92 Kozyatad1 Kadikdy istanbul
Tel: +90 216 380 60 13  Faks: +90 216 380 60 01
info@bitalent.com - www.bitalent.com

DATAKLIK BiLiSiM TEKNOLOJILERI
Dataklik Bilisim Teknolojileri Ltd. Sti. 2005 yilindan beri Bilgi Tekno-
lojileri sektorii icerisinde global olarak taninan yazilim sirketlerinde
profesyonel yoneticilik yapmis tecriibeli ve dinamik bir kadro tarafin-
dan, kurumlara kaliteli hizmet sunmak amaciyla kurulmus bir teknoloji
sirketidir. Uzun yillar iSO 1000 listesindeki firmalardan, Tiirkiye'de ve
yurt disinda cok uluslu sirketlerin biiyiik ERP ve is yazilimlari projeleri
de dahil olmak iizere farkli sektdrlerde proje yonetimi ve uygulama
gelistirme deneyimlerine sahip ekibi olan DATAKLIK, milsterilerine bu
deneyimlerini IS ZEKASI, WEB, MOBIL ve BULUT Tabanli yazilim ¢6ziim-
leri ile aktarmayi Gnemli bir hedef olarak belirlemistir.

Yigit Balaban / Managing Partner

Kocaceviz Cad. Aksu Sk. No:5/1 Mimoza Apt. A Blok K:3 D:9

K bakkalkby Atasehir istanbul // Tel: +90 216 455 75 11

Mansuroglu Mah. 295/2 Sk. Ege Sun Plaza N:1 A-Blok K:3 D:331

Bayrakli izmir Tel: +90 232 463 02 20 - Faks: +90 232 463 02 30

e-Posta: info@dataklik.com - www.dataklik.com

DETAYSOFT DANISMANLIK
Tiirkiye'nin en bilyiik SAP ¢oziim ortaklarindan Detaysoft, 1999 yilinda
kurulmustur ve 2015 yili itibaniyla %100 Tiirk sermayeli en biiyiik SAP
¢0ziim ortagidir. Detaysoft kuruldugu giinden bu yana siirekli inovas-
yon vizyonu ile hizmet portfoyiini gelistirerek Tiirkiye'in en biiyiik
10 damismanlik firmasindan birisi olmayi basarmistir ve faaliyetlerine
yaklasik 300 calisani ile devam etmektedir. Detaysoft SAP alaninda is
¢oziimleri, veri tabani ve teknoloji, analitik, bulut ve mobil gibi hemen
hemen her konuda ugtan uca ¢oziimler sunmakla birlikte kendi AR-GE
merkezinde pazar ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler gelistirmektedir.
Evrim Akpinar / Satis, Pazarlama ve is Gelistirme Direkt.
Kisikli Mah. Alemdag Cad. No:111/4 Uskiidar, istanbul
Tel:+90 216 443 13 29 « Faks: +90 216 443 08 27
info@detaysoft.com - www.detaysoft.com

GOZDE BILGISAYAR
1996 yilinda giiclii bir entellektiiel sermaye ile sistem entegrasyonu
alaninda faaliyete baslamistir. Personel amacl kullanimdan, yerel ve
genis alan ag uygulamalanna ve dtesinde global uygulamalara kadar
uzanan bilgi teknolojileri gelisim cizgisinde, her tiirlii entegrasyonun
know-how esasli uctan uca bir bakis, bir yaklasim gerektirmektedir.
Askin Eliistii / Genel Miidiir

Ataevler Baris Mah. Neray Is Merk. No:212 K:3 D:8 Niliifer Bursa

Tel: 4902242711579

info@gozdebil.net - www.gozdeitsolutions.com

¢0zUMm URETICILERI iNDEKSI

IAS BiLGl iSLEM VE DANISMANLIK
IAS, miisterilerine is siireclerini en etkin sekilde yonetebilecekleri ku-
rumsal ¢oziimler saglamak hedefiyle 1989 yilinda Almanya'da kurulmus
ve caniasERP'yi gelistirmis yazilim firmasidir. Global operasyonlarini
yiiriittligii Tirkiye, Almanya, BAE ofislerinde ve partnerleri araciligi ile
25 iilkede yazilim gelistirme, Ar-Ge, danismanlik, satis ve egitim faali-
yetlerini siirdirmektedir.

Behig Ferhatoglu / IAS CEO

Havaalani Kavsagi EGS Business Park Bloklari B1 Blok K:17 Yegilkdy

34149 Istanbul

Tel: +90 212 465 65 60 - Faks +90 212 465 79 97

satis_tr@ias.com.tr - www.ias.com.tr

INTELLIUM BILi$iM TEKNOLOJILERI
Intellium Bilisim Teknolojileri, 2009 yilinda kuruldugu giinden itibaren
Kurumsal Performans Yonetimi, i§ Analitigi, i§ Zekasi ve Veri Yonetimi,
Bilyiik Vieri konularinda miisteri memnuniyetini prensip edinerek, kendi
alanlarinda 20 yila yakin tecriibeli ve sertifikali uzman danisman kadro-
su ile, Tiirkiyenin ve Ortadogu'nun dnde gelen firmalarina danisman-
Iik, anahtar teslim proje uygulamasi, egitim ve sistem destek hizmeti
vermektedir.

Ali Kili¢/ Genel Miidiir

Bostanai Mah., Yaliyolu Sk., Ismail Ergin is Merkezi, N:52/A Blok,

K:4/16 Kadikdy istanbul

Tel: +90 216 388 40 33 « Faks: +90 216 573 60 74

info@intellium.com.tr - www.intellium.com.tr

KORA
1998 yilinda entelektiiel sermaye ile kurulan Kora, bilgi teknolojilerin-
deki uzmanhgini is siireclerindeki deneyimiyle birlestirerek sirketlerin
ihtiyaclarina 6zel ¢oziimler gelistiren yazilim ve danismanlik deneyimli,
Oracle sertifikali kadrosuyla hizmetler sunan en fazla Oracle Is Zekasi
Projesi yapmis Oracle Platinum Is Ortagidir. Kora, bir isletmenin Ku-
rumsal Kaynak Planlama ile ilgili tiim gereksinimlerini CRM'den Teklif,
Siparis, Uretim, Satis, Lojistik, SatinAlma, Maliyet, Finans, Muhasebe,
insan Kaynaklar, Proje Yonetimine kadar olan tiim siirecleri icine alan
JDE in a Box “ donanim ve yazilim ¢dziimii ile karsilamaktadir. Kora,
Kurumsal sirketlerin operasyonel ve analitik uygulamalan icin Oracle
iriin ailesinde yer alan Exadata, Exalogic, Exalytics, ODA, Sun Server ve
Storage donanim sistemleri sunmaktadir.

Betiil Onat / Genel Miidiir

Goksu Evleri Sitesi Ihlamur Cad. B13-a Villa No: 73, 34810 Anado-

[uhisar, Istanbul

Tel: +90 216 668 02 64 - Faks: +90 216 668 02 63

info@kora.com.tr - www.kora.com.tr

LOGO YAZILIM
LOGO, son teknolojileri kullanarak, Tiirkiye'nin en yaygin satis, destek ve
hizmet agiyla sundugu, ERP, BI, IK, CRM, e-devlet ve bulut ¢oziimleri
ile her dlcekten isletmenin verimliligini ve karliligini artinyor. LOGO
¢oztimleri kuruldugu 1984 yilindan beri toplam 41 iilkede 170.000
firmaya ve 1 milyon 300 bin kullanictya ulasmistir.
Akin Sertcan / icra Kur. Uy., Kanal ve Satis Operasyonlari
Fatma Aslantekin / icra Kur. Uy., Pazarlama ve Kur. ilet.
Gebze 0SB Teknopark No:609 41480 Gebze, Kocaeli
Tel:+90 262 679 80 00 « Faks: +90 262 679 80 80
www.logo.com.tr

MBIS

2000 yilinda, 5 SAP damismaninin girisimcilik ruhuyla kurulan MBIS,
SAP uygulama danismanligi ve biitiinleyici yazilim ¢oziimleri hizmetleri
veriyor. Bu girisimi ruhun kazandirdigi ivmeyle hizla yiikselen MBIS,
“SAP'nin Tiirkiye'deki ilk Gold Partner” unvanini da tastyor. MBIS, sa-
dece lisans satisi dedil, uctan uca damismanlik odakli bir sirket olarak

hizmet sunarken, gerceklestirdidi projelerde sektorel uzmanhigini da
her gecen giin gelistiriyor. MBIS'in portfdyiinde; madencilik, gida, oto-
motiv, makine imalati, metal, ilac, kimya, cimento gibi farkli sektorler-
den 200 sirket icin gerceklestirilmis 250 proje yer aliyor.
Cenk Salihoglu / Satis Direktorii
Destan Sk. No:3 Odak Plaza C Blok K:8 icerenkdy, Atasehir istanbul
Tel: +90 216 577 51 00 - Faks: +90 216 577 51 01
info@mbis.com.tr - www.mbis.com.tr

MICROSOFT TURKIYE
Microsoft Tiirkiye, 1993 yilinda alti kisiyle basladigi uzun maratonda,
bugiin 400% yakin calisaniyla birlikte kosuyor. Tiirkiye, ayni zamanda
79 iilkenin bulundugu Microsoft Orta Dogu ve Afrika Bolgesinin de
merkezi olarak yer aliyor. Microsoft, Tiirkiye'e de kurumlar ve bireyle-
rin yeni ve dnde olabilmeleri icin, bilisimin tiim diinyada oldugu gibi,
iilkemizde de en fazla yatinm yapilan alanlardan biri olmasi gerektigine
inaniyor. Kuruldugu giinden bu yana yerellestirme calismalarinin yani
sira egitim, destek, ¢oziim ve giivenlik konularinda da kapsamli faali-
yetler yiiriiten Microsoft Tiirkiye, yazilimlanyla insanlan‘her zaman, her
yerden ve her cihazdan’bilgiyle bulusturuyor. Her bireye ve her dlcekte-
ki sirketin farkli ihtiyaclarina cevap verebilen Bulut Bilisim ¢oziimleri ile
bilgi teknolojilerinin yayginlasmasini hedefliyor.

Mesut Mert / ERP Satis Miidiirii

Erdem Erdogan/ is Ortagi Teknoloji Stratejisti

Levent Sk. No:7 Levent istanbul iletisim Hatti: 444 6787

Tel:+90 212 370 55 55 « Faks: +90 212 370 55 56

www.microsoft.com.tr

ORACLE
ilk ERP iriiniimizii 1988'de cikarmis bir firma olarak, Subat 2013 itibari
ile Oracle ERP Cloud Service iizerinden; Finans, Satinalma, Tedarik Yone-
timi, Envanter ve Proje Yonetimi ¢oziimlerimiz SaaS modeli ile tedarik
edilebilmekte ve Gniimiizdeki donemde buradan saglanan fonksiyona-
lite artarak devam edecektir.
Ayazaga Mevkii Meydan Sk. Spring Giz Plaza K:9 34398 Maslak, ist.
Tel: +90 212 329 67 00  Faks: +90 212 329 67 01
erp-info_tr@oracle.com « www.oracle.com/tr

QLIKVIEW TURKIYE
I zekast sektdriiniin yenilikgi ve lider firmast Qik'in Tiirkiye resmi distri-
biitorii olan QlikView Tiirkiye, is zekas! sektoriinde 15 yili asan tecriibesi
ve konusunda uzman kadrosuyla yazilim lisans satisl, proje uygulama,
teknik destek&bakim, egitim ve danismanlik konularinda hizmet ver-
mektedir. is ortakligi ekosistemiyle biiyiimeye inanan QlikView Tiirkiye,
her biri farkli alanlarda uzmanlasmis 40 kurumdan olusan bir is ortagi
agina sahiptir.

Umit Altinay / Yonetici Ortak

Bilyiikdere Cad. No:32 Pekintas is Merkezi K:7 34388 Mecidiyekdy

stanbul Tiirkiye

Tel: 490 212 213 15 00 - Faks: +90 212 213 09 54

info@qlikview.com.tr  www.qlikview.com.tr

xPM
Her yil zaman daha da hizlanarak akiyor. Teknolojinin bas dondiiriicii
hizi insanligi arkasina alip siiriiklerken globallegen diinya ve kaynaklar-
daki amansiz rekabet siiriip gitmektedir. Bu yiiksek devinimli biiyime-
nin arasinda sikisip kalmamak icin gerek kisisel gerekse kurumsal bazda
tek caremiz kaliyor: teknolojiyi arkamiza almak.
Dr. Omer Birsen / Genel Miidiir
indnii Cad. Cetinkaya is Merkezi N:92 K:5 34742 Kozyatadi Kadikdy
istanbul
Tel: +90 216 380 60 00 - Faks: +90 216 329 83 29
info@xpmsolution.com « www.xpmsolution.com

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Ali Kilig
Kurucu Ortak / Genel Miidiir
ali.kilic@intellium.com.tr

Coziimlerimiz:

Finansal Performans Yonetimi;

- Biitceleme, Planlama ve Tahminleme
- Stratejik Yonetim Planlama

« Konsolidasyon ve Finansal Raporlama
« Karlilik ve Maliyet Yonetimi

is Zekas;

- Raporlama ve Analiz
- Yonetim Gostergeleri
« Kurumsal Karne

« Mobil is Zekasi

intellium

INNOVATIVE AND INTELLIGENT SOLUTIONS

YENILIKCI VE AKILLI COZUMLER

Finansal Performans Yonetimi ¢oziimleri;

« Stratejik planlarinizile iliskili anahtar metrikleri tanimlar ve dl¢timler,

« Biitgeleme ve planlama siirecinizin en verimli ve esnek olmasini saglar,
« Grup firmalarinizdan verilerin hizli ve dogru konsolide edilmesini saglar.

is Zekasi ¢oziimleri;

« Stratejik ve taktiksel hedeflere bagli olarak isletmenizin anahtar
stireclerini yiiriitmeyi saglar,

« Giclii analitik araglar ile aktivitelerinizi izlemeyi ve dl¢meyi saglar,
« Trend analizleri yapmayi saglar,

« Aktivitelerinizdeki anahtar bilgileri aciga gikarmayi saglar.

Veri Yonetimi;

- Veri Ambari Modelleme
« Veri Entegrasyonu

- Veri Kalitesi

« Veri Ambari Teknolojileri saglar

Veri Yonetimi ¢oziimleri;

« Elinizde bulunan veri ve bilgilerden yeni ¢lkarimlar elde etmenizi saglar,
« lyilegtirilmis karar alma ile verimliligi artinr,

+ Bilginin daha iyi yonetilmesiyle uyumluluk 6nlemlerini hizlandirmay

« Milsteriler ve iiriinlerle ilgili dogru ve giivenilir bilgilerle degisen pazar
kosullarina hizli yanit vermeyi saglar.

Veri Madenciligi;

- Pazar Segmantasyonu

« Dolandinalik (Hilekarlik) Tespiti
- Misteri Kayip Analizi

- Pazar Sepeti Analizi

+ Direkt ve Interaktif Pazarlama

« Trend Analizleri

Veri Madenciligi ¢oziimleri;

- Sirketinizden ayni tiriinleri alan ortak karakteristikli miisterileri tanimlar,
- Banka, borsa, sermaye vh. islemlerdeki hileli olanlan tespit eder,

- Uriinlerinizden hangilerinin yiiksek oranda satildigini ve ortak olarak
satin alindigini anlar ve tahmin eder,

« Sirketinizden aynilabilecek ve rakiplerinize gidebilecek

milsterileri tahmin eder.

B®ueEdocs anaplan

FARTHER

Business
Partnar
17
Cahisan
Kurulug yili: 2009 INTELLIUM

Sirket web sitesi: www.intellium.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagl olarak
fiyatlandirma yapilir.

ERP Komitesi temsilcisi: Ali Kilic (Kurucu Ortak /
Genel Miidiir) ali.kilic@intellium.com.tr

Adres: Bostanci Mah., Yaliyolu Sk., ismail Ergin I
Merkezi, N:52/A Blok, K:4/16 Kadikdy istanbul

Tel: +90 216 388 40 33

Faks: +90 216 573 60 74

e-Posta: info@intellium.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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IBM INTELLIUM
i ZEKASI ve KARAR DESTEK SISTEMLER] DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI

Sedat Gokgek
Teknik Coziimler ve
Hizmetler Yoneticisi

Turgut Ozgelikyiirek
Is Geligtirme ve Proje Yoneticisi
turgut.ozcelikyurek@intellium.com.tr
sedat.gokcek@intellium.com.tr +50
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SIRKET HAKKINDA

Intellium Bilisim Teknolojileri, 2009 yilinda kuruldugu
giinden itibaren Kurumsal Performans Yonetimi, Is Analiti-
i, Is Zekasi ve Veri Yonetimi, Bilyiik Veri konulaninda miis-
teri memnuniyetini prensip edinerek, kendi alanlaninda 20
yila yakin tecriibeli ve sertifikall uzman danisman kadrosu
ile, Tiirkiyein ve Ortadogunun onde gelen firmalarina
danismanlik, anahtar teslim proje uygulamasi, egitim ve
sistem destek hizmeti vermektedir.

Intellium Bilisim Teknolojileri, IBM' in Cognos is Analitigi
¢oziim ailesinde yetkili ve sertifikal is ortagi, anaplanin
Tiirkiye’ de yetkili is ortagi, Qubedocs’ un yetkili tek is or-
tagi&saticisi ve Easy Software’in Ortadogu ve Kuzey Afrika
distribiitorii olarak, Tiirkiye, Ortadogu ve Dogu Avrupa bdl-
gelerinde BT (IT) ve danismanlik hizmetleri vermektedir.

Tiirkiye'de yiiriittiigii projelerin yani sira uluslararasi are-
nada da yenilikgi, vizyoner faaliyetler siirdiiren Intellium
Bilisim Teknolojileri, yurtdisinda dzellikle Ortadogu’ da,
Riyad merkezli “Saudi Business Machine — SBM’, Cidde
merkezli “KDOT” ve Misir merkezli “Multisoft” olmak iizere
mevcut iig is ortagina sahiptir. Ve bélgede, hem proje uy-
gulama calismalarina hem de yeni is ortagi agi olusturma
¢alismalarina devam etmektedir.

Bankadan tekstile, perakendeden gidaya, ilagtan dretim
sektoriine kadar cok genis yelpazede faaliyet gdsteren
miisterilerine hizmet veren Intellium, Tiirkiye’ nin reka-
bet avantajini elinde bulundurdugu sektorlerde, diinya
¢apinda markalagma potansiyeli olan Tiirk markalarinin
desteklendigi TURQUALITY programina 3. gruptan akredi-
tasyonunu tamamlamugtir.
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Betiil Onat
Genel Miidiir
bonat@kora.com.tr

« Oracle Cloud Uriinleri (SaaS / Daa$ - PaaS / 1aaS)

+ JDE ERP Coziimleri

« Miisteri [liskileri Yonetimi (CRM Sales, CRM
Marketing, CRM Service)

- Insan Kaynaklari Yonetimi (HCM)

- Kurumsal Performans Yonetimi (EPM)

« Kora-EBYS (Digital imza Destekli Elektronik Belge
Yonetim Sistemi)

« Siire¢ Yonetim Coziimleri (SOA, BPM)

+ Kurumsal Portal Coziimleri (Webcenter, Weblogic,
ECM)

+ Mobil Satig Portali

« Karar Destek Coziimleri (Bigdata, BI, Datamining)

« Oracle Giivenlik Cziimleri (Advanced Security, Data
Masking, Label Security, Database Vault, Audit Vault &
Database Firewall)

« Kora-Kutu Giivenlik Coziimii

- Vleritabani ve Performans Yonetimi

« Uygulama Gelistirme (ADF, J2EE, PL-SQL,Forms-
Reports)

+ Veri ambari (oziimleri (DWH, OWB, ODI, Golden Gate)
+ Donanim Coziimleri (ODA, Exadata, Exalogic,
Exalytics, Big Data Appliance, ZFS Storage Appliance)
« Egitim Hizmetleri

- Hadoop, Spark Egitim Seminerleri

« Dis Kaynak Danismanhgi

Perakende Mobil teknolojilerine yonelik
coziimler;

YATAS — ENZA Home icin gelistirilen;

+ Mobil Satis Portali

+ Kurumsal Portal

« Proje Yonetim Uygulamasi

« Siire¢ Yonetimi Projesi

Mobil Satis Portali;

+ Mobil Satis Uygulamasi Tablet Bilgisayarlar iizerinde,
mobil olarak ¢aligir. Uygulama masatistii olarak da
calismaktadr.

« Mobil Satis Uygulamasi, Yatas'n giincel Uriin

IKORA

M Plati
ORACLE by

Kataloglarini baz alir.

- Yatag magaza ve bayilerinde tiim iriinlerin
sergilenememesi sebebiyle sergilenemeyen bazi
iiriinlerin farkli agilardan ekilmis, {iriin ebatlarini

da gosteren icerikleriyle miisterilerine gdsterilmesini
saglar.

« On siparis, Siparis (teklif), Sepet onayi seklinde calisr.
- Yatag'a capraz satig imkani saglar.

+ Yatas'a anlik olarak satis kanallarinin performanslarini
dlcme imkani saglar.

+ Yatas miisterinin teknolojinin kolayliklarindan
yararlanmasini saglar.

- Yatag Miisterilerinin, begendikleri iriinlerin basil
tekliflerini alarak dogru secimi yapabilmeleri icin,
danisma, inceleme gibi alisveris konforundan
yararlanmalarini saglar.

« Mobil Satis Uygulamasi, piyasadaki bircok mobil satis
uygulamasindan farkli olarak Yatasin kullandigi ERP
sistemi Oracle E-Business Suite ile tam entegre olarak
caligir, herhangi bir ara yazilim ile entegrasyon ihtiyac
yoktur.

Kurumsal Portal;

1. Yatag Ozel Bildirimler béliimii: Yatas, bu biilimde
Yatas icinde paylasima acik olan her tiirlii egitim
videosu, procediirel dokiimanlar, raporlar, bildirimler,
anketler, Gneri sistemi, Yatas Akademi, egitim
dokiimanlarinin yayinlandigi fonksiyonel dnyiizdiir.
Yatas icerik yoneticileri, portalin nyiiziinde istedikleri
icerigi yayinlama, yayinlanan icerigi kaldirma
esnekligine sahiptir.

2. Uygulamalar bolimii: Bu bolimde Yatag'n her
tiiriilii icerik yonetimini yapabilecegi fonksiyonlari
icermektedir.

Bu fonsiyonlar arasinda Kora'nin Yatas icin tasarlayip
hazirladigi java (adf) uygulamalari vardir.

Bu uygulamalardan bazilari;

Dokiiman Yonetimi, Tartisma Forumlan, Uriin Ynetim
Uygulamasi, Kullaniai Yonetim Uygulamasi, Proje
Yonetim Uygulamasi, is Siireleri vb.

Kurulug yili: 1998

Sirket web sitesi: www.kora.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar.

Fiyatlandirma bilgileri: Farkl metriklerde
fiyatlandirma yapiimaktadir.

Bl Komitesi temsilcisi: Betiil ONAT (Genel Miidiir)
bonat@kora.com.tr

KORA INTERNET TEKNOLOJILERI

Merkez: Goksu Evleri Sitesi [hlamur Cad. B13-A
Villa N:73 34810 Anadoluhisari, Istanbul

Tel: +90 216 668 02 64

Faks: +90 216 668 02 63

e-Posta: info@kora.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

Kenan Pamuk Gonca Soysal
Genel Midiir Yardimasi Satig ve Pazarlama Yoneticisi
kpamuk@kora.com.tr gonca@kora.com.tr
+50
TR
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SIRKET HAKKINDA

1998 yilinda entelektiiel sermaye ile kurulan Kora, Bilgi
Teknolojilerinde dzel ¢oziimler gelistiren bir yazilim
ve ¢oziim sirketidir. Oracle’in ilk Platinum ve is Zekasi
is Ortagjidr.

Kora, Oracle teknoloji ve is uygulamalar alaninda tim
faaliyetlerini, kosulsuz miisteri memnuniyetine daya-
nan bir hizmet anlayisiyla siirdiirmektedir. Kuruldugu
yildan beri Biligim 500 Aragtirmasi'na gare ‘Tiirkiye Bili-
sim Sektoriiniin ilk 500 Sirket'i arasinda yer almaktadir.

IDCnin 2013 Biiyiik Veri ve is Zekasi Odiilii, Holding ka-
tegorisinde, Bozlu Holding projesi ile

Kora, isletmeleri farklilastirmak ve global rekabete

hazirlamak icin fayda maliyeti gdz dniinde bulun-
durmak on kosuluyla, yazilim, donanim, danismanlik
dahil, farkli sahip olma modelleri sunan uzun vadeli
bir teknoloji ortagidir.

M. Bugra Koyuncu
Logo Yazilim icra Kurulu Bagkani
bugra.koyuncu@logo.com.tr

Yatinminizin verimli geri doniisiinii saglamayr amacla-
yan Logo, diinyanin dncil i zekasi ¢oziimleri direticilerin-
den TIBCO Jaspersoft altyapisiyla isletmelerin tiim ihti-
yaani karsilayacak, yenilikci ve modern is zekasi ¢ozimii
Logo Mindr kullanicilarina sunuyor.

Diinyada oncii bir teknolojik altyapiyla sunulan LOGO
Mind, standartlari bir adim 6teye tagiyarak kullanialari-
na sahip olduklari veriyi rekabet avantajina doniistiirme
imkani taniyor.

LOGO ¢oziimleri ile kusursuz bir entegrasyona sahip
LOGO Mind, kurum icerisindeki her kullanic tarafindan
konumdan bagimsiz olarak anlik sorgu ve analiz imkani
saglayan bellek ici motor, dashboard, etkilesimli rapor,
animasyonlu grafikler ve analitikler gibi ozelliklere
sahip. ileri diizey bellek ici motoru ile sorgu yanitlama
siirelerini anlik mertebelere indiren ¢oziim, bu sayede
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anlik is firsatlarinin avantaja dondstiiriilmesine destek
oluyor. Sezgisel analizler, teknik bilgisi olmayan kulla-
nicilarin LOGO verilerini hizli ve basit bir bicimde siiriik-
le-birak yontemiyle kullanmalarina; bu verilerden tablo
olusturmalarina ve bu tablolan detayli bicimde diizenle-
melerine de olanak sagliyor.

LOGO Mind i0S, Android ve Windows gibi mobil plat-
formlarda bilgi gdriintileme, inceleme ve olusturma
imkani veriyor. internete entegre calisan yazilim saye-
sinde kullanialar verilerine zaman ve mekandan bagim-
siz olarak ulastyor, isletmeleriyle ilgili giincellemeleri
anlik takip edebiliyor. Bir veya birden fazla veri kayna-
gindan aldidi veriyi okunmasi kolay, tamamen interaktif
bir bicimde sunan LOGO Mind is zekasi ¢6ziimii; kullani-
alara sahip olduklan bilgileri baz alarak, isletmeleri ile
ilgili gerceklere dayal ve isabetli kararlar alma olanagi
sunuyor.

Kurulus yili: 1984
Sirket web sitesi: www.logo.com.tr
www.logo-edonusum.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Biiyiik
Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Lisanslama, programiayni
anda kullanacak kullanici sayisi ile sunulan modiiller
ve modiillerin yiiklenecegi sunucu sayisi baz alinarak
yapilmaktadir. Egitim ve uygulama danismanligi hizmet

ve lisans maliyetlerine ek olarak hesaplanmaktadir.
ERP Komitesi temsilcisi: Ugur Nuri Sipahi (icra Kurulu Uyesi,
Bilgi Teknolojileri ve is Siirecleri) ugur.sipahi@logo.com.tr

LOGO YAZILIM

Merkez: Gebze Organize Sanayi Bolgesi
Teknopark No: 609 Gebze 41480 Kocaeli

Tel: +90 262 679 80 00

Faks: +90 262 679 80 80

Satig Ofisi: Degirmenyolu Sk. Giilseren Murat
Uciincii Is Merk. N:25 K:3 Atasehir istanbul

Tel: +90 216 570 78 00

Faks: +90 216 57078 08

fiyatlari ve siireleri ise proje kapsamina gére dedisebilmekte  e-Posta: info@logo.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS VE PAZARLAMA
YONETICILERI BILGILERI

Akin Sertcan
fcra Kurulu Oyesi,
Kanal ve Satis Operasyonlan

Fatma Aslantekin
fcra Kurulu Oyesi,
Pazarlama ve Kurumsal iletisim

fatma.aslantekin@logo.com.tr akin.sertcan@logo.com.tr
+50
Cem Cengiz Yilmaz
Satis Direktorii, s Zekasi Coziimleri
cem.yilmaz@logo.com.tr SN\ 7aN"
7~
Hizmet verilen sektorler 31yl
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Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji ~ Genel Uretim  Hizmet

Elektronik
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2 m. e/
insaat Kamu Kimya  Konfeksijon ~ Mobilya Makine

Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Uygulama yazilimlan gelistirmek iizere 1984 yilinda ku-
rulan Logo Yazilim, bugiin bilisim teknolojilerine odakl
bir yiiksek teknoloji grubu olarak faaliyet gdsteriyor. Ya-
zilimlan bugiine kadar 170.000 firmada 1,3 milyonun
lizerindeki kullaniciya ulasan Logo Yazilim, Tiirkiye'nin
gelecege taginmasinda biiyiik Gneme sahip KOBI'lerin
daha esnek ve verimli calismalarina, ceviklesmelerine
ortam hazirlayan is uygulamalan dretiyor. Logo YazI-
lim'in 14 dilde gelistirdigi teknoloji platformlar, yalniz
Tiirkiye'de degil, diinyanin 41 iilkesinde bircok sirket
tarafindan tercih ediliyor. 900'in lizerindeki i ortagiyla
sektdriiniin en yaygin dagitim agina sahip, 3.500 kisilik

bir ekosisteme sahip Logo Yazilim, teknoloji ve ArGe'ye
yatinmi odagina alarak siirekli inovasyon vizyonuyla
calismalanini siirdiiriiyor.

Fikri miilkiyet ve teknoloji girisimciligi konusunda dncii-
liik yapan LOGO, ayni zamanda Tiirkiye'nin halka agilan ilk
bilisim sirketi unvanini tasiyor. 2013 Nisan ayinda, ozel
sermaye fonu Mediterra Capital Partners'n istiraki EAS
Solutions SARL ile ortakliga imza atan Logo, gercekles-
tirdigi stratejik yatinmlar sayesinde, Tiirkiye'de elde ettigi
birikim ve tecriibeyi yurtdisi pazarlara tasimayi basarmis;
biiyiime potansiyeli yiiksek pazarlarin dnde gelen oyun-
culan arasinda yer almak icin 6nemli adimlar atmistir.

83



KURUMSAL (OZUMLER REHBERI 2015
IS ZEKASI ve KARAR DESTEK SISTEMLERI DUNYASI

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

PERAPORT BILISIM QLIKVIEW TURKIYE

I3 ZEKASI ve KARAR DESTEK SISTEMLER] DUNYASI

84

ilker Erdogan
Genel Miidiir
ilker.erdogan@peraport.net

Odaginda perakende sektorii bulunan Peraport
Bilisim, 2012 yilindan bu yana sektdriin oncii
kuruluslarina yenilik¢i ve rekabetci yazihmlar ile
hizmet vermektedir. Tiim ERP sistemleri ile entegre
calisabilen Peradess perakende karar destek yazilimi
ile, perakende sektdriine ozgii sorunlara, bilimsel
yaklasimlarla dlceklenebilir ¢oziimler sunmaktadir.
Biitce, talep tahmin, sezon oncesi planlama, sezon
ici planlama, indirim ve kampanya yonetimi, kapasite
planlama, alan ydnetimi, is zekasi ve raporlama gibi
modiiller iceren Peradess, giiclii parametrik yapisiyla
firmalarin dinamiklerine uygun ozellestirme imkanlar
bulundurmaktadir.

Peradess, perakende sektoriiniin vazgecilmezi olan,
dogru {iriini dogru zamanda dogru yerde dogru fiyatla
miisteriyle bulugturma ilkesinin hizli ve kolay bir
metodoloji ile gerceklestirilmesini saglar. Parametrik ve
bilimsel replenishment algoritmalari sayesinde, merkez
depo ve satis hizi diisiik olan magazalarda bulunan atil
stoklarin, stok ihtiyaci bulunan magazalara transferini
saglayarak satis kaybini minimize eder. Yiikselen devir
hizi sayesinde iriinlerin satis/girig orani artar ve sezon
sonu stok maliyetleri azalir. indirim donemi 6ncesi satis
hizini yiikselterek ortalama sezon kar marjini artirir.

Sezon oncesi planlamanin gec¢mis veriler analizinde
daha saglikl yapilarak dogru siparislerin verilmesini
sadlar.Bu sayede sezon icerisinde stok eksikliginden
kaynaklanan satiskaybi, stok fazlaligindan kaynaklanan
yiiksek indirim ve diisiik kar marjinin olusmasina engel
olur.

peraport

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

Ali Giiler Devrim Yilmaz
Is Zekas! Miidiirii Yazilim Miidiirii
. o - ali.guler@peraport.net devrim.yil peraport.net
Peradess is zekasi ve raporlama modiilii, sektoriin
oncii kuruluglannda kullanilan tiim boyut ve dl¢iim/
hesaplama alanlarini iceren esnek ve hizli analizimkan 5o
sunar. Icerdigi perakendeye 6zgii veri ambari ve OLAP
kiibii ¢oziimi, tiim ERP sistemlerine entegre calisabilen
ETL paketleri bulundurmaktadir. . . . A
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Savunma kstil

SIRKET HAKKINDA
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2012 yilinda istanbulda kurulan Peraport Bilisim,
perakende sektoriinde edindigi tecriibeleri, bilimsel
yaklagimlar ve yenilik¢i teknolojiler ile gelistirdigi
yazilimlar aracilii ile miisterilerine sunmaktadir. Yildiz
Teknik Universitesi ikitelli Teknopark binasinda faaliyet
gosteren Peraport Bilisim, yetkin ve tecriibeli kadrosu
ile perakendeye 6zgii arge projeleri gelistirmektedir.
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Aydinli Hazir Giyim(US Polo, Pierre Cardin, Cacharel),
Eren Holding(Lacoste,Nautica,Gant vs...), Defacto,
English Home, Karaca Ziiccaciye, Greyder, Kiler, Bilkent
(Bilintur Turizm), Ayakkabi Diinyasi gibi sektdre yon
veren firmalara ¢oziim iireten Peraport, gelistirdigi
yenilik¢i Griinlerle yurtdisinda da benzer basarlara
ulasmay1 hedeflemektedir.

T

Kurulug yili: 2012

Sirket web sitesi: www.peraport.net

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Orta ve Biyiik
Olcekli Perakende Firmalar

lisans bedeli, proje kapsaminda danismanlik,
ozel gelistirme gibi hizmetler icin adam/giin
fiyatlamndirma.

ERP Komitesi temsilcisi: ilker Erdogan (Genel Miidiir)
ilker.erdogan@peraport.net

PERAPORT BiLiSiM

Adres: ikitelli 0SB Mah. YTU Teknopark No:1B05
Basaksehir, istanbul

Tel: +90212 8712871

Fiyatlandirma bilgileri: Modiil ve kullanictbazinda ~ Faks: +902128711872

e-Posta: info@peraport.net

I-!_izmet Verilen
Uriin Gruplan
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Umit Altinay
Yonetici Ortak
umit.altinay@qlikview.com.tr

Qlik firmasi, 2014 yilina kadar QlikView ile tek iiriin
yaklasimiyla ilerlerken, 2014 son ceyreginde, piyasaya
siirdiigii Qlik Sense, mobilde dogmus, dnce mobil yak-
lasimiyla gelistirilmis, mobil cihazlardan sadece izleme
degil rahatlikla tasanmda yapilabilen, gorselleri akill
cihazlarin ekran biyikligiine otomatik ve akilli bir ge-
kilde adapte ederek degistirebilen ve dogal etkilesime
en yatkin sekilde dokunmatik olarak kullanabildigimiz
bir iiriin. Bu haliyle sirketlerin is zekasina bakiglarini
yeniden sekillendirecek.

QlikView Tiirkiye olarak hedef kitlemiz Tiirkiye'nin bii-
tiin kurumsal misterileri ve bu kurumlarin biitiin i
birimleri. Teknolojiden ¢ok bahsettigimizin farkindayiz,
fakat pratikte veri odakli is doniisiimiiniin parcasiyiz.

Ormegin miisterimiz sigorta sirketi ise; acenteler dahil
satis performans yonetimi, aktiieryal analiz, hasar si-
re¢ analizi ve optimizasyonu, telematik analizleri, hasar
performansi miisteri sadakati iliskisi, hasar ve primde

QlikView

Turkiye

kotii niyet tesbiti konustugumuz konularin sadece bir
kismi diyebiliriz.

Perakende sirketi ise; sepet analizi, hedef miisteri teshi-
ti, misteri segmentasyonu, kampanya performansi, fi-
yatlama analizi, telekom operatdrlerinde; finans, insan
kaynaklari ve benzeri kokpitler, harita bazli network ve
miisteri analizleri, saha performans yonetimi, banka-
larda; 360 derece miisteri, sube, Giriin kokpitleri, capraz
satis, fiyat elastikiyeti, fiyatlama simiilasyonlar, gelir
giivencesi, risk, AML, insan kaynaklan ve yine saha
satis yonetimi, miisteri derinlesme,segmentasyon ve
kampanya analizleri, tahsilat aksiyonlar, cagri merkez-
lerinde calisan hizmet ve satis performanslari, hizmet
seviyesi takibi, lojistik firmalarinda siire gdstergeleri-
nin takibi, ekip performanslarinin takibi, saha ekipleri-
ninizlenmesi, enerji firmalarinda fatura simiilasyonlari,
operasyonel sistemlerle veri kontrolii, gelir giivencesi
ve yasal raporlama, konustugumuz konularin ve sektor-
lerin sadece bir kismi diyebiliriz.

e i

Kurulug yili: 2009

Sirket web sitesi: www.glikview.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Grup Sirketleri, Cok
Uluslu Sirketler ve KOBI

Fiyatlandirma bilgileri: Hizmet bedeli proje bazinda
belirlenmektedir.

BI Komitesi temsilcisi: Elif Esin Tanis (Kurumsal iletisim
ve Paz. Yoneticisi) elif.tanis@qlikview.com.tr

QLIKVIEW TURKIYE

Adres: Bilyiikdere Cad. Pekintas is Merkezi N:32
K:7 Mecidiyekdy Istanbul

Tel: 4902122131500

Faks: +9021221309 54

e-Posta: info@qlikview.com.tr

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA YONETICi BiLGILERI

Can Dogu
Satis & Is Ortagi Yoneticisi 5
can.dogu@qlikview.com tr *
)
Hizmet verilen sektdrler -
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Dagitim Enerji ~ Genel Uretim  Hizmet
AR
Insaat Kamu Kimya
Otomotiv Perakende Saghk Savunma

SIRKET HAKKINDA

QlikView Tiirkiye olarak, 20 yila yaklasan tecriibemiz ve
konusunda uzman ekibimiz ile, miisterilerimizin karar
etkinligini arttirma hedefiyle, 7 yil gibi kisa bir zamanda
250'nin iizerinde miisteriye, son yillarda hiz verdigimiz
giiclii ekosistem anlayisiyla farkli alanlarda uzmanlas-
mis 40 is ortagimiz ile birlikte ¢oziimler sagliyoruz.

Qlik, 1993 yilinda Isve'de kurulmus, su anda merkezi
ABD'de, NASDAQ borsasina kote, 105 iilkede 35.000in
lizerinde miisterisine 1.700 is ortagiyla hizmet veren bir
teknoloji firmasidir.

Teknoloji ve is modellerindeki gelismelerle artan dijital
etkilesim ve kanal cesitliligi pek cok dijital islem izinin
kaydedilebilmesine olanak sagladi. Fakat giderek artan
verinin anlamlandinlmasi ve analizi ihtiyaci geleneksel
is zekasi araclariyla karsilanamiyordu. Kullaniai odakli ve
cevik araglara ihtiyag vardi. Bu ihtiyac kategorik olarak ilk

kez Qlik tarafindan adreslenmis, “is ve Veri Kesfi” olarak
tanimlanmis ve daha sonraki yillarda analistler tarafin-
dan is zekasinda yeni bir segment olarak kabul edilmistir.

Qlik, ok bilyiik veri kiimelerini saniyeler yani Qlik hizin-
da analiz edebilmesi, yine patentli “Etkilesimli Analiz”
yetenegi ile veri gorsellemekten bir adim ileri giderek
veride navigasyon saglayarak verinin hikayesini anlat-
masini saglamasi yani disiince hizinda veri kesfi, kurum
ici ve digt (Facebook, Twitter, Google Analytics vb. ), farkli
veri kaynaklarinda ve kaynaklarinda iliskilendirilmemis
verileri kolaylikla uygulamaya alarak analizinin sag-
lanmas, biiyiik veri iizerinden ¢ok hizli hesaplamalar
yapabilmesi, mobil ortamlarda calisabilmesi, analizlerin
ekip tiyeleriyle paylagilarak isbirligine imkan vermesi ve
en 6nemlisi biitiin bunlan klasik platformlara gére 4-5
kat hizli gelistirerek kurum kullanimina sunulabilmesi
ve basit kullanimi ile is kullanialar odakli, biitiinlesik
analitik platformlar sunmaktadr.
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Yigit Balaban
Managing Partner
yigit.balaban@dataklik.com

Qlikview, son kullanialarin yonetim kokpitleri ve dashbo-

daha farkli ve giinimiz kosullarina ¢ok daha fazla uyan

<

ard ortamlarinda kurumsal performansi izleyebilecekleri,  bir takim bilesenler sunmaktadir. Bu bilesenlerin timii Oktay Erbey Ali Murat Bar

anlik sorgulama, raporlama ve analiz yapabilecekleri en-  tek bir modiil icinde bulunmakta olup tiim ETL, Dash- e e e
tegre bir is zekas! platformu sunmaktadir. Bu platform  board/Yonetim kokpitleri, sorgulama, raporlama, OLAP 50
sayesinde son kullanicllar QlikView ortamina alinan tiim  analizleri gibi ihtiyaclar ayni dnyiiz iizerinden uygulama

veriye anlik olarak ulasabilmekte, iiriiniin sunmus oldugu  gelistiriciler ve son kullanicilara sunulabilmektedir. Bu sa-

patentli in-memory ve associative veritabani dzellikleriyle  yede hem son kullaniailar farkli ihtiyalar icin sadece tek Hizmet verilen sektérler 2k

sadece point & qlik yaklasimiyla analizlerini gerceklesti-
rebilmektedir. Uriiniin benzerleriyle karsilastinlamayacak
kadar son derece kolay kullanici arayiizii sayesinde, son
kullanicilar herhangi bir egitime bile gerek kalmadan bil-
giye erisebilmekte ve analizlerini gerceklestirebilmektedir.

bir onyiizii 6Grenmek zorunda kalmakta hem de uygu-
lama geligtiren bilgi islem departmanlan sadece tek bir
uygulama gelistirme ortamiyla karsilasmaktadir. Bu du-
rum hem uygulama gelistirme, hem 6grenme siireclerini
geleneksel is zekasi platformlanyla karsilastinldiginda
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alan isimlerinin ne oldugu gibi teknik bir bilgiye sahip
olmadan sorgulama, raporlama ve analiz ihtiyaclarini yo-
netim kokpitleri tarzindaki ekranlar ve uygulamalar icinde
karsilamalarini saglayan bir is zekas platformu sunmakta-
dir. Son kullaniailar bu platforma desktop iizerine kurulan
QlikView uygulamalanyla istemci-sunucu ya da 3 katman-
Ii (3-tier) mimaride sisteme erisebilecekleri gibi Internet
Explorer gibi bir web tarayia sayesinde Ajaxview ya da
Internet Explorer Plug-in iizerinden ya da iPhone veya
Android isletim sistemini destekleyen mobil cihazlardan
eriserek performans takibi ve analiz yapabilmektedir.

QlikView is zekasi platformu teknoloji seviyesinde bir
cok geleneksel is zekasi platformuyla karsilastinldiginda

11

Cahsan

Qlik Sense s Zekast ile Siiriikle, birak, gorsellestir

Bir analiz araci diisiiniin ki, sirketteki her profildeki kul-
laniar kendi raporlarini hazirlayabilsin ve dinamik kokpit-
ler ile cok biiyiik veri kiimelerindeki gizli kalmig bilgiye
ulasabilsin. Artik Qlik Sense ile bu miimkin. Qlik Sense,
bireyler, departmanlar ve kurumlar icin tasarlanmis dev-
rim niteliginde bir self-servis veri gorsellestirme ve veri
kesfi aracidir.

Qlik Sense ile verinizi hizla gorsellestirin, en ince ayrintisi-
na kadar sorgulayarak, aninda baglantilari ortaya cikarin
ve firsatlan her agidan goriin.

Kurulug yili: 2013

Sirket web sitesi: www.dataklik.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olgekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje bazli lisans ve
danismanlik

ERP Komitesi temsilcisi: Yiit Balaban (Managing
Partner) yigit.balaban@dataklik.com

DATAKLIK BiLi$iM TEKNOLOJILERI

istanbul: Kocaceviz Cad. Aksu Sk. No:5/1 Mimoza
Apt. A Blok K:3 D:9 K.bakkalkdy Atasehir Istanbul

Tel: +90216 45575 11

e-Posta: info@dataklik.com

izmir: Mansuroglu Mah. 295/2 Sk. Ege Sun Plaza
N:1 A-Blok K:3 D:331 Bayrakli izmir

Tel: +90 232463 02 20

Faks: +90232 463 02 30

e-Posta: info@dataklik.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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Otomotiv Plastik Perakende Saghk Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

DATAKLIK Bilisim Teknolojileri Ltd. Sti. 2005 yilindan beri
Bilgi Teknolojileri sektdrii icerisinde global olarak tani-
nan yazilim sirketlerinde profesyonel yoneticilik yapmig
tecriibeli ve dinamik bir kadro tarafindan, kurumlara
kaliteli hizmet sunmak amaciyla kurulmus bir teknoloji
sirketidir.

Uzun yillar IS0 1000 listesindeki firmalardan, Tiirkiye'de
ve yurt disinda cok uluslu sirketlerin biiyiik ERP ve is ya-
zilimlan projeleri de dahil olmak iizere farkli sektdrlerde
proje yonetimi ve uygulama gelistirme deneyimlerine
sahip ekibi olan DATAKLIK, miisterilerine bu deneyim-
lerini i$ ZEKASI, WEB, MOBIL ve BULUT Tabanli yazilim
¢oziimleri ile aktarmayr Gnemli bir hedef olarak belirle-
mistir.

Kalite Anlayigimiz:

Tiiketiciler tarafindan tercih edilen ve miisterilerinin
memnuniyetini saglami, cevresine duyarli, kurumsal
sosyal sorumluluklarinin bilincinde, referans olarak gos-
terilen bir sirket olmaktur.

Bu amaglanmiza ulasabilmek icin temel ilkelerimiz;
Miisterilerimize hizmet kalitemizle birlikte degerlen-
dirildiginde rekabetgi iriinler sunmak, satis oncesi ve
sonrasi hizmette hizli olmak, daima ulasilabilir olmak,
her zaman ve her alanda en iyiyi sunabilmek icin yaratici
ve yenilikgi diisiinmek, en son teknolojiyi kullanmak ve
bdylece giiven duyulan bir sirket olmaktir.
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Basarili Bir CRM Projesi i¢in

4 Altin Kural

(RM cahsmalarina, projelerine nerden nasil bas-
layabilirim? Sorusunu soran bir firma ile gecen 1
giiniin ardindan genelde sirketlerde mevcut duru-
mu Un, Yag, Seker iiliisii var ama istenen kalitede
Helva yenemiyor olarak tanimliyorum.

Bunu besleyen en dnemli eksikligin ise ORTAK BAKIS agisi
ve ilgili konuya odaklanip yeterli konsantrasyonu saglaya-
mamak oldugunu distiniyorum.

Ortak bakis agisi eksikligi iki katmanda dikkatimi gekti
+ Liderler ile yoneticiler arasinda
« Fonksiyon yoneticilerinin kendisi arasinda

Parca parca cok sey yapilmis fakat bir araya gelileri, bii-
tiinselligi saglanamayinca ayn adaciklar olarak durur va-
ziyetteler. Ozellikle eldeki kullaniai verileri, saha ziyaretleri
ve {iniversiteler ile yapilan etkinlikler vb. Ciddi bir veri var
ama kullanilabilir durumda degil ve merkezi/biitiinlesik bir
CRM veri tabaninda bulunmuyor durumda. Ayrica bu veriyi
ANLAMLANDIRMA ekseninde zenginlestirme de bir diger
ihtiyac.

Basarili Bir CRM Projesi icin 4 Altin Kural
1-YOL HARITANIZ OLMALI

Dider bir gozlemim ise yol haritasi eksikligi. Kapsami genis
olan ve bircok paydagi etkileyen programlarin kurum iceri-
sinde ydnetimi ayn bir ustalik/maharet istiyor ve genelde
en hiiyiik aksama da bu ise sahip ¢ikacak, liderligini tistle-
necek ve yiiriitmesini saglayacak fonksiyonlarin olmayisin-
dan kaynaklaniyor.

Onlem olarak Stratejik &ncelikleri dikkate alan ve ortak
akil ile hazirlanmig bir yol haritasini ortaya koymak birinci
sart. ikinci adimda takibini saglayacak is birimleri ve ilgili
paydaslan proje yonetim bakis agisinda bir araya getirmek
olmalr.

Yol Haritasi kapsaminda el atilacak tiim islerin bir proje
yonetim disiplininde ele alinmasi gerekiyor. Aksi takdir-
de sonugsuz toplantilar, sorumlulugun departman ya da
kisiler arasinda el degistirip ortaya is ¢kmamasina donik
eylemsizlik hali oluguyor.

Bunun icin bir Proje Kiinye hazirligi on sart. Kiinyenin icer-
mesi gereken bilgi ve sorular ise;

Kullaniciya dokunmaya/ulasmaya
1- Nigin ihtiyag var?

2- Bunu basardigimizda neler elde edilecek? Bugiin ya-
pamadigimiz neyi daha iyi yapiyor olacagiz? Ve sirketin
stratejik onceliklerine/finansallarina etkisi ne olacak?

3- Hayata gecirmek icin neler yapilacak?

4- Nasil yapilacak? Hangi yontem ve methodlar ile? Ve
zaman plani?

5- Kimler ile yapilacak? Organizasyonda kime, ne rol dii-
secek? Gerekiyorsa Disaridan ne tarz hizmetler hangi
siraile alinacak?

6- Devami nasil getirilecek? Kalialigi ve siirdiiriilebilirligi
nasil saglanacak?

7- Kaca mal olacak? Yatinm tutar ne olacak? Kisa/Orta ve
Uzun vade dilimleri hangi biiyiikliikte?

Sorulara net ve SIRKET DOGRUSU perspektifinde mutaba-
kata ihtiya oldugunu diisiiniiyorum.

2- PROGRAM YONETiMi BELIRLENMELI

Bu Proje Kiinye calismasl bittiginde Fayda x Maliyet analizi
netlesmis, bu projeyi neticelendirmek icin net bir is planina
erisilmig olmasi planlanmaktadir.

Tiim yol haritasi projelerinde gecen MUSTERI sozciigi iize-
rinde en ¢ok durulup diisiiniilmesi gereken kavram oldugu
kanaatindeyim.

Yapilacak C (Miisteri)R (iliskileri)M (Yénetimi) projesinin
ilk kurali MUSTERININ tanimini dogru yapmak iizerine ol-
malidir.

Kisa yorumum ve dnerim bayileri pas ederek kullanicilara
ulasmanin kisa vadede miimkiin olmadigi yoniindedir.
Bu nedenle B2B2C katmanlar ile kullaniciya dokunmanin
planlanmasi gerektigini diistiniiyorum.

Bunun diginda C (Kullaniciya) ye dokunulabilecek tim ka-
nallarin(sosyal medya, bilgi portallan, iiniversiteler ve saha
ziyaretleri) da devrede olmasi avantaj olacaktr.

3- TEKNOLOJi KULLANILMALI

Hazirlanacak yol haritasinin en dnemli hatlarindan biri
Misteri Bilgi Sistemleri olusturacak. Teknoloji de bu hattin
bir bileseni.

Bilgi islem biriminin oldukga yapici ve is bilgisi de yiiksek
bir profili oldugu kanaatindeyim. Bu cok dnemli ve iyi kul-
lanilmasi gereken bir giictiir. Bu giiciin is birimlerinin tek-
nolojik ihtiyaclarini dogru anlayip dogru saglayici/tedarik-
cilere ig verip, yonetim/denetim ve koordinasyon alaninda

Erdem Ozsen
4Biz Bilisim - Miisteri iligkileri Yoneticisi
erdemo@4biz.com.tr

faaliyette bulunmasini daha dogru buluyorum.

Tek isi ilgili teknolojiler gelistirmek olan onlarca/yiizlerce
benzer CRM, Mobil vb. projeler yapmig saglayici ile i birligi
hem proje siirelerini kisaltabilir hem de degisen, gelisen
ihtiyaclara daha hizli ve sancisiz erisim imkani saglar.

Bilgi islem “0” dan kod gelistiren bir birim olursa is birim-
lerinin taleplerini

- Onceliklendirmede

- Zamaninda yetistirmede

- ilave istek/gelistirmelere hizli geri doniislerde

Sikinti yasama riski ile karsi karsiya kalabilir ve bunlari
asmak icin de mevcut ekibi biiyiitmek vb. yatinmlar yap-
mak ayni birimden(BT) iist yonetim beklentisini de yukan
cikartmak anlamina gelebilir.

Bu arada bugiine kadar yapilmis olan ve yakin gelecek icin
planlanan tiim BT projelerinin de kurum icin“ne istendigini
bilinmesi” avantajini saglayacak derinlikte oldugunu diisii-
niiyorum.

4- BEKLENTI YONETiMi YAPILMALI
Ozellikle CRM projelerinde en iyi yonetilmesi gereken kisim.

Burada dzellikle iist yonetime ilgili projeler hayata gecti-
ginde ne olmus olacak/olmali sorulari agiklikla sorulmal
lizerine ciddi kafa yorma mesaileri verilmeli ve cevaplan
¢cok net alinmalidir. Alinan cevaplanin makro (genel) ve
soyut olmasina karsilik miimkiin oldugunca olgilebilir ve
ilgili tiim ekipler tarafindan anlagilabilir kiiciik parcalara
aynilabilmesi saglanmalidir.

Hayalleri/Beklentileri

+ QuickWin(Hizl kazanim 3_6 ay)
« Must to have ( olmasi gereken 6_12 ay)
« Nice to have ( olsa iyi/hos olur 12 ay ve sonrasi)

Seklinde siniflandirmak ve ortalama her 3 ayda bir kredi/
itibar yiiklemesi yaparak devam etmek kosul sarttir.

Genelde cogu CRM projesi “olsa ne giizel olurlar”ile baslar
daha baglarinda itibar ve kredi kaybindan 6liir ya da hayata
gecmeyecek cilizlikta bir sdylenti olarak ortaliklarda dolasir.

Yukandaki paylasimlanim yarim giinliik gozlem ve dnceki
tecriibelerimden samimiyetle siiziilmis satirlardir. Elesti-
rilere, daha derin analizlere ve karsilikli aktanmlara aciktir.

'-A.-:?:-:rn;ll.;.:l:‘:*u.m ERP $ _I' ::_EH.I.I‘E i“ﬁ ::I.(?I'-J-.lril % .L_I-.{NE ‘-ﬁ‘ M.-Ens ﬁ SE-"M' $

CRM COZUMLERi DUNYASI

Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi ve Ku-
rumsal Doniisiim Platformu’'nun, 2013 yilinda yaymnladi-
§1 Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda yayinladigi
Kurumsal Basan Hikayeleri ve Kurumsal oziim Onerileri
Rehberlerinde yer alan firmalardir. Coziim Ureticileri
Listesi sektorel referans kaynak olmasi amaciyla olustu-
rulmustur.

AGCYAZILIM
AGCYazilim“Microsoft Certified Gold Partner” olup“Business Solutions ve
Information Worker” uzmanliklarina sahip Microsoft “Kurumsal Is Ortagi”
dir, 2006 yilinda kurulmustur ve bu tarihten itibaren hizl bir biiyiime
gostererek aralarinda Borusan Mannesman, Kale Endiistri Holding, Inve,
Telenity gibi farkli sektorlerde 100den fazla miisteriye ulasmistir. Su
anda Istanbul ve izmirdeki ofislerinde 40 dan fazla bilisim teknolojileri
danismaniyla Dynamis AX, Dynamics CRM, Sharepoint, Project Server,
Office 365 gibi MS iiriinleri icin riin konumlandirma ve danismanlik
hizmetleri sunmaya devam etmektedir.
Gokhan Can/ Genel Miidiir
Bilyiikdere Cad. Oya Sk. Devran Apt. N:2/1D:3 Gayrettepe Istanbul
Tel: +90 212 27571 32  Faks: +90 212 275 71 30
www.agcyazilim.com

BIMSA
1975 yilinda Sabanar Holding biinyesinde kurulan Bimsa, 40 yillik de-
neyimi ile Tiirkiye'nin onde gelen bilgi teknolojisi sirketlerindendir. Orta
ve biiyiik olcekli sirketlerin; uygulama ve is danismanligindan kuruma
ozel uygulamalara, isletimden teknik hizmetlere, donanimdan yazilima
kadar tiim bilisim ihtiyaclarini karsilamak ve miisterileri icin “en uygun”
¢oztimleri“en yiiksek”kalitede olusturmak izere faaliyet gostermektedir.
Tung Tagman / Genel Miidiir
Acarlar s Merkezi D Blok K: 3-4 34805 Kavacik, istanbul
Tel:-+90 216 425 10 50 - 538 78 00 « Faks: +90 216 425 1049
bilgi@bimsa.com.tr - www.bimsa.com.tr

BINOViST
Binovist, CRM ve XRM projelerinde miisterilerine yazilim gelistirme ve
egitim hizmetleri sunan yenilikgi danismanlik sirketidir. Deneyimli ve
sahasinda uzman kadrosuyla CRM cbziimleri ve satin alma, IK, bayi y6-
netim uygulamalan gibi XRM ¢oziimlerinde, teknik ve kavramsal egitim-
lerle miisterilerinin yatinmlarindan en yiiksek faydayr gormelerini saglar.

Engin Alan/ Genel Miidiir

Bilyiikdere Cad. No:15/A Hiirhiin A Blok K:4 Sisli istanbul

Tel:+90 212356 1001

info@binovist.com - www.binovist.com

CBNET
(8Net, Netsuite doniisiimiinii Tiirkiyede baslatmak icin 2014 yilinda
kuruldu. Bugiine kadar Netsuite Tiirkcelestirme, lokalizasyon ve yerel
bolgeye has fonksiyonalitelerin etkinligini sagladi. Waterfall ve Agile
proje yontemlerinin uygulanmast icin takimmni giiclendirdi. Giiclii bir da-
nisman takimi, +10 kisilik teknik ekibi ve yurt disi kaynak destedi ile kii-
resel bilgi birikimini paylasmak icin hazirliklarini tamamladi. Eyliil 2015
itibari ile Netsuite'in Tiirkge versiyonunu aktif olarak piyasaya sunacaktir.
Sebla Puhaloglu Yeniay, sebla.puhaloglu@c8net.com
Balmumcu Mah. Barbaros Bulvan N:50/8 Besiktas istanbul
Tel: +90 549 53939 33
info@c8net.com « www.c8net.com

ETG DANISMANLIK

ETG, kurumsal is uygulamalan (ERP & CRM) alaninda hizmet vermekte-
dir. Is zekas (BI), Insan Kaynaklani ve Dynamics egitimleri konulaninda
ayn yapilanmalari bulunan ETG, bitirilen proje sayisi, sundugu hizmetler,

¢0zUM URETICILERi iNDEKSI

danisman sayisi, dikey ve yatay ¢oziimlerindeki uzmang ile Microsoft
Dynamics'in Tiirkiyedeki en biiyiik Gold Enterprise Resource Planning
(ERP) ¢oziim ortaklarindan birisidir

Umut Altinay/ s Gelistirme Miidiirii

indnii Cad., Cetinkaya Is Merkezi No:92 K:5 34742 - Kozyatad

Kadikdy istanbul

Tel: +90 216 380 60 00

bilgi@etg-it.com - www.etg-it.com

INNOVA
Bir Tiirk Telekom firmast olan Innova Bilisim Coziimleri A.S, farkl tekno-
|ojilerde bilgi birikimine sahip 1.000 kisilik uzman kadrosuyla Tiirkiye'nin
onde gelen bilisim ¢oziimleri firmasidir. Kuruldugu 1999 yilindan bugii-
ne telekomiinikasyon, finans, iiretim, kamu ve hizmet sektorleri basta
olmak iizere her sektordeki kurulusun bilisim alanindaki tiim ihtiyaclari-
na utan uca anahtar teslim coziim saglayan innova, kendi kaynaklanile
iirettigi coztimlerini 3 kitada 35ten fazla iilkeye ihrag etmeyi basarmistir.
innova faaliyetlerini istanbul ve Ankara'daki merkez ofisleri ve 12 farkli
sehirde yer alan destek ofisleri iizerinden siirdiirmektedir.
Sezgin Aslan / i Gelistirme Grup Yoneticisi
ITU Ayazaga Kampiisil, Teknokent ARI4 Binasi 34469 Maslak Ist.
Tel:+90212 32970 00 - Faks +90 212 286 44 02
saslan@innova.com.tr - www. innova.com.tr

INSPARK
INSPARK Intelligent Business Solutions, 1990 yilinda kurulmus, bagimsiz
danismanlardan olugan ve bugiin Avrupa capinda faaliyet gdsteren bir
sirkettir. INSPARK; bilgiyi miikemmel hizmetle tamamlamay ve miiste-
rilerinin biitcelerine uygun ¢oziimler sunmayi ilke edinmistir. Zengin ve
siirekli gelisen bilgi dagaragimiz, yillanin getirdigi uluslararasi yazilim
uygulamalari ile elde edilen kalitemiz ve miisteri memnuniyeti sonu-
cunda olusmustur.

Serdar Susuz / Genel Miidiir

Arpaa Ali Sk. No:18 Yenikdy istanbul

Tel: +90 212 299 89 80 - Faks: +90 212 299 08 02

info@inspark.com « www.inspark.com

INTELLIGENT SYSTEMS
Intelligent Systems Tiirkiye isletme yonetimi, entegre sistemlerini gelis-
tirme, kurulum ve bakimi hakkinda profesyonel hizmetler sunan énde
gelen danismanlik sirketidir. Firma tamamen Microsoft Dynamics ERP ve
CRM coziimlerine ve onlarin dzellestirilmis eklerine ve uygulamalarina
odaklanmistir. Intelligent Systems Tiirkiye ve 12'den fazla iilkede 200 den
fazla miisterileri ile Balkanlarda is ¢oziimleri alaninda lider olan uluslara-
rast holding grubu iSystems Group'una baglidr.

Tel: +90 216 706 11 59

info@isystems.com.tr - www.isystems.com.tr

LOGO YAZILIM
LOGO, son teknolojileri kullanarak, Tiirkiye'nin en yaygin satis, destek ve
hizmet agiyla sundugu, ERP, BI, iK, CRM, e-devlet ve bulut coziimleri
ile her dlcekten isletmenin verimliligini ve karlihigini artiyor. LOGO
¢oziimleri kuruldugu 1984 yilindan beri toplam 41 iilkede 170.000
firmaya ve 1 milyon 300 bin kullaniciya ulasmistir.
Akin Sertcan / icra Kur. y., Kanal ve Satis Operasyonlari
Fatma Aslantekin / icra Kur. Uy., Pazarlama ve Kur. ilet.
Gebze 0SB Teknopark No:609 41480 Gebze, Kocaeli
Tel:+90 262 679 80 00 - Faks: +90 262 679 80 80
www.logo.com.tr

MICROSOFT TURKIVE
Microsoft Tiirkiye, 1993 yilinda alti kisiyle basladigi uzun maratonda,
bugiin 400° yakin calisaniyla birlikte kosuyor. Tiirkiye, ayni zamanda 79

ilkenin bulundugu Microsoft Orta Dogu ve Afrika Bolgesi'nin de merkezi
olarak yer aliyor. Microsoft, Tiirkiye'de de kurumlar ve bireylerin yeni ve
onde olabilmeleri icin, bilisimin tiim diinyada oldugu gibi, iilkemizde de
en fazla yatinm yapilan alanlardan biri olmasi gerektigine inaniyor.

Mesut Mert / ERP Satis Miidiirii

Erdem Erdogan / is Ortagi Teknoloji Stratejisti

Levent Sk. No:7 Levent istanbul [letisim Hatti: 444 6787

Tel:+90 212 370 55 55 « Faks: +90 212 370 55 56

www.microsoft.com.tr

ORACLE
ilk ERP iiriiniimiizii 1988'de gikarmis bir firma olarak, Subat 2013 itibari
ile Oracle ERP Cloud Service iizerinden; Finans, Satinalma, Tedarik Yone-
timi, Envanter ve Proje Yonetimi ¢oziimlerimiz SaaS modeli ile tedarik
edilebilmekte ve 6niimiizdeki donemde buradan saglanan fonksiyona-
lite artarak devam edecektir.
Ayazada Mevkii Meydan Sok. Spring Giz Plaza K:9 Maslak, istanbul
Tel: +90 212329 67 00 - Faks: +90 212 329 67 01
erp-info_tr@oracle.com  www.oracle.com/tr

PARGESOFT
Microsoft Dynamics ¢oziim ailesi igerisinde yer alan Microsoft Dynamics
AX; orta ve biiyiik lgekli kurumlarin her tiirlii ihtiyacina cevap veren, son
derece etkili bir ERP ¢oziimiidiir. Sahip oldugu bircok gelismis ozelligi,
gliclii yapisi ve sagladigi avantajlar ile Microsoft Dynamics AX, teknolojiyi
bir rekabet silahi olarak garen tiim sirketlerin islerine deger katiyor. Mic-
rosoft Dynamics AX'in en 6nemli avantajlarindan biri; cevik ve rekabetci
bir kurumun gereksinim duyacagi tiim fonksiyonlari ve ozellikleri bir
“paket”icerisinde sunmasl.
Kaan Altunterim / Genel Miidiir
Kayisdagi Cad. No:111 Bilgi Plaza K:3 D:5 Kiigiikbakkalkdy istanbul
Tel: +:90 216 575 6070 « Faks: +90 216 573 2406
info@pargesoft.com - www.pargesoft.com.tr

PROJET YAZILIM VE DANISMANLIK
Projet Yazilim ve Danismanlik A.5; ERP, CRM, B2B, B2, i§ Zekas! (Bl) konu-
lannda 15 yillik bir tecriibe ve birikime sahip, her konunun uzmani odakli
ekiplerden olusan teknoloji, yazilim ve danismanlik firmasidir. Satis dncesi
faaliyetler, CRM, E-Pazarlama, Satis Firsat, Teklif, Siparis Yonetimi, Satis
Degerlendirme ve (Odiillendirme, Prim Sistemleri, Proje Yonetimi, Satis
sonrasl faaliyetler, Servis Yonetimi, Miisteri Sorunlari ve Destek Yonetimi,
Bayi Yonetimi, B2B, E-Ticaret Yonetimi, B2C, Finans Yonetimi, Muhasebe
Yonetimi, Satinalma Yonetimi, Depo ve Stok Yonetimi, Uretim Yonetimi, IK
Yonetimi, Yonetim Raporlamasi konularinda uzman ekibimiz; gelistirici,
uygulama danismanlan ve egitmenler tarafindan olusmaktadir.

Murat Kaplan / CEO, Founder

Agaoglu My Office Atasehir K:4 N:18 Ataehir istanbul

Tel: +90 216 250 55 46 « Faks: +90 216 250 55 56

info@projetgrup.com - www. projetgrup.com

SALESFORCE
1999 yilinda Marc Benioff tarafindan kurulan Salesforce.com, su anda
100.000den fazla kurumda, 10 milyondan fazla kisi tarafindan kul-
lanilmaktadir. Merkezi San Francisco, Californiada bulunan sirketin
12.000den fazla calisani bulunmaktadir. Fortune dergisi tarafindan ya-
2lim sektdriiniin “En Begenilen ve En Cok Calisilmak istenen Firmalar”
listesinin en iist siralarinda bulunan Salesforce.com, Forbes tarafindan
2011, 2012, 2013, 2014 yillarinda 4 kez ist iiste en yenilikgi sirket secile-
rek ulasiimasi zor bir rekora imza atmistir.

Egemen Ersan/Tiirkiye-Yunanistan Mid-Market Sat. Miid.

Tel: +353 1440 3500

eersan@salesforce.com « www.salesforce.com
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MICROSOFT BINOVIST

CRM COZUMLERI DUNYASI

Engin Alan
Genel Miidiir
engin.alan@binovist.com

Binovist farkli sektdrlerde CRM danismanligi ve
projelendirme hizmetlerini siirdiirmekle birlikte farkh
biiyiiklikte makine-techizat firmalari icin hem miisteri
firmanin sunucu alt yapisinda hem de bulutta kullanim
saglayan bir ¢oziim paketi saglamaktadir.

Microsoft Dynamics CRM iizerinde yapilanan bu
MAKINE/TECHIZAT firmalan CRM uygulamasi CRM
ONLINE iizerinde alt yapi ihtiyac duyulmadan
kullanilabilmektedir. Kurumsal miisteri, bireysel

binovist

. bilgi fark yaratir

misteri ve kontak

yonetimi, aktivite ‘
yonetimi, makine bilgi mm‘* .
yonetimi, firsat takibi Dynamics CRM

ve tekliflendirme siireg

yonetimi, makine

garanti ve bakim yonetimi ile miisteri talep ve sikayet
yonetimi bashiklarini iceren ¢oziim, sektor ihtiyaclarina
¢oziim verecek sekilde yapilandinimistir. Boylece ilk
yatinm maliyetinde projelendirmeye gidilmeden
paket ¢dziim ile hizmetten faydalanilabilmekte,
gerekirse ihtiyaca uygun revizyonlar Binovist
danismanligi ile saglanabilmektedir. Binovist ayrica
veri temizleme - birlestirme konusunda firmalara
gelistirdigi formiiller ve uygulamalar ile yardima
olmakta ve segmentasyon, kayip miisteri yonetimi

ve kampanya yonetimi gibi konularda ozel ¢oziimler
sunmaktadir.
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Kurulug yili: 2013

Sirket web sitesi: www.binovist.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Orta Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Binovist danismanlik hizmetleri icin
miisterilerine farkli fiyatlandirma opsiyonlan sunmaktadr. Ayrica
makine/techizat sektdrii ¢dziimii icin misterilerine ¢oziim paketi
satisi ve kiralamasi opsiyonlarini sunmakta, iiriiniin Microsoft
lisanslamasi her iki model icin ayrica yapiimaktadir. Detaylar ve
kurumunuza ozel teklifler icin Binovist ile iletisime gegebilirsiniz.

CRM Komitesi temsilcisi: Engin Alan (Genel Miidiir)
engin.alan@binovist.com

BINOVIST Bilisim Danismanlik

Adres: Bilyiikdere Cad. No:15/A
Hiirhan A Blok K:4 PK:34381 Sisli,
stanbul

Tel: +90 212-356 1001

e-Posta: info@binovist.com

I-.I.izmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICiLERi BiLGILERi
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Mehmet Nuri Can ismail Tutumluer
Danismanlik Hizmetleri Miidiirii Yazilim Geligtirme Miidiirii
mehmetn.can@binovist.com ismail inovist.com
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Otomotiv Perakende

SIRKET HAKKINDA

Binovist, bilisim uygulamalan sahasinda uzmanlik
ve deneyim ile miisterilerine hizmet vermeyi amag
edinmis, basta CRM uygulamalan olmak iizere yazilim
gelistirme ve egitim faaliyetleri sunan yenilikgi

“bilisim danismanhdi” sirketidir.

Deneyimli ve sahasinda uzman kadrosu ile miisteri
iliskileri yonetimi (CRM) konusunda sektdrel ¢oziimler
olusturmak ve bu ¢oziimleri mobil uygulamalar ve
internet teknolojileri ile zenginlestirmek amaciyla
faaliyet gdsteren Binovist, teknik ve kavramsal
egitimlerle misterilerinin yatnmlarindan en yiiksek
faydayr gormelerine yardima olmaktadir. Kadromuz,
Microsoft Dynamics CRM iriiniiniin  Tiirkiye'de
konumlandigi giinden bu yana pek cok projeye
imza atmis profesyonellerden olusmaktadir. Farkli

sektorlerden sirketlere CRM ¢oziimii basta olmak tizere,
miisteri portal yonetimi, kurumsal is siiregleri yonetimi,
mobil ¢dziimler gibi hizmetler sunan kadromuz, gegmis
deneyimlerini Tiirkiye'nin en biiyiik CRM danismani
sirketi olma yolunda bir araya getirmektedir.

Binovist kisa siirede baganlara imza atmig ve Tiirkiye'nin
onemli markalarina hizmet vermistir. Borusan
Otomotiv, Hyundai Tiirkiye, Netlog Lojistik, Betek Boya
(Filli Boya grubu), Dalgakiran Kompresor, Domino’s
Pizza, Simit Sarayi, Aksa Enerji, Bank Pozitif, Pronto
Tour bu 6nemli markalardan drnek isimlerdir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

M. Bugra Koyuncu
Logo Yazilim icra Kurulu Bagkani
bugra koyuncu@logo.com.tr

Logo Yazilim'in “Pazarlama, satis ve miisteri hizmet
stireclerini ugtan uca yonetmek, miisteri iliskilerinde
basariyr yakalamanin temel adimidir” felsefesiyle gelis-
tirdigi, Logo CRM kullanicilara kapsamli bir CRM ¢oziimii
sunuyor.

Standart driinlerden cok daha kolay ve anlailir kul-
laniar arayiizii saglayan Logo CRM, firmalarin calisma
sistemleri icinde dogabilecek ihtiyaclar dogrultusunda,
arayiizde ve model editdriinde yapilabilen tanimlamalar
sayesinde ozellestirilebilmekte, satis & pazarlama ekip-
lerinin veya teknik ekiplerin tiim randevu, goriisme, tek-
lif, satis, is siirecleri ve satis sonrasi siireclerinin Logo'nun
ticari ve ERP coziimleri ile entegre olarak anlik takip
edilmesini ve raporlanmasini saglamaktadir.

MVC mimari ile geligtirilen ve 14 ayni veritabani ile ¢a-
lisabilen Logo CRM, genisleyebilir yapisi sayesinde ek

LRI

proje ve modiil gelistirmeye agiktir. Verimlilik ve rekabet
avantajl icin gercek bilgiye anlik ulasmak isteyen, satis
oncesi ve satis sonrasindaki siireclerini kontrol altina al-
may! hedefleyen tiim sirketler, Logo CRM ile potansiyel
miisterilerilerle tanistiklan andan itibaren tiim 6n pazar-
lama faaliyet siireclerini, soguk ve sicak satis siireglerini
ve satis sonrasl siireclerini yonetebilir. Giincel Logo ¢b-
ziimleriile kusursuz entegrasyonu sayesinde miisterilere
ait cari hesap ekstreleri, siparis ekstreleri, risk limitleri ve
tiriinlerin anlik stok miktarlan takip edilirken, satisa do-
niisen teklifler de kullanilan Logo ¢dziimiine siparis veya
irsaliye formunda otomatik olarak aktanlabilmektedir.

LOGO CRM Ozellikleri

Satis Otomasyonu, Pazarlama Otomasyonu, Satis Son-
rasi Destek, Raporlama, ERP Entegrasyonu, s Akisi
(Workflow), KPI' (Anahtar Performans Gostergeleri),
Uygulamalar (App Store).
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Kurulus yili: 1984
Sirket web sitesi: www.logo.com.tr
www.logo-edonusum.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Mikro, KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Lisanslama, programiayni
anda kullanacak kullanici sayisi ile sunulan modiiller
ve modiillerin yiiklenecegi sunucu sayisi baz alinarak
yapilmaktadir. Egitim ve uygulama danismanligi hizmet

ve lisans maliyetlerine ek olarak hesaplanmaktadir.
BI Komitesi temsilcisi: Ugur Nuri Sipahi (icra Kurulu Oyesi,
Bilgi Teknolojileri ve is Siirecleri) ugur.sipahi@logo.com.tr

LOGO YAZILIM

Merkez: Gebze Organize Sanayi Bolgesi
Teknopark No: 609 Gebze 41480 Kocaeli

Tel: +90 262 679 80 00 Uriin Grupl

Faks: +90 262 679 80 80

Satig Ofisi: Degirmenyolu Sk. Giilseren Murat
Uciincii Is Merk. N:25 K:3 Atasehir istanbul

Tel: +90 216 570 78 00

Faks: +90 216 57078 08

fiyatlari ve siireleri ise proje kapsamina gére dedisebilmekte  e-Posta: info@logo.com.tr

Hizmet Verilen

it ERLTY

SO TOUDE CRM G MES|gR SCM g

LOGO YAZILIM

CRM COZUMLER] DUNYASI

SATIS VE PAZARLAMA
YONETICILERi BiLGILERI

Akin Sertcan
fcra Kurulu Oyesi,
Kanal ve Satis Operasyonlan

Fatma Aslantekin
fcra Kurulu Oyesi,
Pazarlama ve Kurumsal iletisim

fatma.aslantekin@logo.com.tr akin.sertcan@logo.com.tr
A
Onur Kiigiik .
Satis Miidiirii, CRM
onur.kucuk@logo.com.tr }" V?:s
Hizmet verilen sektorler 31yl
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Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji ~ Genel Uretim  Hizmet

Elektronik
( 4 Y4 AV 4 N ("
2 m. e/
insaat Kamu Kimya  Konfeksijon ~ Mobilya Makine

e )

EINOAKRE

Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Uygulama yazilimlan gelistirmek iizere 1984 yilinda ku-
rulan Logo Yazilim, bugiin bilisim teknolojilerine odakli
bir yiiksek teknoloji grubu olarak faaliyet gdsteriyor. Ya-
zilimlai bugiine kadar 170.000 firmada 1,3 milyonun
lizerindeki kullaniciya ulasan Logo Yazilim, Tiirkiye'nin
gelecege taginmasinda biiyiik Gneme sahip KOBI'lerin
daha esnek ve verimli calismalarina, ceviklesmelerine
ortam hazirlayan is uygulamalan iiretiyor. Logo Yazi-
lim'in 14 dilde gelistirdigi teknoloji platformlar, yalniz
Tiirkiye'de degil, diinyanin 41 iilkesinde bircok sirket
tarafindan tercih ediliyor. 900'in lizerindeki i ortagiyla
sektoriiniin en yaygin dagitim agina sahip, 3.500 kisilik

bir ekosisteme sahip Logo Yazilim, teknoloji ve ArGe'ye
yatinmi odagina alarak siirekli inovasyon vizyonuyla
calismalarini siirdiiriiyor.

Fikri miilkiyet ve teknoloji girisimciligi konusunda 6ncii-
liik yapan LOGO, ayni zamanda Tiirkiye'nin halka agilan ilk
bilisim sirketi unvanini tasiyor. 2013 Nisan ayinda, ozel
sermaye fonu Mediterra Capital Partners'in istiraki EAS
Solutions SARL ile ortakliga imza atan Logo, gercekles-
tirdigi stratejik yatinmlar sayesinde, Tiirkiye'de elde ettigi
birikim ve tecriibeyi yurtdisi pazarlara tasimayi basarmis;
biiyiime potansiyeli yiiksek pazarlarin dnde gelen oyun-
culan arasinda yer almak icin 6nemli adimlar atmistir.
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Salesforce.com kurumsal bulut biligim firmasidir. Salesforce satis ve CRM uygu-
lamasl, Salesforce’un sosyal ve mobil bulut teknolojisi iizerinde calisir. Bdylece

anm | N | ]
7
kurumlar; miisterileri, is ortaklan ve calisanlari ile farkli etkilesim seviyelerinde;

. ! [ N ]
t i yontemlerle ve bir arada cal i &
Egemen Ersan amamen yeni yontemlerle ve bir arada calisir. . . . 16
Tiirkiye/Yunanistan Mid-Market Hizmet verilen sektdrler yl[ £
Satig Midirii , s o r r ~ 7 . .
cersan@salesforce.com Kullaniclar, Salesforce.com’un sundugu tiim kurumsal bulut bilisim ve sosyal ku- ‘ [ﬁ» + f E @
\ \. L AN -

+50

Rl < NE

o

rum uygulamalarina web tarayicilar ve mobil cihazlar ile ulasir. A¢ik bulut bilisim .

Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji  Genel Uretim  Hizmet

teknolojileri, “kullandikca Gde” prensibine dayanan abonelik sistemi ile internet Elektronik

tabanli uygulama, veri saklama ve erisim hizmetleri saglar. “Miisteri verisinin ”’ﬁn rAH (2 | ) r°g°1

gizliligi bizim icin herseyden dnemlidir” diyen Salesforce.com, bulut bilisim tek- YY) LA

nolojisinde en ileri seviyede veri giivenligi ve gizliligi saglar. gt fima. - Konfdtshon - Mobiya - Mline
's —\( N\ D s
L- ][.']LlT'A LWA L‘A
Otomotiv Plastik Perakende Saghk Tekstil

1999 yilinda Marc Benioff tarafindan kurulan Salesforce.

Kurulus yili: 1999 SALESFORCE.COM

Sirket web sitesi: www.salesforce.com Adres: The Atrium, Level 1, Block A, Hizmet Verilen com, su anda 100.000den fazla kurumda, 10 milyondan
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Bilyiik Olgekli Sandyford Business Park, Dublin Uriin Gruplan fazla kisi tarafindan kullanilmaktadir. Merkezi San Fran- M E S
Firmalar ile Uluslararasi Firmalar 18, Ireland

dsco, Californiada bulunan sirketin 12.000den fazla ¢a-

Tel: +353 14403500 ..
lisani bulunmaktadir. Fortune dergisi tarafindan yazilim

e-Posta: eersan@salesforce.com

Fiyatlandirma bilgileri: Uriin fiyatlandirma bilgisi icin
sitemizin ziyaret edilmesini oneririz.
www.salesforce.com/eu/crm/editions-pricing.jsp

CRM Komitesi temsilcisi: Egemen Ersan (Tiirkiye/Yunanistan
Mid-Market Satis Miidiirii) eersan@salesforce.com

COMMITTEE
sektoriiniin “En Begenilen ve En Cok Calisilmak istenen
Firmalar” listesinin en st siralarinda bulunan Salesforce.
com, Forbes tarafindan 2011, 2012, 2013, 2014 yillarinda
4 kez st iiste en yenilikgi sirket secilerek ulagilmasi zor bir
rekora imza atmistir.

CRM satin alimir mi? (RM sadece bir yazimdan mi ibaret?

Yukandaki anlatim bu soruyu da kapsadi ama kisa cevap.
Ver oradan bana 2 kg denir mi? Ya da kaca yaparsin? Ne  CRM yaziimdan ibaret degil ciinkii bir bakis acisi! Hem de
zaman biter? Evinize boya mi yaptinyorsunuz? Ya da pa-  ise, msteriye degil HAYATA dair bir bakis agsi!
tates mi aliyorsunuz? Uzgiiniim ama CRM alirken resmen . )
pazara gikmis ev reisi ya da hanimi gibi arsi pazar (vendor/ ~ Kimdir MUSTERI diye soru sorun?
vendor) dolaiyoruz. istediklerimizi anlatirken komsudan, s hayatinda “para kazandiginiz/kazanabileceginiz varlik-

haberlerden duydugumuzu, gazetelerden dergilerden ~ tir" Evde “esiniz’, sosyal hayatta “ arkadagmniz,dostunuz’;
okudugumuzu anlatiyoruz. apartmanda/sitede “komsunuz’, 6gretmenseniz ‘dgrenci-

leriniz’, doktorsaniz" hastalariniz” vb.

CRM satin alirken ne
yapiyoruz?

CRM satin alirken ne yapiyoruz? Normal satin
almalardan neden ayinyoruz?

Aakirsaniz yemek yersiniz? Usiirseniz/
iiseyecekseniz kaban,mont alirsiniz? CRM'e
ihtiyaamiz oldugunu nereden ve nasil

anliyorsunuz? Lazim degil ama olur ya olur sen ondan da ver diyoruz.

Pazarlik adettendir diyip en ucuzu hangisiyse onu alimkar ~ Aligveris igerisinde oldugunuz her kim ise o misteri siz te-
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Erdem Ozgen
4Biz Biligim - Milsteri iliskileri Yoneticisi
erdemo@4biz.com.tr

niipilsne ERT

oluyoruz.

Hele ki “ERP alana CRM bedava” kampanyasi var ise en
dogru satinalmayi yaptigimizi disiiniiyoruz..

Eve gelince ya da sofraya koydugumuzda, bunlar kim ayik-
layacak diye bakiyoruz? Hadi ayikladik diyelim “bizde bunu
pisirecek tencere yoklar” baliyor. Yine komsudan tencere
bulduk pisirdik de “kim yiyecek ki bu yemegi ve bu kadar
yemegi” diye soruyoruz. Sofraya cagirdigimiz kimse de gel-
meyice... Yemek soguyor da soguyor... Sofray kim kaldinr?

darikgi, bazen o tedarikgi siz miisteri olursunuz.

Bazen para<iiriin transfer olur
bazen duygu<>his<>bilgi vb.
Ama hep alan ve veren vardir.

Ve hep her ikisinin arasindaki ILISKI.

iliski de 6zen, emek ister, sayg ister, giiven ister ve bu ek-
sende YONETILMEK / YONLENDIRILMEK ve bir yerlere
varmak. Boyle bakinca siz bir daha sorun CRM yazilimdan

mi ibaret diye..
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(0zUM URETICILERi INDEKSI

Bulistede yeralan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi ve Kurumsal
Déniisiim Platformu’nun, 2013 yilinda yayinladigi Kurumsal
Coziimler Rehberi, 2014 yilinda yayinladigi Kurumsal Basan
Hikayeleri ve Kurumsal (oziim Onerileri Rehberlerinde yer
alan firmalardir. Coziim Ureticileri Listesi sektorel referans
kaynak olmasi amaayla olusturulmustur.

AIZEN TREX SIRKETLER GRUBU
2003 yilinda faaliyetine limited bir kurulus olarak baslayan sirket, “Verimlilik
ve Uretim Takip Teknolojileri” iiretmektedir. Giincel teknoloji kullanimini
kendisi icin bir vizyon misterileri icin ise misyon olarak goren sirket sirket
bu yolda global bir oyuncu olmay hedeflemektedir. Uzun yillar boyunca
tiretimde etkinlik 6lgme araglan gelistirme konusunda Elektronik ve Yazilim
Ar&Ge'si yapan sirket, bir siire Gnce istanbul Universitesi Teknoloji Gelistirme
Bolgesinde TREEM A.S. kurulusunu gergeklestirerek artik hem Olgme hem
iyilestirme araglan gelistirmeye baslamistir. Su ana kadar bir gok TUBITAK
projesini bagari ile bitiren sirketin her yil en az 2 Ar&Ge projesi tamamlama
hedefi bulunmaktadir.

ilhan Ozdemir / Yonetim Kurulu Bagkani, Genel Miidiir

istanbul Teknokenti istanbul Univ. Availar Yerleskesi Argem Binasi Ofis N:

314 Avallar istanbul

Tel: +90 212 691 61 41 - Faks: +90 212 691 6142

info@trex.com.tr - www.trex.com.tr

ARMOLIS BiLigiM
Armolis Bilisim, deneyimli ve dinamik kadrosuyla miisterilerine uygulama ve
yazilim danismanligi alanlarinda kurumsal ¢oziimler sunan firmadr. Armolis,
liretim otomasyonu ve entegrasyon alanlarindaki giictinj, siire¢ ve tasanm
tecriibesi ile harmanlayarak miisteri odakli ¢dziimler iretir. Fonksiyonel
ve teknik uzmanliklara uzman danismanlar ile farkli sektorlerdeki bircok
projelerde basariyla yer alan Armolis, miisterilerine kurumsal ihtiyaclarini
adresleyen yenilikgi ¢oziimler sunarak miisterilerin rekabetgi piyasa icinde one
¢lkmalarint hedefler.

Mustafa Karadeniz / Yonetici Ortak

19 Mayis Mah. Siimer Sk. Zitas Sit. C5 Apt. N:3 E/13 Kadikdy Istanbul

Tel: +90 216 455 03 41 - Faks: +90 216 455 03 41

info@armolis.com « www.armolis.com

DORUK OTOMASYON
Doruk Otomasyon, sanayide “tiimlesik otomasyon uygulamalari”
konusunda faaliyet gostermek iizere 1998 yilinda kurulmustur.
“ProVIEW Uretim Planlama, izleme, Verimlilik Takip Sistemi“ni
gelistirme ve sanayi firmalarinin hizmetine sunma faaliyetini 15
yildir siirdiirmektedir.
Aylin Tiilay Ozden / Genel Miidiir
Eren Sk. Yavuzhan No: 6/7 Dikilitas Besiktag 34349 istanbul
Tel: +90 212 327 49 44 - Faks: +90 212 327 49 45
www.dorukotomasyon.com

EGEBIMTES BILGi iSLEM MAKINELERi TEKNiK SERViS

Egebimtes 23 yildir, anahtar teslimi otomasyon sistemleri kurulus projelerine
basari ile imza atmis, uzman bir kurulugtur. Bugiin de ¢agdas yonetim anla-
yisinin gerektirdidi bilgi sistemlerini, donanim, yazilim, giivenlik ve iletisim

alanlarinda diinyanin en yeni ve en gelismis bilgi teknolojilerini kullanarak
olusturmaktadir. Egebimtes, danismanlik, proje tasarimi ve kurulusu, egitim,
teknik destek ve servis hizmetlerini, biinyesindeki uzman kadronun destegi ile
sizlere sunmaktadir.

Alper Yurtoglu / Uretim Yon. Sis. Yoneticisi

1370 Sk., No:42 Yalay is Merkezi D.403 35230 Montrd izmir

Tel: +90 232 489 00 60 - Faks: + 90 232 489 99 08

Istanbul Ofis: Goksu Evleri Sitesi Ust Camlik Cad.

B110A Villa Anadoluhisan istanbul

Tel: +90 216 680 24 44 - Faks: +90 216 680 27 22

egebimtes@egebimtes.com.tr - www.egebimtes.com.tr

ILETiSIM YAZILIM / iLETi§iM BILGISAYAR YAZILIM SISTEMLERI
iletisim Yazilim, 20 yili askin siiredir; ‘Siirdiiriilebilir gelisim icin bilgi temelli
yonetim. anlayisiyla ileri teknolojilere dayali bilgi sistemleri ¢oziimleri
gelistirerek, isletmelerin global diinyadaki rekabet giiclerini artirmaktadir. Bu
cercevede Turquality kapsaminda danismanlik veren firmalar arasinda ‘Biligim
Danismanligr’ alaninda akreditedir.

Fatih Tuncer Hatunoglu / Genel Miidiir

Merkez Ofis: Gazcilar Cad. Bozkaya s Merkezi C Blok K: 3 No: 301-310

Osmangazi Bursa

Tel: +90 224 251 41 00 - Faks: +90 224 271 66 84

Ar-Ge Ofis: Uludag Universitesi Goriikle Kampiisii Ulutek Teknoloji

Gelistirme Merkezi K:3 No: 303 Bursa

Tel:+90 (224) 280 84 84

iletisim@iletisimyazilim.com « www.iletisimyazilim.com

MILENYUM BILGISAYAR VE TEKNiK DANISMANLIK
1999 yilinda IT sistemleri konularinda Teknik Danismanlik hizmeti sunan
ve Mali Sistem Danismanlidi veren tek sirkettir. isletmenin tiim verilerin
toplandigi, Yonetimin Karar Alma siirecine destek veren bir alt yapi
hazirlayan Kaynak Planlamasi Danismanligi vermektedir. 2013 yilinda Tiirkiye
Temsilciligini aldigimiz Video Tabanli Zaman Etiidii ve Yalin retim yazilimi
TimerPro, basta Toyota, Yiinsa, Coskundz ve Celebi Havacilik firmalarinda olmak
lizere, standart zaman ve yalin iiretim dijital alt yapilannin olusturulmasina
yardima olmustur.

Kenan Berkdemir / KKP ve Teknik Damisman-Egitmen

Sinan Berkdemir / Maliyet Muhasebesi Danisman-Egit.

Asagi Dudullu Mah. Cami Cad. Yelken Sk. N:2 K:1 34773 Umraniye

Istanbul

Tel: +90 216 540 11 80 - Faks: +90 216 540 11 83

milenyum@tekdanisman.com « www.tekdanisman.com

PROJESIS
Temelleri 1998 yilinda iiretim danismanhigi hizmeti vermek iizere atilan
Projesis, 2011 yilinda iiretim verimliligi icin yazilimlar Giretmeye baslamistir.
Cekirdek kadrosu 25 yili askin siiredir Giretim isletmelerine Proje Yonetimi,
Uretim Planlama, Yalin Uretim, Maliyet Muhasebesi, Kalite Yonetimi, MRP
ve ERP, konularinda danismanlik ve yazilim hizmeti saglamis, sanayide ve
tiniversitelerde gdrev yapmis, yazilim, elektronik ve miihendislik konularinda
egitim gormiis danismanlardan olusmaktadir.

Hasan Basri Kemahli / Genel Miidiir, Kurucu Ortak

Anadolu Cad. Megapol Tower N:41, K:8 35530 Bayrakli izmir

Tel: +90 232 277 4353

info@projesis.com « www.projesis.com

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Sicak bilgi cok fark yaratr..!

Uretiminize dair hizl ve dogru bilgiyi en iyi makinelerinizden alabilirsiniz. Armo-
logy makinelerinizin alisma performansini anlik 6lgen, yorumlayan ve raporlayan
bir iiretim ybnetim sistemidir. Uretim durumunuzu aninda sizlere sunan Armology
teknolojisi ile verimliliginizi artirmanin yollarini daha kolay kesfedeceksiniz.
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Diinyayla rekabet kapasite meselesi..!
Maalesef iilkemizde bir cok fabrika calisiyor calisiyor ama yeterince iiretemiyor,

ARMOLIS BILISiM

MES COZUMLERI DUNYASI

/\ armolis

bilisim a.s.

Kaasitesini ivi kull i ici i saatlerinde siparislerini vetistiremi Hizmet verilen sektorler 2yl R
Mustafa Karadeniz apasitesini iyi kullanamadigi icin mesai saatlerinde siparislerini yetistiremiyor.
YonetiiOrtak Sipariglere yetismek icin ya gereksiz mesailer yapiliyor ya da gereksiz yatinmlar... ﬁ f + _/ ﬁur-
mustafelaradenzeamolsom Oysa yapilmasi gereken tek sey; diisiik kapasite kullanimlarini tespit etmek ve L )| &
boylece daha iiretken olmanin yollarini bulmak. Ambalaj Bekured  Eneri Genel Uretim
A
Armology kapasitenizi cok yonlii analiz edip iyilestirmenizi saglar. Hatta; MES, ERP : U
gibi kurumsal sistemlerinizle tam entegre ¢alisarak giinliik hayatinizi kolaylastirir. kimya
)
Gelin, sizi Armology ile tanistiralim..! @ 'Tl
Diinyayla rekabette firmanizi birkag adim ileriye tasiyacak olan bu diriinimizii Otomotiv  Plastk  Perakende
size detayli anlatabilmemiz ve iicretsiz demo yapabilmemiz icin bizden randevu
. almaniz yeterlidir. e e o
' 15 Armolis Bilisim, deneyimli ve dinamik kadrosuyla miisterile-
Cahisan

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan

ARMOLIS BiLisim

Sirket web sitesi: www.armolis.com Adres: 19 Mayis Mah. Siimer Sk. Zitas Sit.

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik (5 Apt. N:3 E/13 Kadikdy / istanbul
Olgekli Firmalar Tel: +90 216 455 03 41

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gore Faks: +90 216 455 03 41
dediskenlik gostermektedir. e-Posta: info@armolis.com

MES Komitesi temsilcisi: Mustafa Karadeniz

(Yonetici Ortak) mustafa.karadeniz@armolis.com

Kurulug yili: 2014

¢kmalarini hedefler.

rine uygulama ve yazilim danismanligi alanlarinda kurumsal
¢oztimler sunan firmadir. Armolis, iiretim otomasyonu ve en-
tegrasyon alanlarindaki giiciinii, siire ve tasanim tecriibesi
ile harmanlayarak miisteri odakli c6ziimler iiretir.

Fonksiyonel ve teknik uzmanliklara uzman danismanlan ile
farkli sektorlerdeki bircok projelerde basanyla yer alan Armo-
lis, miisterilerine kurumsal ihtiyaclanini adresleyen yenilikgi
¢ziimler sunarak miisterilerin rekabetci piyasa icinde one
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AIZEN TREX ILE ROPORTAJ

MES COZUMLERI DUNYASI

Uretim Yapan Sirketler icin Aizen Trex ile MES

Sirketimiz profesyonel ekibinin giicil ile uluslararasi kriterlere uygun ge-
listirdigi diriinlerini “aizen’, “trex” ve “DCAS” tescilli ana markalan altinda
kullaniallarina sunmaktadir. Yiizde 100 yerli sermaye ve Tiirkiye'de yetis-
mis nitelikli miihendis ekibi ile iiretilen aizen trex ile kullaniclanmiza is
siirelerinin otomasyonuna yonelik biitiinlesik coziimler sunarken, sektor
bagimsiz olarak tiim isletmelerin yapisina kolayca uyarlanabilecek iiriin-
leri ve dzellikle satis sonrasi destek hizmetlerimizle one ¢lkmaktayiz. Top-
lamda 3 farkli lokasyonda ve iki farkli bolgede merkezlerimiz bulunmak-
tadir. Marmarada istanbul ve Bursada, i Anadoluda ise Konyada kurulu
merkezlere sahibiz. Yaklasik olarak 50 calisanimiz ile Ar-ge, Ur-ge, satis
ve satis sonrasi destek faaliyetlerimizi siirdiirmekteyiz. Ozellikle hizmet
verdigimiz bir sektor belirtmemiz dogru olmaz, zira MES iiretim olan bii-
tiin sektorleri yakindan ilgilendirmektedir. Ancak bugiine kadar agirlikli
olarak otomotiv ve beyaz esya ana ve yan sanayileri, modiiler mobilya ana
ve yan sanayileri, icecek ve gida sektdrii gibi genis bir yelpazede hizmet-
lerimizi siirdiikmekteyiz.

Her zaman yenilikgi bir firma olmayi hedefledik ve tiim vizyonumuzu bu
yonde sekillendirdik. isimiz ile alakali olarak teknoloji iireten bir firma ol-
may! hedefledik. Bu nedenle hem Elektronik Ar-ge hemde Yazilim Ar-ge
departmanlarina sahibiz ve bu iki birimi entegre bir sekilde calistirarak
gomiilii sistemler iiretiyoruz. Yillarca iiretim yonetim sistemleri geligtirdik.
2008 yilinda ise kurdugumuz Elektronik Ar-ge departmanimizla bu tecrii-
belerimizi MES alaninda gelistirme karar aldik ve bugiine kadar bagari ile
uyguladik.

Bugiine kadar 3 farkli Tiibitak projesini basari ile tamamladik ve bu proje-
ler sonucunda ortaya ikan driinlerimizi MES projelerimize katma deger
olarak ekledik. Tiirkiye de Coca Cola icecek, Tofas, Hes Kablo, Boycelik,
Merkez Celik, Bamesa, Componenta, Eczacibasi Girisim ve Hijyen, Ak Gida,
Samet Kalip Mobilya, Silverline Ankastre, Cigir Kimya, Japar Plastik gibi
¢ok sayida bilindik markada MES ¢oziimlerimizi uyguladik. Bu isletmeler-
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“DCAS ile Etkin
Uretim Yénetimi”

de iist sistem olarak SAP, IFS, Logo, Netsis, Abas, Axapta ve Icron gibi farkli
yazilimlar ile entegrasyon sagladik.

Coca Cola icecek projesinin yurticindeki basarisindan sonra yurtdisinda da
Pakistan, Kazakistan, Irak, Azerbaycan ve Tajikistan da kurulu olan tesisler-
de SAP ile entegre bir sekilde devreye alind1. Coca Cola projemiz Tiirkiye de
9 ilde kurulu toplam 9 iretim tesisi, 50 hat ve 350 ekipmandan anlik veri
toplayacak ve iist sistemleri olan SAP ile entegre calisacak sekilde isletil-
mektedir. Ayni sistemin Gizerine bu yil yurtdisindaki 5 tilkedeki 7 farkl e-
hirde bulunan tesislerdeki 40 hat daha eklenmistir. Coca Cola projesinde,
gelecek yil bu sayinin 2 katina ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Biiyiik emek ve ¢abalar sonucunda olusturdugumuz MES sistemimizin bu
yil itibari ile Tiirkiye sinirlarini asmig olmasl, firma olarak bizimde hedefleri-
mizi biiyiitmemize olanak saglamistir. Sadece Tiirkiye MES pazarinda degil,
oncelikle Asya ve Avrupa, ardindan da global anlamda projelere imza ata-
rak biiyiimeyi ve global sektdrde kendimize yer edinmeyi hedeflemekteyiz.

Yurtici ve yurtdisinda biiyiik hedeflere dogru ilerledigimiz bu MES pazar-
nida biraz degerlendirmek isteriz. Tiirkiye de artik isletmelerin bir cogun-
lugunun ERP siireclerini su yada bu sekilde ¢ozdiikleri inancaindayiz. Artik
tretimlerinin kontrol altina alinmasi konusunda daha hassas ve istekli dav-
randiklarini gozlemlemekteyiz. Bu nedenle MES ve tiirevi teknolojilere ilgi
giderek artmaktadir. Bunlar rakamsal olarak ifade etmek oldukca zor zira
ciddi dlceklerde anket calismalan yapmak gerektigini belirtmek durumun-
dayiz. Bunun yaninda iilkemizde MES kavraminin yeni yeni yerini almaya
basladigini ifade edebiliriz. Ulkemizde OFE dlciimii calismasi yapan sirket
sayisi dahi oldukga azinliktadir. Hal boyle iken, ortaya konan ¢oziimlerde
MES den daha ¢ok OEE dl¢iimii yapmaya yoneliktir. MES, teknoloji iretmeyi
gerektirir. Ulkemizde bunun adina teknoloji iireten bir sirket olmaktan do-
layr ayrica mutlu ve gururlu oldugumuzu belirtmek isteriz.
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ilhan Ozdemir
Yonetim Kurulu Baskani, Genel Miidiir
ilhanozdemir@trex.com.tr

Sirket profesyonel ekibinin giicii ile uluslararasi kriterlere
uygun gelistirdigi driinlerini “aizen’, “trex” ve “DCAS”
tescilli ana markalar altinda kullanicilarina sunuyor. Yiiz-
de 100 yerli sermaye ve Tiirkiye'de yetismis nitelikli m-
hendis ekibi ile iiretilen aizen trex ile kullanicilarina is
siireclerinin otomasyonuna yonelik biitiinlesik ¢oziimler
sunarken, sektdr bagimsiz olarak tim isletmelerin ya-
pisina kolayca uyarlanabilecek iiriinleri ve dzellikle satis
sonrasl destek hizmetiyle dne cikiyor.

aizen trex Yaziimi ve DCAS NGP Veri Toplama Termi-
nalleri ile is istasyonlarindan anlik olarak olusan veri-
lerin elektronik olarak toplanmasi saglaniyor. AIZEN
TREX iiriiniiniin amaa igletmelere Level 3 MES ¢oziimii
sunmaktir. Sirketin gelistirmis oldugu ¢oziimler OEE,
TEEP, MTTR MTBF gibi bir cok KPI' anlik olarak dl¢meyi
ve izlemeyi miimkiin kilmaktadir. isletmelerin kullan-
mis olduklari st sistemler ile rahatlikla entegrasyon
kurabilecek kiitiiphanelere sahip olan iiriin, bu sayede
tiretim plnalarinin is istasyonlan basina otomatik olarak
indidirlmesini ve olusan tiretim teyitlerini yine otomatik
olarak st sistemlere iletilmesi konusunda 6nemli bir rol
iistlenmeltedir.

Uriin diinyanin marka dederi en biyiik sirketlerinden
olan Coca Colain Tiirkiye'de ki tiim tesislerinde ve Giiney
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Irak, Azerbeycan, Tacikistan, Kazakistan ve Pakistanda
kurulu olan tesislerinde Microsoft AZURE platformu
tizerinde ortaklalastinimis ve SAP ile entegre bir sekil-
de bagan ile uygulanmaktadir. Sirket, yayilimi devam
eden projeleri ile Coca Colain S.M.A.R.T. Fabrikalar
olusturmasi konusunda onemli bir rol almaya devam
etmektedir. Bu sayede iist diizey — alt diizey tiim sirket
paydaslar tablet ve telefonlari ile bulundulart her yerden
kritik oneme sahip verilerini anlik olarak izleyebilmekte
ve gereken onlemleri alabilmektedirler.

Sirketin gelistirdigi tiim driinler igletmelerin YALINLAS-
MA’si yolunda onlara yol gdstermekte ve islerini kolay-
lastirmaktadir. Gorsel Fabrikalar olusturmanin ilk sarti
“Bilgi Kaynaginda Dogar” felefesini tabana yaymak
oldugunu gozeterek elektronik ve yazilim alanindaki
Ar&Ge faaliyetlerine devam etmektedir. Bu kapsamda
gectigimiz aylarda montaj istasyonlaninda kullanilmak
lizere aizen trex JIDOKA BOX 10 V2 adl kablosuz ve
maliyetini ok diisiik olmasi nedeniile cok sayida istasyon
ve operatdrden olusan montaj hatlarinda bile kullanima
imkan veren iiriiniini piyasaya siirdi. Bu iiriin ile ayni
zamanda HAT ANDON panlolarinin olusturulmasinin
maliyetide son derece asagilara cekilmektedir. Her bir hat
operatdrii sahip olduklari i-buttonlar ile sisteme kolayca
oturum acabilmekte ve kapatabilmektedirler.

aizentrex’
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Kurulus yili: 2003
Sirket web sitesi: www.trex.com.tr
www.treem.com.tr

AIZEN TREX SIRKETLER GRUBU
istanbul Ofis: istanbul Teknokenti istanbul Univ. Avlar
Yerleskesi Argem Binasi Ofis N: 314 Availar istanbul
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta Tel: +90 2126916141/ Faks: +90 212691 61 42
ve Bilyiik Olgekli Firmalar ile Uluslarasi Firmalar ~ e-Posta: info@trex.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagli Bursa Ofis: Banis Mah. Sedir Sk. izmir Yolu N:212 Neray

olarak proje bazli fiyatlandirma yapilir.
MES Komitesi temsilcisi: ilhan Ozdemir

(Yonetim Kurulu Bagkani, Genel Miidiir)

ilhanozdemir@trex.com.tr

is Merkezi K:2 N:4-5-6 Niliifer Bursa
Tel: +90 224 443 7145 / Faks: +90 224 443 71 45
Konya Ofis: Selcuk Univ. Teknoloji Gelistirme Bélgesi
Selcuklu Konya
Tel: +90 332 241 66 06 / Faks: 90 332 241 66 06
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

Umit Degirmenci Burak Cebel
Yazilim Ar-Ge'den Sorumlu Genel  Elektronik Ar-Ge'den Sorumlu Genel
Miidiir Yardimaisi Miidiir Yardimaisi
itdegi i@trex.com.tr burakeebel com.tr

Turgay Giimiigdere
Satis Sonrasi Destek ve Projeler +50
Koordinatorii
turgayqumusdere@trex.com.tr

Hizmet verilen sektorler 123k

By

Ambalaj Genel Uretim
{ Y { N O Y
Al == oy
Kimya Mobilya Makine
N\ ( ) r;
(=) #a ) 2
Otomotiv Plastik Perakende Tekstil

SIRKET HAKKINDA

2003 yilinda faaliyetine limited bir kurulus olarak
baslayan sirket, “Verimlilik ve Uretim Takip Teknolojileri”
iiretmektedir. Giincel teknoloji kullanimini kendisi
icin bir vizyon miisterileri icin ise misyon olarak
goren sirket sirket bu yolda global bir oyuncu olmay:
hedeflemektedir.

Uzun yillar boyunca iiretimde etkinlik dlgme araclan
gelistirme konusunda Elektronik ve Yazilim Ar&Ge'si
yapan sirket, bir siire nce istanbul Universitesi
Teknoloji Gelistirme Bolgesinde TREEM A.S. kurulusunu
gerceklestirerek artik hem Olgme hem lyilestirme
araclan gelistirmeye baslamistir.

Su ana kadar bir cok TUBITAK projesini basari ile bitiren
sirketin her yil en az 2 Ar&Ge projesi tamamlama hedefi
bulunmaktadr.
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4. Sanayi Devrimi ve Firsatlar

F. Tuncer Hatunoglu

Bilindigi iizere 1. Sanayi Devrimi 1700’ I yillarin sonla-
rinda dokuma tezgahlarinin icadi ile su ve buhar giiciiniin
kesfedildigi donem olarak tanimlanir.

Ardindan icten yanmali motorlar ile elektrik motorlarinin
kesfiyle baglayan donem 2. Sanayi Devrimi diye anilir. Bu
donemde elektrik enerjisi sanayide devrim yaratmisti.

Bunu” dijital devrim” diyebilecegimiz 3. Sanayi Devrimi iz-
ledi. Niikleer enerji ve sentetik irtinlerin yani sira bilgisayar
teknolojisi sanayiye girdi. Robotlar bu donemde iiretimde
kullanilmaya baglanirken lazer teknolojisi, gen teknolojisi
gibi yeniliklerle de tanistik. ileri haberlesme tekniklerinin
de devreye girdigi bu dénemde elektronik ve bilgisayar-
daki gelismeler sayesinde otomasyon sistemleri sanayide
6ncii oldu. Uretimde tam otomasyon donemi yasand.

icinde bulundugumuz yiizyilda ise 4. Sanayi Devriminden
soz ediliyor. Alman sanayinin onciileri tarafindan 2013
yilinda Alman Federal Hiikiimetine sunulan bir raporda
geleneksel imalat sanayisinin bilgisayarlastirma yoniinde
tegvik edilmesi ve driinlerin yiiksek teknoloji ile donatil-
masinin saglanmasi onerilmistir. Hiikiimetin degerlendir-
meye aldigi soz konusu rapor sonrasinda alinan kararlar ve
belirlenen stratejiler cercevesinde Almanya'da uygulamaya
doniik adimlar atilmistir.

Dolayistyla diinyada 4. Sanayi Devrimi, diger bir
deyisle Endiistri 4.0 Donem'i baslamstir.

Makinelerle makinelerin haberlesebilecegi, her makine
ve {irliniin bir seri numarasinin olacag, RFID teknolojisi ile
tiriinlerin makinalar tarafindan taninarak insansiz iiretim-
lerin yapilacagi bu donemde, cok bilyiik bir ekonomik ve
sosyal degisimin bagladigini sdyleyebiliriz. Bu devrimin bir
sonucu olarak dgrenen robotlar artik sanayide kullaniliyor.
Bunlarin kendi aralarinda haberlesmesi ile de insansiz (ya
da en az insanla) calisan fabrikalar donemi bagliyor. Basta
Almanya olmak iizere tiim diinya da Sanayi 4.0 Dénemi'ne
gecis konusulmaktadir. Artik diinyada makineler arasi ileti-
sim siireci baglamaktadir. Bu yeni dénemde daha az insan
miidahalesi, daha fazla otomasyon, daha hizli karar alma,
daha az stok tutma, daha verimli ve hizli iretim siireclerini
yasayacagiz.

Ulkemizdeki tiim makine iireticileri , diinyada yasanan bu
gelismeleri yakindan izleyerek driinlerini Endiistri 4.0" a

hazir hale getirmeyi amaclamalidir. Uretilen her makinanin
kullanim yerinde bir MES (Manufacturing Executing Sys-
tem) Fabrika

Uretim Yonetim Sistemleri yazilimi ile haberlesmesi gere-
kecektir. Bu nedenle iiretilen her makinenin iretim tesis-
lerinde kurulacak diretim aginin bir parcasi olmasi gerektigi
diisiincesiyle tasarimlar yeniden buna gére yapilmalidir.

Boylelikle iiretim sahasinda calisan her makinenin calisma
durumu, iiretim performansi, durus bilgileri, is emri gercek-
lesme durumlan, fire oranlari gibi bilgileri izlenebilecek ve
uygunsuzluk durumunda anlik miidahale edilebilecektir.
Boylelikle iiretim sahasinda OEE (Overall Equipment Ef-
fectiveness) analizi, vardiya performansi, PPM (Parts Per
Million) analizi anlik izlenebilecektir. Gercek zamanli olarak
tiim makinelerle iletisim halinde olunan bir iiretim tesisinde
kayiplarin en az oldugu ve maliyetlerin en hassas hesapla-
narak minimize edildigi retimler gerceklestirilebilecektir.

Nesnelerin internetinin soz konusu olacagi bu devrimin
yasantimiza niifus etme siirecinde bircok yenilikler gelecek,
yeni bir yasam tarzi baglayacaktir. Uretim tesislerindeki bu
degisimin yaninda dogal olarak servis ve bakim yontemleri
de degisecekti. Soyleki; evdeki bulasik makinesinin veya
buzdolabinin yeni gelistirilen bir programi, bizim bilgimizin
disinda networkten kendiliginden yiiklenecek , bakimlar sa-
bit bir periyotta degil, kullanima gdre degisken bir siirecte
yapilacaktur.

Ornegin bahceler belirli saatlerde otomatik olarak degil de
toprak nem orani, sicaklik vs degiskenlere duyarli optimal
sistemlerle sulanacak.

Daha akilli bir diinyaya gecis olarak da nitelenen Endiistri
4.0 Devrimi her degisim gibi ekonomi icin de biiyiik firsatlan
beraberinde getiriyor.

Diinya ekonomi tarihini degerlendirirken dnceki sanayi dev-
rimlerinin getirdigi ancak iilke olarak kagirdigimiz firsatlan
konusmak yerine, halen yakalama olanagimiz olan bu dev-
rimin sonuglarindan ve nimetlerinden yiiksek oranda pay
alabilmek icin topyekin bir sanayi seferberligi baslatmaliyz.

Ne var ki bu seferberlik bata iiniversitelerimiz olmak iizere
sanayimiz ve kamunun is birligi ile saglanabilir. is birliklerini
buanlamda ok daha iyi seviyelere getirmemiz kaginilmazdir.
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F. Tuncer Hatunoglu

Genel Midir Alally is_e.lrel me Coz

tuncer.hatunoglu@iletisimyazilim.com

isletmelerin iiretim siireclerinde; maliyetleri dilsiiriicii,
verimliligi ve kaliteyi artina sistem arayislarina
cevap vermek amaayla gelistirilen CoralReef®; anlk
veri toplayabilme, iiretim sahasinin kontroli, geriye
dogru izlenebilirlik ve diizeltici/onleyici faaliyetleri
miimkiin hale getirmektedir. Bdylece malzemelerin,
isletmeye gelene kadarki siireci, stokta kaldigi ve
mamul olarak ¢ktigi zamana kadar gecen ddonemi
kontrol altina alinmaktadir. isletme icin bu sistem;
gerek makine gerek de insan giicii bazinda verimlilik
takibini yapabilmektedir. Kayip zamanlarin, isletmedeki
maliyet artina duruslann nerelerden kaynaklandigini
olcebilmekte ve yoneticilere karar siirelerinde ihtiyag
duyduklari geri bildirim ile destek olmaktadir. Bu noktada
geriye dogru izlenebilirlik ve fiili maliyetlerin ERP sistemi
lizerinden hesaplanabilmesi icin gerekli tim verilerin
dogru bir sekilde anlik olarak toplanmasi sistemin ana
hedeflerindendir.
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Tiirkiye icerisinde farkl illerde bayiler araciligiyla
satilmakta ve hizmeti verilmekte olan CoralReef®
Uretim Yonetim ve Denetim Sistemi; otomotiv, tekstil,
savunma sanayi, makine, gida, plastik enjeksiyon, talash
imalat gibi alanlarda, sektdr bagimsiz olarak iretim
isletmelerine ¢oziim sunmaktadir.

“Akilli Isletme® / Akilli Fabrika® Coziimleri hedefiyle,
CoralReef®in yaninda farkl iirin ve hizmetlerle de
faaliyetlerini siirdiiren iletisim Yaziim; Logo (dziim
Ortagi ve Microsoft Gold Application Development
partneri olarak miisterilerine hizmet vermektedir.
iletisim Yaziim, Turquality kapsaminda danismanlik
veren firmalar arasinda daBilisim Danismanligi’alaninda
akreditedir.
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Kurulug yili: 1994

Sirket web sitesi: www.iletisimyazilim.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: CoralReef ® yazilimi
modiiler ve terminal sayisi bagimli olarak
fiyatlandinimaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Tuncer Hatunoglu (Genel
Miidiir) tuncer.hatunoglu@iletisimyazilim.com /
05322155329

ILETISIM YAZILIM

Merkez: Gazalar (d. Petek Bozkaya is Merkezi C
Blok K:3 Osmangazi, Bursa

Tel: +90 2242514100

Teknopark: Uludag Universitesi Goriikle
Kampiisii Ulutek Teknoloji Gelistirme Merkezi
K:3N:316 Niliifer, Bursa

Tel: +90224 280 84 84

Faks: +90 224 271 66 84

e-Posta: iletisim@iletisimyazilim.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

A

Selcuk Sen
Genel Miidiir Yardimaisi +50
selcuk sen@iletisimyazilim.com
05304170163
B 45
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Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

1994 yilinda kurulan iletisim Yaziim, ‘siirdiiriilebilir
gelisim icin bilgi temelli yonetim’ anlayisiyla, ileri tek-
nolojilere dayali bilgi sistemleri ¢oziimleri gelistirerek,
isletmelerin global diinyadaki rekabet giiclerini artirma
hedefiyle calismaktadir. Bu yaklasimla, isletmelerde
iiretim verimliligini artina, insan hatalarini en aza in-
dirgeyen, uyar sistemler iceren yazilimlari gelistirerek
farkli sektdrlere yonelik “Akilli isletme Céziimleri®”
sunmaktadir. Bu cercevede “Akilli Fabrika Coziimleri®”
yaklasimiyla MES (Manufacturing Execution System)
kavrami iizerine gelistirilen CoralReef® Uretim Yonetim
ve Denetim Sistemi de iiretim sahalarinin yonetimi
amaayla kullanilmaktadir. CoralReef® Uretim Yonetim
ve Denetim Sistemi, isletmelerde ERP sistemlerinin ih-
tiyag duydugu iiretim verilerini sahadan toplayip enteg-
rasyonunu saglayan bir MES yazilimidir.

Pek cok basari hikayesinde rolii olan, biligim sektoriinde
yillarin tecriibesi ve bilgi birikimine sahip iletisim Yazi-
lim; bircok projeye attigi imza ile basarisini kanrtlamigtir.
Bu basariyi gelistirmeye ve siirekli kilmaya kararlidir.

CNK Havaalik, Technocast Otomotiv,
Marmarabirlik, Autoneum Erkurt,
Haribo, Savcan Tekstil,
Unigum, Acel Elektrik,

RBS Yedek Parca, Safran Tekstil

gibi tiim dikey sektdrlerdeki firmalara hizmet vermekteyiz.
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Uretim Isletmelerinde
lyilestirme Araci Olarak “OEE”

Hasan Basri Kemahh

OFE Tabanli Uretim lyilestirme, bizi Uretimdeki Durug —
Hiz — Kalite Israflarindan kurtarr.

Bu israflar iilkemizde 6nemli orandadr. Bu kayiplar
sadece o isletmenin degil iilkemizin de kaybidir.

Bir Uretim isletmesi Ne ister?

- Operasyonlar siirerken Durus Israflan Olmasin (Mekanik
Anza, Kalip Sikismasi vb.)

« Operasyonlar ideal Cevrim Siiresinde Tamamlansin (30
sn. ‘de parca iiretilmesi gerekiyorsa 40 sn. ‘de yapilmasin)
« Urettiklerim arasinda Kalite hatasi olmasin (Cizik, Kink
vb.)

OFE Tabanl Uretim lyilestirme Neden Duruyoruz? Neden
Yavas calisiyoruz? Neden Kalitesiz Uretim yapiyoruz? Ko-
nularini ve nedenlerini kaydedip, daha sonra bunlarin yok
edilmesi tekniklerine dayanir.

OEE ingilizcede Overall Equipment Efficiency kelimelerinin
kisaltilmig halidir. Tiirkge’ de Genel Ekipman Etkinligi (GEE)
olarak kullanilr.

Grafik Olarak Gosterecek Olursak:
Hesaplama Formiilii sdyledir:

OEE = Availability x Performance x Quality

GEE = Uygunluk x Performans x Kalite

GEE =Tam Uretken Siire / Planlanmig Uretim Siiresi
Uygunluk = Ekipman Hazir Bulunma Siiresi / Planlanmig
Uretim Siiresi

Performans = Net Operasyon Siiresi / Ekipman Hazir Bu-
lunma Siiresi

Kalite =Tam Uretken Siire / Net Operasyon Siiresi

Diinyada Kabul Edilebilir OEE:
Diinyada kabul edilebilir OEE su sekildedir

GEE = Uygunluk x Performans x Kalite
85% = 90,00% x 95,00% X 99,99%

Yani; Uygunluk Kayiplari %10'u (Setuplar dahil), Perfor-
mans Kayiplan %5'i, Kalite Kayiplari 960,01 gegmemelidir.

Uygulama:
Uygulama giiniimiizde Manuel (Kagit + Excel) veya Bilgi-
sayar Yazilimlar yoluyla yapilmaktadir.

niiilin. ERD {8

Su Tamimlar Yapiimahdr:

« Is Merkezleri (Makine, Hat, U Tipi Hiicre vb. Operasyon
emrini verip ¢evrimini belirledigimiz yer) Tanimlanma-
Iidir

- Operasyonlar Tanimlanmalidir (Hangi is Merkezinde, Kag
kisiyle, Hangi cevrim siiresinde)

« Operatorler (Operatorleri de izlemek istiyorsaniz)

« Durug Modlan (Hangi tip duruslar gerceklesiyor)

« Kalite Hata Modlar (Hangi Kalite Hatalan gerceklesiyor)

Operasyon ve is Merkezi Bazinda su kayrtlar
tutulmahdir:

« Is Merkezi

« Operasyon Baslama ve Bitis Saatleri

« Durus tipleri baslama ve bitis saatleri

- Kalite Hata Tipleri ve Adetleri

Temel Olarak Su Analizler Yapiimalidir:
« Fabrika Bazinda OEE Gerceklesme Analizi

« Fabrika Bazinda OEE Trend Analizi

« s Merkezlerimizin OFE Bazinda Siralama Analizi
« Durug Nedenleri Analizi

- Kalite Hata Nedenleri Analizi

Uretim iyilestirme:

Sadece Durus — Hiz — Kalite Israflarini izlemek yeterli de-
gildir. Onemli olan bunlarin azaltiimasi dolayisiyla Verimli-
ligin Artinlmasi ve Maliyetlerin diisiirilmesidir.

Bunun igin;

« Giinliik, Haftalik ve Aylik Bazda ilgili kisilerin analizleri ve
bunlarla ilgili toplantilar yapmasi

« K6k nedenlerin tespit edilmesi

« Bunedenlerin yok edilerek veya azaltilarak iyilestirmeler
yapiimasidr.

Biitiin 1sraflar bir anda yok edilemeyeceginden bunlarin
bir plan cercevesinde yok edilmesi gerekmektedir.

OEE Tabanl iyilestirmenin Bilgisayar Sistemleri ile
Yapilmasi:

Nasil Bir Altyapi:
- Alana Tablet Bazli Operatdr Terminalleri Konulmasi
- Makinelerden Uretim Adetlerini Okuyabilen PLClerin

KONSEPT

Konulmasi

« Analiz ve izleyiciler icin bilgisayarlanin veya tabletlerin
saglanmasi

« Verilerin bir bilgisayar sunucusunda tutulmasi

« Bunlanin bir bilgisayar agi halinde birbirine baglanmasi
gerekir

Nasil bir uygulama:

- Operasyon emirleri ilgili operatdr terminaline elektronik
ortamda aktarilir

« Operator Terminaline giris yapar ve hangi operasyonu
yapacagini dgrenir (Kag adet, baslangig ve bitis saatleri,
Teknik resim, i talimati, kontrol talimati vb.)

« Operator ige baglar, tamamen veya kismi olarak bitirir

« Operator durug oldugunda durus baslangicini, bitisini ve
tipini kaydeder

- Operasyon bitisinde kalite hata tipleri, adetleri ve neden-
leri secilir

« Operatrlere online operasyonun gidisi hakkinda geri

bildirim yapilir.
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« Yoneticiler uzaktan bilgisayarlari veya tabletleriyle fabri-
kayi izleyebilirler

« Olay bazli problemler ilgili kisilerin cep telefonlarina
yonlendirilebilir (100 Tonluk Pres Kalip sikisma durusu-
na geti, Kaynak hatti son 15 dakikadir yavas calistyor,
Montaj hatti son bir saattir belirlenen Kalite yiizdesinin
altina diisti vb.)

Sonug:

Ulkemizde Uretimde operasyonel kayiplar cok biiyiiktir.
Bu giine kadar beraber calisma sansini buldugum elliyi
askin firmada ilk baslangicta %50 iizeri OEE degerini cok
az gordiim. Ama disiplinle ve sabirla calisma gdsteren bu
isletmelerde bu diizeyi %85'ler diizeyine ¢ikartabildik.

Baslangicta da bahsettigimiz gibi bu kayiplar sadece o

isletmenin degil tilkemizin kaybidir. Biitiin isletmelerimi-
zin verimliligini sadece %10 yukar cekebilirsek tilkemizin
kazana milyarlarca Tiirk lirasi olacaktir.

Burada dnemli olan disiplin ve siirekliliktir. Bu ise kadit is
emirleri ve Excel analizleriyle de baslanabilir. Bu konuda
bilgisayar sistemleriyle bu isi yapmanin bedeli de getire-
cegi kazang karsisinda cok kii¢iik kalmaktadir.
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Hasan Basri Kemahli
Genel Miidiir / Kurucu Ortak
hkemahli@projesis.com

ProjesisMI - Uretim Iyilestirme Yazilmi Uretim
verimsizliklerini otomatik olarak takip eder ve
iyilegtirir.

Uretimi otomatik olarak izleyip, yasanan durus, perfor-
mans diistikligii ve kalite verimsizliklerini operatorlere
anlik olarak gorsel bicimde aktanr. Uretim sorumlular
tiretimdeki kayiplardan SMS ve e-posta yoluyla esza-
manli haberdar olabilecekleri gibi, izleme ekranlari saye-
sinde tiim iretimi anlik olarak izleyebilirler. Olusan tiim
kayiplar istatistiksel olarak tutulup, grafiksel detayda
raporlandinilir. ERP entegrasyonu sayesinde tamamlanan
operasyon emirleri anlik olarak ERP'ye aktanlir. Uretim
miktarlar sensorler sayesinde okunarak otomatik veri
girisini gerceklegtirir.

T

qjprojesis

ProjesisMP - Uretim Planlama ve Cizelgeleme
Yazihmi Planlama ve ¢izelgeleme siireclerini
otomatik hale getirir.

MRP veya Excel kullanarak operasyon emrine
dondstirilen miisteri siparilerini, termin tarihine,
veya kullanici tanimli mamul kriterlerine uygun olarak
siralar. Operasyon emirlerini onceden belirlenen lot
miktarlarina bélerek iiretim planlamasinda maksimum
verimliligi garantiler. Tim operasyon emirlerini en kisa
siirede tamamlanacak sekilde is merkezlerine dagrtir
ve bu dagiimi Gantt Semasini kullanarak cizelgeler.
(izelgelenen operasyonlarin ilgili makinalara otomatik
olarak aktanlmasini saglar.
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PROJESIS YAZILIM DANISMANLIK

Merkez: Anadolu Cad. Megapol Tower N:41, K:8 35530
Bayrakli izmir

Tel: +90 232 277 4353

e-Posta: info@projesis.com

istanbul Sube: FSSoftware, Hera Club Residence
Atatiirk Mah. Ozdemir Sok. N:7/A K:7 D:102

Kurulug yili: 1998
Sirket web sitesi: www.projesis.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar ile Uluslararasi Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Uriinler Modiil Bazinda
lisans ve hizmet olarak fiyatlandinimaktadir.
Lisans fiyatlan is merkezi (makine, hat vb.)
adedine gore, hizmetler ise Adam/Giin bazinda Beylikdiizii Istanbul
licretlendirilmektedir. Tel: +90 212 426 66 88
MES Komitesi temsilcisi: Hasan Basri Kemahli (Genel ~ Faks: +90 212 886 82 50
Miidiir / Kurucu Ortak) hkemahli@projesis.com e-Posta: info@fsmobility.com.tr
Ankara Sube: GBM Bilisim, Karsiyaka Mah.
Siringdlkdy Sitesi No:71 Golbas Ankara
Tel: +90 85030420 13
e-Posta: bilgi@gbmsoft.com

e

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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PROJESIS YAZILIM

MES COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

Mithat Engin Erkut

Genel Miidiir Yardimasi / Sirket Ortagi
eerkut@projesis.com
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Otomotiv Plastik Savunma Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Temelleri 1998 yilinda iiretim danismanligi hizmeti
vermek iizere atilan Projesis, 2011 yilinda iiretim
verimliligi icin yaziimlar iiretmeye baglamistir.
Cekirdek kadrosu 25 yili agkin siiredir retim
isletmelerine Proje Yonetimi, Uretim Planlama, Yalin
Uretim, Maliyet Muhasebesi, Kalite Yonetimi, MRP
ve ERP, konularinda danismanlik ve yaziim hizmeti
saglamig, sanayide ve iiniversitelerde gorev yapmig,
yazilim, elektronik ve miihendislik konularinda egitim
gormiig danismanlardan olusmaktadr.

Projesis iretim firmalan icin sundugu yazilim
¢oziimlerine 2012de enerji verimliligi yazilimini ve
2013'te planlama ve cizelgeleme yazilimini eklemistir.
Bu sayede fakli Giretim isletmelerine hizmet verebilir
hale gelen firmamiz, tamamladigi 30'u agkin proje ile
fakli sektorlerde deneyim kazanmistir.

Bununla beraber iki Kosgeb ARGE projesi tamamlayan
Projesis, 2015 yilinda Tiibitak ile yeni bir ARGE projesine
baslamistir.
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“Isletmenizin gercek ve anlik durumunu

ERP ile yakalayin...”

Erdal Islam,

Dedeman Sirketlerinde 158 yildir Bilgr Teknolojilen Yaneticisi
Dedeman Madencilik A.5: Bilgi Teknolojileri Direktdri
twitter.com/erdalislam

ERP Komitesi,

Operasyonel etkintik ve verimlilikte st
diizey basannin saglanmast icin
iilkemizdeki isletmeleri ERP
uyqulamalan ve platformlanna
dzendirmeyi amaclamaktadir.

Ulke genelinde faaliyet gisteren ERP
Komitesi: akademisyenler, ydnetim
danismantari ve stratejistlerin yan sira;
ticaret, sanayi ve hizmet sektarlerindeki
kurulustar ile is yaziimlar alaninda
faaliyet gosteren firma temsilcilerinin
olusturdugu marka bagimsiz bir
organizasyondur.

13 Subat 2012 tarihinde kurulan ERP
Komitesi'nin bugiin itibariyle 8.000den fazla
bireysel ve kurumsal liyesi bulunmaktadir,

ERP &

COMMITTEE |

Www.erpcommittes.org
erpc@erpcommittes.org
twitter.com/erpcommittee
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(0zUM URETICILERi INDEKSI

Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi
ve Kurumsal Déniisiim Platformu’'nun, 2013 yilinda
yayinladigi Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda
yayinladigi Kurumsal Basan Hikayeleri ve Kurumsal
Coziim Onerileri Rehberlerinde yer alan firmalardir.
Coziim Ureticileri Listesi sektorel referans kaynak
olmasi amaayla olusturulmustur.

ABH - ANADOLU BILiSiM HiZMETLERI
Anadolu Bilisim'in temeli, 1983 yilinda Anadolu Grubu sirketleri icin
yazilim iiretmek, uygulamaya almak ve yasatmak iizere kurulan Bilgi
Sistemleri Koordinatorliigiine ve ATIM organizasyonuna dayanir.
2001 yilindan itibaren Anadolu Grubu disindaki sirketlere de hizmet
vermeye baslayan koordinatorliik 2004 yilinda sirketleserek Anadolu
Bilisim Hizmetleri A.S. adini almigtir.
Atakan Karaman / Kurumsal Uygulama Hizm. Direktorii
Ziimriitevler Mah. Nazmi ilker Sk. No:30 Maltepe istanbul
Tel: +90 216 458 42 00 - Faks: +90 212 457 48 59
info@abh.com.tr - www.abh.com.tr

ANALITIK BiLigimM
Microsoft s Ortadi olan sirketimiz ERP danismanlii ve platform
bagimsiz yaziim gelistirme alanlarinda hizmet sunmaktadir.
Profesyonel proje yonetimi yaklasimi, miisteri memnuniyeti
esasli satis sonrasi hizmet anlayisi ile miisterilerinin siirelerine
deger katmasina yardimar olmaktadir. Farkli sektorlerden miisteri
referanslarina sahip olan sirketimiz Ar—Ge projeleri ile oniimiizdeki
yillarda dne cikacak teknolojik yaklagimlar iizerinde bilgi birikimini
artirmakta ve yeni riinler gelistirmektedir.

Biilent Colakoglu / is Gelistirme Yoneticisi

Merkez Adres: Kozyatagi Mah. Degirmen Sk. AR Plaza A Blok

0fis No: 102 Kadikdy, Istanbul

Tel: +90 216 416 7576

www.analitikbilisim.com

BiLiSiM SANAYi
Bilisim Ltd., 1985 yilindan beri 200'i askin projedeki deneyimi,
birikimi ve markali iiriinleriyle, en kiiciikten en biiyik boyutlara
uzanan ozel ve kamusal kuruluslar icin ERP ¢oziimleri iiretegelmis,
oncii bir kurulustur. Bu cizgide biitiin projelerini, saptadigi vizyon
ve benimsedidi misyon ile distiin basariyla sonuclandirmis olmanin
onurunu tagimaktadir.
ErtacYildiz/ ERP Danismani
Cyberpark, Beytepe Koy Yolu 5/A, K:4, 06530 Bilkent, Ankara /
Tel: +90 (312) 266 11 44 - Faks: +90 (312) 266 11 40
bilisim@bilisim.com.tr - www.bilisim.com.tr

BIMSA
1975 yilinda Sabanai Holding biinyesinde kurulan Bimsa, 40 yillik
deneyimiile Tiirkiye'nin dnde gelen bilgi teknolojsi sirketlerindendir.
Orta ve bilyiik olcekli sirketlerin; uygulama ve is danismanligindan
kuruma ozel uygulamalara, isletimden teknik hizmetlere,
donanimdan yazilima kadar tiim bilisim ihtiyaclanini karsilamak ve
miisterileri igin “en uygun” ¢oztimleri“en yiiksek” kalitede olusturmak
lizere faaliyet gostermektedir.
Tung Tagman / Genel Miidiir
Acarlar is Merkezi D Blok K: 3-4 34805 Kavacik, Istanbul
Tel:+90 216 425 10 50 - 538 78 00 - Faks: +90 216 425 1049
bilgi@bimsa.com.tr - www.bimsa.com.tr

CPM BiLGISAYAR
(PM Yaziim 1989da cok kapsamli bir yazilim firmasi olarak
istanbul'da kurulmus, 2003 yilindan itibaren gelistirdigi CPM ERP ile
sektriiniin 6nemli oyuncularindan biri olmustur. Tiirkiye geneline
yayllmis Coziim Ortaklan ile Tirk Sanayisi basta olmak izere
bircok sektdre hizmet vermektedir. CPM sadece yazilim iiretmekle
kalmamakta, uygulama ve satis sonrasi destek hizmetleri de
sunmaktadir.CPM ERP, Finans Yonetimi, Satis-Pazarlama Yonetimi,
Satinalma Yonetimi, Stok Yonetimi, Muhasebe, Dis Ticaret, Personel,
Biitce, Sabit Kiymetler, Kurumsal Satinalma, Misteri ilikileri
Yonetimi, Servis Yonetimi, Uretim Yonetimi, Kalite Yonetimi alaninda
hayatinizi kolaylastiran ¢oziimleriyle hizmet vermektedir.

Serkan Ahtagil / Yonetim Kurulu Uyesi

Otakgilar Cad. Defterdar Mah. D Blok No:78 K:1 No:73 Flatofis

Eyiip istanbul

Tel: +90 212 444 8177 - Faks: +90 212 437 87 68

info@cpm.com.tr « www.cpm.com.tr

DETAYSOFT DANISMANLIK
Tiirkiye'nin en bilyiik SAP ¢6ziim ortaklarindan Detaysoft, 1999 yilin-
da kurulmustur ve 2015 yili itibariyla %7100 Tiirk sermayeli en biiyiik
SAP ¢oziim ortagidir. Detaysoft kuruldugu giinden bu yana siirekli
inovasyon vizyonu ile hizmet portfoyiinii gelistirerek Tirkiye'nin
en biiyik 10 danismanlik firmasindan birisi olmay1 basarmistir ve
faaliyetlerine yaklasik 300 calisani ile devam etmektedir. Detaysoft
SAP alaninda is ¢oziimleri, veri tabani ve teknoloji, analitik, bulut ve
mobil gibi hemen hemen her konuda ugtan uca ¢oziimler sunmakla
birlikte kendi AR-GE merkezinde pazar ihtiyalarina yonelik ¢oziimler
gelistirmektedir.

Evrim Akpinar / Satis, Pazarlama ve is Gelistirme Direkt.

Kisikli Mah. Alemdag Cad. No:111/4 Uskiidar, istanbul

Tel:+90 216 443 13 29 - Faks: +90 216 443 08 27

info@detaysoft.com - www.detaysoft.com

ETG DANISMANLIK
ETG, kurumsal is uygulamalari (ERP & CRM) alaninda hizmet
vermektedir. is zekasi (BI), Insan Kaynaklari ve Dynamics egitimleri
konularinda ayri yapilanmalan bulunan ETG, bitirilen proje sayis,
sundugu hizmetler, danisman sayisi, dikey ve yatay ¢oziimlerindeki
uzmanhgi ile Microsoft Dynamicsin Tiirkiyedeki en bilyiik Gold
Enterprise Resource Planning (ERP) ¢oziim ortaklarindan birisidir

Umut Altinay / Is Gelistirme Miidiirii

in6nii Cad., Cetinkaya is Merkezi No:92 K:5 34742 - Kozyatagi

Kadikdy Istanbul

Tel: +90 216 380 60 00

bilgi@etg-it.com - www.etg-it.com

1AS BILGi iSLEM VE DANISMANLIK
IAS, miisterilerine is siireclerini en etkin sekilde yonetebilecekleri
kurumsal ¢oziimler saglamak hedefiyle 1989 yilinda Almanyada
kurulmus ve caniasERP'yi gelistirmis yazilim firmasidir. Global
operasyonlarini yiiriittiigii Tiirkiye, Almanya, BAE ofislerinde
ve partnerleri araaligi ile 25 ilkede yazilm gelistirme, Ar-Ge,
danismanlik, satis ve egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Behig Ferhatoglu / IAS CEO

Havaalani Kavsag EGS Business Park Bloklari B1 Blok K:17

Yesilkdy 34149 istanbul

Tel: +90 212 465 65 60 « Faks +90 212 46579 97

satis_tr@ias.com.tr - www.ias.com.tr

INNOVA
Bir Tiirk Telekom firmasi olan innova Bilisim Céziimleri A.S, farkl
teknolojilerde bilgi birikimine sahip 1.000 kisilik uzman kadrosuyla
Tiirkiye'nin 6nde gelen bilisim ¢oziimleri firmasidir. Kuruldugu
1999 yilindan bugiine telekomiinikasyon, finans, iretim, kamu
ve hizmet sektorleri basta olmak iizere her sektordeki kurulusun
bilisim alanindaki tiim ihtiyaclarina ugtan uca anahtar teslim ¢6ziim
saglayan innova, kendi kaynaklar ile iirettigi ¢oziimlerini 3 kitada
35'ten fazla iilkeye ihrag etmeyi basarmisti. Innova faaliyetlerini
istanbul ve Ankara'daki merkez ofisleri ve 12 farkli sehirde yer alan
destek ofisleri iizerinden siirdiirmektedir.

Sezgin Aslan/ is Gelistirme Grup Yoneticisi

iTU Ayazaga Kampiisii, Teknokent ARI4 Binasi 34469 Maslak

istanbul

Tel: +90 21232970 00 - Faks +90 212 286 44 02

saslan@innova.com.tr - info@innova.com.tr

WWW. innova.com.tr

LOGO YAZILIM
L0GO, son teknolojileri kullanarak, Tiirkiyenin en yaygin satis,
destek ve hizmet agiyla sundugu, ERP, Bl, IK, CRM, e-devlet ve bulut
coziimleri ile her olcekten isletmenin verimliligini ve karliligini
artiryor. LOGO ¢oziimleri kuruldugu 1984 yilindan beri toplam 41
iilkede 170.000 firmaya ve 1 milyon 300 bin kullanictya ulagmistir.
Akin Sertcan / icra Kur. Uy., Kanal ve Satis Operasyonlari
Fatma Aslantekin / icra Kur. Uy., Pazarlama ve Kur. ilet.
Gebze 0SB Teknopark No:609 41480 Gehze, Kocaeli
Tel:4+90 262 679 80 00 - Faks: +90 262 679 80 80
www.logo.com.tr

POLDY INSAN KAYNAKLARI SISTEM
Tiirkiye'nin ik “insan Kaynakla”yazilimi olan POLDY insan Kaynaklan
Sistemi olarak 20 yildan fazladir yalnizca “insan Kaynaklan”
sektorinde yazihm gelistirmekte ve coziimler sunmaktadir.
POLDY sistemi ile etkin ve verimli insan kaynaklari yGnetimi ile
giinliik operasyon islemlerinin azaldig, stratejik insan kaynaklar
yonetiminin maksimum oldugu bir siireg le birlikte, kurumsal yapida
veya kurumsal yapiya gecmek isteyen ve insan kaynaklar siireglerini
elektronik ortamda tutmak isteyen tiim sektorler hedeflenmektedir.
20 yildan fazladir IK sistemi gelistiren ve uyarlamasini yapan sirket
olarak hemen hemen tiim sektérlerde deneyim sahibidir.

Kadri Demir / Yonetici Ortak

Fenerbahce Mah. Ahmet Mithat Efendi Cad. N:9/2 Kalamis,

Kadikdy, Istanbul

Tel: +90 216 330 20 88 - Faks: +90 216 336 90 30

poldy@poldy.com.tr - www.poldy.com.tr

PRODA YAZILIM
PRODA, ERP sektdriinde cesitli kademelerde ydneticilik yapmis
deneyimli bir kadro tarafindan 2007 yilinda yazilim ve danismanlik
firmasi olarak kuruldu. Hizmet verdigi iiriin portfoyiine ilk olarak
esnek ve hizli gelistirilebilir yapisindan dolayr CPM ERPyi katmig ve
kisa zamanda genisleyen proaktif ekibi ile 30 ‘un iizerinde isletmeye
ERP konusunda hizmet vermeye baslamistir. Proda, isletmelerin
ihtiyaclar dogrultusunda ERP ‘ler ile biitiinlesik calisabilen, bulut
coziimler iiretmektedir. 2015 yili itibari ile is zekas uygulamalarina
da agirlik veren PRODA, giiclii bir is zekast ekibi kurmustur.

Edanur Komiir / Satis Miidiirii

Cumhuriyet Mh. izzetpasa Sk. N:17/19 Sigli Istanbul

Tel: +90 212 231 93 45 - Faks: +90 212 310 46 43

info@prodasoft.com - www.prodasoft.com

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

M. Bugra Koyuncu
Logo Yazilim icra Kurulu Bagkani
bugra.koyuncu@logo.com.tr

Tiim insan kaynaklan siireclerini kontrol altina almak
isteyen isletmelere ozel olarak sunulan Tiger HR; web
tabanli online mimarisi, modiiler yapisi ve giicli enteg-
rasyon secenekleri ile IK siireclerine hiz kazandinrken
isletmelerin verimliligini ve Giretkenlidini de arttiryor.

Logo Yazilim'in sektdrdeki 30 yili askin tecriibesi ile gelis-
tirilen Tiger HR, insan kaynaklari departmaninin ihtiyag
duyacag temel fonksiyonlara ¢6ziim sunuyor. Tiim siire¢-
leri online platforma tagtyan bu iiriiniin internet/intranet
iizerinden kullanabilen interaktif uygulamalari, hizli ve
kullanici dostu arayiizii ile is siireleri e zamanli olarak
sisteme girerek zamani daha etkin bir sekilde yonetmeyi
sagliyor.

Ayni zamanda web tabanli calisan bu iiriin, Yenibiris.com
ve Linkedin.com gibi platformlar ile entegre olarak cali-
styor ve adaylarin en giincel 6zge¢mislerine aninda ulas-
ma imkani sunuyor. Bunun yaninda gdriisme esnasinda
online not girisi sayesinde gortisme notlarini da hizh bir

““TIGER HE

sekilde sisteme islemeye, biinyesinde barindirdigi Calisan
Portali ve ise Alim Portalr ile adaylar ve mevcut alisanlari
ile iletisimi artirarak tiim siirecleri daha etkin bir sekilde
yonetmeye olanak taniyor.

Tiger HR'In modiiler yapisi ile isletmeler sadece kendileri
icin gerekli olan modiilleri kullanabiliyor, bdylece ihtiyag
duyduklari sistemin olusturulmasinda esneklik kazaniyor.

Tiger HR'in esnek kullanima a¢ik modiilleri
+ Anket Yonetimi Modiilii
«Isci Saghigr Modiilii
« Calisan Portal
+ Organizasyon Yonetimi Modiilii
+ Performans Yonetimi Modilii
« izin Yonetimi Modiilii
« ise Alim Portali
«ise Alim Modiilii
- Egitim Modilii
« Ozliik Modiilii

Kurulus yili: 1984
Sirket web sitesi: www.logo.com.tr
www.logo-edonusum.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve Bilyiik
Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Lisanslama, programi ayni
anda kullanacak kullanici sayisi ile sunulan modiiller
ve modiillerin yiiklenecegi sunucu sayisi baz alinarak
yapilmaktadir. Egitim ve uygulama danismanligi hizmet
fiyatlan ve siireleri ise proje kapsamina gore degisebilmekte
ve lisans maliyetlerine ek olarak hesaplanmaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Ugur Nuri Sipahi (icra Kurulu Uyesi,
Bilgi Teknolojileri ve is Siirecleri) ugur.sipahi@logo.com.tr

Satig Ofisi: Degirmenyolu Sk. Giilseren Murat

LOGO YAZILIM
Merkez: Gebze Organize Sanayi Bolgesi

Teknopark No: 609 Gebze 41480 Kocaeli Hizmet Verilen
Tel: +90 262 679 80 00 iriin Gruplan
Faks: +90 262 679 80 80

Uciincii Is Merk. N:25 K:3 Atasehir istanbul
Tel: +90 216 570 78 00

Faks: +90 216 57078 08

e-Posta: info@logo.com.tr
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SATIS VE PAZARLAMA
YONETICILERi BiLGILERI

Akin Sertcan
Icra Kurulu Oyes,
Kanal ve Satis Operasyonlan
akin.sertcan@logo.com.tr

Fatma Aslantekin
Icra Kurulu Oyesi,
Pazarlama ve Kurumsal iletisim
fatma.aslantekin@logo.com.tr

- L "\
Hizmet verilen sektorler 31yk

Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji  Genel Uretim  Hizmet
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Insaat Kamu Kimya  Konfeksijon ~ Mobilya Makine

Otomotiv  Plastik ~ Perakende ~ Saghk ~ Savunma  Tekstil

SIRKET HAKKINDA

Uygulama yazilimlan gelistirmek iizere 1984 yilinda ku-
rulan Logo Yazilim, bugiin biligim teknolojilerine odakli
bir yiiksek teknoloji grubu olarak faaliyet gdsteriyor. Ya-
zilimlan bugiine kadar 170.000 firmada 1,3 milyonun
lizerindeki kullaniciya ulasan Logo Yazilim, Tiirkiye'nin
gelecege taginmasinda biiyilk Gneme sahip KOBI'lerin
daha esnek ve verimli calismalarina, ceviklesmelerine
ortam hazirlayan is uygulamalan dretiyor. Logo YazI-
lim'in 14 dilde gelistirdigi teknoloji platformlar, yalniz
Tiirkiye'de degil, diinyanin 41 iilkesinde bircok sirket
tarafindan tercih ediliyor. 900'in iizerindeki i ortagiyla
sektdriiniin en yaygin dagitim agina sahip, 3.500 kisilik
bir ekosisteme sahip Logo Yazilim, teknoloji ve ArGe'ye
yatinmi odagina alarak siirekli inovasyon vizyonuyla
calismalanini siirdiiriiyor.

Fikri miilkiyet ve teknoloji girisimciligi konusunda oncii-
liik yapan LOGO, ayni zamanda Tiirkiye'nin halka agilan
ilk bilisim sirketi unvanini tasiyor. 2013 Nisan ayinda,
ozel sermaye fonu Mediterra Capital Partners'in istiraki
EAS Solutions SARL ile ortakliga imza atan Logo, gercek-
lestirdigi stratejik yatinmlar sayesinde, Tiirkiye'de elde
ettigi birikim ve tecriibeyi yurtdisi pazarlara tagimay
basarmis; bilyiime potansiyeli yiiksek pazarlarin énde
gelen oyunculan arasinda yer almak icin dnemli adimlar
atmistir.
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INSAN KAYNAKLARI COZUMLERI DUNYASI

Sektdrde 20% yil

PlOJL D]y

insan Kaynaklan Yaziim Cézlmleri

POLDY, insan Kaynaklarini dijital ortama tasinmasl, teknoloji le yonetilmesi,
verimli insan giicii ile kurumlarin hedeflerine ulasmalarina yardima olmasi,
kurumlara sagladigi katkinin cok daha net analiz edilmesini amaciyla

Kadri Demir gelistirilmis bir ¢dziimdiir. Sistem, kapsaml, kurum ihtiyaclarina kolaylikla

Yonetici Ortak
kadri.demir@poldy.com.tr

+50
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cevap verebilen esnek yapisi ve ihtiyaclara gore farkli iirin secenekleri ile
modiiler yapida insan kaynaklari calisanlaninin ofis yiikiinii azaltirken,
sundugu analizlerle yoneticilere taktik ve stratejik kararlarda yon gostermesi
yardima olmaktadir. Kurumlarda organizasyon yapisindan baglayarak
calisanlanin ise girislerinden ikislarina kadar yer alan tiim insan kaynaklari
siireclerinin elektronik ortamda hazirlanmasini ve web modiilleri ile tiim
kurum icinde kullanilmasini saglamaktadir. Kurum icindeki muhasebe gibi
dider sistemlerle bilgi alig-verisi ile entegre calisabilmektedir.

Hizmet Verilen

Kurulug yili: 2009 POLDY

Adres: Fenerbahce Mah. Ahmet Mithat
Efendi Cad. N:9/2 Kalamis, Kadikdy,

Firmalar stanbul

Tel: +90 216330 20 88

Faks: +90 216 336 90 30

e-Posta: poldy@poldy.com.tr

Sirket web sitesi: www.poldy.com.tr
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Orta ve Bilyiik Olcekli

Fiyatlandirma bilgileri: Calisan sayisina gdre modiiler
ERP Komitesi temsilcisi: Kadri Demir (Yonetici Ortak)
kadri.demir@poldy.com.tr

Uriin Gruplan

Tiirkiye'de insan Kaynaklan ve Teknoloji

Kadri Demir

Tiirkiye'de oncesinde Personel Yonetimi olarak anilan de-
partman, 1990 yillarda insan Kaynaklari olarak isim degis-
tirmeye baslamistir. Kimi sirkette o yillarda “insan Kaynak-
lan” isim olarak giizel ve karizmatik oldugu icin dedisiklik
tabela degisikligi ile kalmistir. Halbuki “insan Kaynaklan”
kavrami ile cesitli fonksiyonlarda (Personel organizasyonu,
ise alimlar, egitim takibi, performans degerlendirmesi, ka-
riyer planlamasl, iicret bordrolar, personel biitceleri) yeni
kavramlar ve kiiltiirle birlikte kurumsallasma adina yepyeni
is stirecleri geldi.

Bilgisayar 1990 yillarda bordro hazirlamaktan, teknolo-
jinin is hayatinda daha etkin kullanimi ile beraber kabuk
degistirdi. Bilgiye her an, her yerden ulagilacak alt yapi
olusturmasi otomasyon kullanimini, ayni zamanda insan
Kaynaklari yonetim siireclerinde katma deger yaratarak,
daha etkin kullanimini sagladi.

Kurumsallasmak ve verimlilik icin, sirket strateji ve hedef-
lerine uygun insan kaynaklari siirecleri gelistirilmeli ve oto-
masyon ile desteklenmelidir. Otomasyona tagirken kurum-
sal hafizayr olusturmali ve siirecler rakamlari ile dliilecek
hale getirilmelidir. Bu baglamda hizli karar verebilmek icin
tiim bdlimlerde olusan gktilanin sayisal hale getirilmesi
onem kazanmaktadir. Nasil iiretim, satis ve pazarlama gibi
bolimlerde ay sonu rakamlar sayisal ise, insan kaynaklarini
etkin yonetmek icin de degerleri sayisal hale getirmeliyiz.
Olcemediginiz herhangi bir seyi yonetemezsiniz.

Elektronik ortama gegis

Aynica elektronik ortama gecis ile birlikte bilginin hazirlan-
masi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi son derece hizli
yapilir hale gelmektedir. Ornegin calisanlanniza ait bordro

mimirn ERLT ol

diizenleyecekseniz, personel devam kontrol sistemleri ile
calisanlarinizin ise giris ve cikisinda okuttuklan kartlarin
olusturduklari hareketleri kullanarak ay sonu bordrolarini
cok kolay hazirlamakta ve devlete bildirimlerini e-bildirge
yardimi ile online olarak yapabilmektedir.

Sirketlerde insan kaynaklan bdliimleri calisanlarin ise gi-
rerken ilk gordiikleri ve isten ayrilirken son gordiikleri kisi
olmamalidir. Elektronik ortama gegis ile insan Kaynaklan
boliimleri calisanlarla ilgili bilgileri toplayarak ve iireterek
kurumsal veri tabani olusturmalidir. Bununla birlikte siire¢-
leri sayisal olarak raporlayacak alt yapiyr kurmalidr.

Biltiin bunlar dikkate alindiginda insan Kaynaklan fonksi-
yonlarin uygulanmasinda baslangicta bir takim problem-
lerle karsilagiimaktadir. Bunlan kisaca ana basliklar altinda
toplamak istersek;

- Organizasyon taniminin ortak olarak kullanilmamasi
(Sirketteki ~ departman/bdliim/bdlge/gorev/iinvan/statii
tanimlannin belirlenmesi)

« Ayniislemin farkli kisiler tarafindan birden fazla yapilmasi
« Yonetime sunulan raporlarin hizli ve kolay bir sekilde ha-
zirlanamamasi

« Mevcut bilgilerin ayni anda birden fazla kisi tarafindan
paylagilamamasi

« Ucret bordrolarinin kolay ve hizl bir sekilde hazirlanama-
masi (hayat, saglik sigortalar ve yemek iicretlerindeki vergi
muafiyetinin uygulanamamas)

« Ucret artislannin kolay ve hizli simiilasyonunun yapilamamasi
« Hazirlanan personel biitcesi ile gerceklesenlerin karsilas-
tinlamamasi

« Yonetime anlik ve giincel bilgilerin verilememesi

- Dagitik sirket yapisinda bilgilerin konsolidasyonlari

POLDY

Hizmet verilen sektorler
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Ambalaj Dagitim Elektrik & Enerji  Genel Uretim  Hizmet
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Otomotiv Plastik Perakende Saglik Savunma Tekstil

Tiirkiye'nin ilk “Insan Kaynaklan” yazilimi olan POLDY insan
Kaynaklan Sistemi olarak 20 yildan fazladir yalnizca “insan
Kaynaklan” sektoriinde yazilim gelistirmekte ve ¢oziimler
sunmaktadir. POLDY sistemi ile etkin ve verimli insan kay-
naklar yonetimiile giinliik operasyon islemlerinin azaldigi,
stratejik insan kaynaklari yonetiminin maksimum oldugu
bir siireg ile birlikte, kurumsal yapida veya kurumsal yapiya
gecmek isteyen ve insan kaynaklan siireclerini elektronik
ortamda tutmak isteyen tiim sektdrler hedeflenmektedir.
20 yildan fazladir iK sistemi gelistiren ve uyarlamasini ya-
pan sirket olarak hemen hemen tiim sektdrlerde deneyim
sahibidir. Ozellikle dagitik yapida, cok magazaya veya sube-
ye sahip olup tiim kayitlarini merkezi yapida tutmak isteyen
sirketlerde daha fazla katma deger yarattigini goriilmekte-
dir. Sistemin calisanlara ve sirketteki yoneticilere agilmasi
etkili ve verimli IK y6netimi icin Snemli olmaktadir.

« Sirket icinde kullanilan kirtasiye ve evraklarin hazirlanmasi
« Yurt disindan getirilen ve iilkemize adapte edilmeye ¢a-
ligitan paket programlarin kullaniminda yasanan cesitli

problemler.

Elektronik ortama gegis insan Kaynaklan'mi nasil

etkiliyor?

Yeniis kanununa gdre 30 kisiden fazla calisani olan sirketle-
rin ig glivence kapsaminda calisanlan ile ilgili egitim takibi
ve performans degerlendirme siireclerini takip etmeleri
gerekmektedir. Bu siirecleri hatasiz ve kolay yonetebilmek
icin teknoloji biiyiik fayda saglayacakt. insan kaynaklar
siireclerini teknolojiyi kullanarak elektronik ortama ta-
simalan bu anlamda katma deger yaratacaktir. Nasil bir
firma muhasebe kayitlarinin takibi icin program kullaniyor
ise, calisanlarinin takibi ve insan kaynaklan siiregleri icin de

yazilimlar kullanmasi gerekecektir.

Diinya'da ve Tiirkiye'de durum nedir? Gelecekte nasil

etkileyecek?

insan kaynaklar uzmanlarinin karsilasacagi en- biiyiik
zorluklardan bazilan, insan kaynaklar alaninda etkili ve
kuruma 6zgii sistemleri kurmaya calisirken ayni zamanda
diinyadaki egilimleri takip etmek olacakti. Tiirkiye'deki or-
ganizasyonlar hala insan kaynaklar fonksiyonlarinin anla-

silmasi ve bunlardan yararlanma siireci icerisindeler.

Genel anlamda insan kaynaklan siirelerini operasyonel,
yonetimsel ve stratejik olmak lizere 3 baslikta toplayabiliriz.
Bu siireclerde insan kaynaklarinin operasyonel siireclerin
cok fazla, stratejik siireclere ok daha az zaman ve kaynak
ayirmaktadir. Hedefimiz tiim siireleri otomasyona gegir-
mek olmalidir. Boylece etkin ve verimli insan kaynaklari
yonetimi ile giinliik operasyon islemlerinin azaldig, stra-
tejik insan kaynaklari yonetiminin maksimum oldugu bir

siirecler hedeflenmelidir.
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Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi
ve Kurumsal Doniisiim Platformu’'nun, 2013 yilinda
yayinladigi Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda
yayinladigi Kurumsal Basan Hikayeleri ve Kurumsal
Coziim Onerileri Rehberlerinde yer alan firmalardir.
Coziim Ureticileri Listesi sektorel referans kaynak
olmasi amaayla olusturulmustur.

ABH - ANADOLU BiLi$iM HIZMETLERI
Anadolu Bilisim'in temeli, 1983 yilinda Anadolu Grubu sirketleri icin
yazilim iiretmek, uygulamaya almak ve yasatmak iizere kurulan
Bilgi Sistemleri Koordinatdrliigiine ve ATIM organizasyonuna
dayanir. 2001 yilindan itibaren Anadolu Grubu disindaki sirketlere
de hizmet vermeye baslayan koordinatorlik 2004 yilinda
sirketleserek Anadolu Bilisim Hizmetleri A.S. adini almistir.
Atakan Karaman / Kurumsal Uygulama Hizm. Direktérii
Ziimriitevler Mah. Nazmi ilker Sk. No:30 Maltepe istanbul
Tel: +90 216 458 42 00  Faks: +90 212 457 48 59
info@abh.com.tr - www.abh.com.tr

EMS YAZILIM
Mikro ERP iiriinlerinin Satis, Egitim-Destek ve implemantesyon
hizmetlerini vermek iizerine kurulan firmamiz, Mikro ERP C6ziim
Ortagr olarak faaliyet gostermektedir. Tiirkiye capinda bircok
ERP projesinde yer alan EMS, Egitim-Destek ve implementasyon
hizmetlerinin yaninda Mikro ERP iiriinlerine entegre gelistirmis
oldugu ozel yaziimlarla ERP projelerini desteklemekte ve katma
degerli coziimler iretmektedir.

Senol Balo / Genel Miidiir

Camlik Mah. ikbal Cad. Ems s Merkezi N:57/3-5 Umraniye

Istanbul

Tel: +90 216 688 03 67  Faks: +90 216 688 62 00

bilgi@emsyazilim.com - www.emsyazilim.com

G-GSOFT
PaperWork®© iiriin ailesi tamamiyla Tirk yazihm mihendisleri
tarafindan tasarlanmis ve gelistirilmistir. 2000 yilindan beri pazarda
olan tescilli paket diriinimiiz, gecen zaman icerisinde yiiksek kalite
standartlan ile kendisini ispatlamistir. PaperWork, kurumlann is
akist ve dokiiman ydnetimi ihtiyaclanini tek bir platform olarak
karsilamaktadir. Sagladigi entegrasyon esnekligi sayesinde
diger uygulamalarla biitiinlesik calisarak yaratici ¢oziimler
olusturmaktadr.
Tolga Esiz / Satis ve Pazarlama Direktorii
indnii Cad. Siimko Sit., H4 BIk. D:1-3 Kozyatag1 34742 istanbul
Tel: +90 216 384 07 51 « Faks: +90 216 384 02 86
satis@g-gsoft.com

GOZDE BILGISAYAR
1996 yilinda giiclii bir entellektiiel sermaye ile sistem entegrasyonu
alaninda faaliyete baslamistir. Personel amagl kullanimdan, yerel
ve genis alan ag uygulamalarina ve dtesinde global uygulamalara
kadar uzanan bilgi teknolojileri gelisim cizgisinde, her tiirlii
entegrasyonun know-how esasli ugtan uca bir bakis, bir yaklagim
gerektirmektedir. Bununla birlikte bilgi caginin tetikledigi yeni
sektorlerin temelinde IT deki gelismelerin olusturdugu yeni is
alanlaninda (IT Aligned Business), giinimiizdeki ve gelecekteki
global rekabet ortaminda; isi, is siireclerini de cok iyi bilen
entegre [T hizmetleri (Business Aligned IT) ile kurumsal dinamizm
saglanilacaktir. Bu bakisla, Gozde Bilgi islem Sistemleri, utan uca
entegre sistemler, cdziimler ve hizmetler tiretmektedir.

Askin Eliistii / Genel Miidiir

Ataevler Baris Mah. Neray Is Merk. No:212 K:3 D:8 Niliifer

Bursa

Tel: 4902242711579

info@gozdebil.net - www.gozdeitsolutions.com

HYDRON CONSULTING GROUP
Hydron Group, 2008’ den itibaren denizcilik, lojistik, perakende,
otomotiv, tekstil, petro-kimya, saglik ve iiretim (ambalaj, plastik,
seramik, cam) sektorlerinde Softexpert, Genesis, HP, Ephesoft
ve IBM is ortakliklanyla ¢oziimler sunmaktadir. Temel misyonu,
isletmelerin - miikemmellik modeline ulagmasini saglamaktir.
Bu misyon dogrultusunda Satista Mikemmellik, Uretimde
Miikemmellik, Yonetim Sistemlerinde Miikemmellik, BT Yonetimi
ve Uyumlulukta Miikemmellik, isgiicii Dagilim ve Optimizasyon
alanlarinda hizmet vermektedir.

Haydar Kocak / Genel Miidiir

Egitim Mah., Adim Sk., Atak Plaza, K:3 D:29 Hasanpasa

Kadikdy istanbul

Tel: 490 216 700 12 40  Faks: +90 216 700 12 41

www.hydron.com.tr bilgi@hydron.com.tr

INNOVA
Bir Tiirk Telekom firmasi olan innova Bilisim Coziimleri A.S, farkl
teknolojilerde bilgi birikimine sahip 1.000 kisilik uzman kadrosuyla
Turkiyenin 6nde gelen bilisim ¢oziimleri firmasidir. Kuruldugu
1999 yilindan bugiine telekomiinikasyon, finans, iiretim, kamu
ve hizmet sektdrleri basta olmak iizere her sektordeki kurulusun
bilisim alanindaki tiim ihtiyaclarina ugtan uca anahtar teslim ¢oziim
saglayan innova, kendi kaynaklan ile direttigi coziimlerini 3 kitada
35'ten fazla iilkeye ihra etmeyi basarmistir. Innova faaliyetlerini
istanbul ve Ankara‘daki merkez ofisleri ve 12 farkli sehirde yer alan
destek ofisleri iizerinden siirdiirmektedir.

Sezgin Aslan/ s Gelistirme Grup Yoneticisi

iTU Ayazaga Kampiisii, Teknokent ARI4 Binasi Maslak Istanbul

Tel: +90 212 32970 00 - Faks +90 212 286 44 02

saslan@innova.com.tr - info@innova.com.tr

WwWw. innova.com.tr

(0ZUM URETICILERI iNDEKSI

MICROSOFT TURKIYE
Microsoft Tiirkiye, 1993 yilinda alti kisiyle basladigi uzun
maratonda, bugiin 400° yakin calisaniyla birlikte kosuyor. Tiirkiye,
ayni zamanda 79 iilkenin bulundugu Microsoft Orta Dogu ve Afrika
Bolgesi'nin de merkezi olarak yer aliyor. Microsoft, Tiirkiye'de de
kurumlar ve bireylerin yeni ve onde olabilmeleri icin, bilisimin
tiim diinyada oldugu gibi, iilkemizde de en fazla yatnm yapilan
alanlardan biri olmasi gerektigine inaniyor. Kuruldugu giinden bu
yana yerellestirme calismalarinin yani sira egitim, destek, ¢oziim
ve giivenlik konularinda da kapsamli faaliyetler yiiriiten Microsoft
Tiirkiye, yazilimlanyla insanlari ‘her zaman, her yerden ve her
cihazdan’ bilgiyle bulusturuyor. Her bireye ve her dlgekteki sirketin
farkli ihtiyaclarina cevap verebilen Bulut Bilisim coziimleri ile bilgi
teknolojilerinin yayginlasmasini hedefliyor.

Mesut Mert/ ERP Satis Miidiirii

Erdem Erdogan / i Ortag Teknoloji Stratejisti

Levent Sk. No:7 Levent istanbul iletisim Hatti: 444 6787

Tel:+90 212 370 55 55 « Faks: +90 212 370 55 56

www.microsoft.com.tr

ORACLE
ilk ERP iiriiniimiizii 1988'de gikarmus bir firma olarak, Subat 2013
itibari ile Oracle ERP Cloud Service iizerinden; Finans, Satinalma,
Tedarik Yonetimi, Envanter ve Proje Yonetimi ¢oziimlerimiz SaaS
modeli ile tedarik edilebilmekte ve dniimiizdeki donemde buradan
saglanan fonksiyonalite artarak devam edecektir.
Ayazaga Mevkii Meydan Sok. Spring Giz Plaza K:9 34398
Maslak, Istanbul
Tel: +90 212 329 67 00  Faks: +90 212329 67 01
erp-info_tr@oracle.com - www.oracle.com/tr

xPM
Her yil zaman daha da hizlanarak akiyor. Teknolojinin bas
dondiiriicii hizi insanh@i arkasina alip siiriiklerken globallesen
diinya ve kaynaklardaki amansiz rekabet siiriip gitmektedir. Bu
yiiksek devinimli bilyiimenin arasinda sikisip kalmamak icin gerek
kisisel gerekse kurumsal bazda tek caremiz kaliyor: teknolojiyi
arkamiza almak.

Dr. Omer Birsen / Genel Miidiir

indnii Cad. Cetinkaya Is Merkezi N:92 K:5 34742 Kozyatagi

Kadikdy istanbul

Tel: +90 216 380 60 00  Faks: +90 216 329 83 29

info@xpmsolution.com « www.xpmsolution.com
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ERP

COZUM ORTAGI

Senol Balo
Genel Miidiir
senolbalo@emsyazilim.com

Ems Octopus WFM
Kurumlarin ERP implementasyon siireclerinde 2 Temel
konu 6n plana gikmaktadr:

a- Standart ERP sistemleri ile hizl implementasyon ;
b- Geligtirilebilir Erp sistemleri ile uzun soluklu firma
ihtiyaclarina tam ¢6ziim sunan implementasyonlar,

Ems Octopus Workflow Manager Mikro ERP iirinlerinin
hizli implemente edilen standart ozelliklerine ek olarak
miisteri taleplerine uygun siire¢ ve modiil tasarimina izin
vermesi ile hem hizli implementasyona olanak saglamasi
hem de ihtiyaglanin her noktada karsilanmasina imkan
vermektedir.

Octopus WFM web tabanli tasarlama araci sayesinde
tasanimlara istediginiz yerden ulasabilmenizi gerekli
degisiklikleri yaparak yeniden kaydedebilmenizi sagla-
maktadr.

Biiyiiyen ve gelisen Kobilerin kurumsallasma siireglerini
hizlandiran {iriin ile siirecler, data girisleri ve onaylama
mekanizmalari web ortamina taginarak hizli erigim ve
kullanim saglanabilmektedir.

Standart Ticari paket kullanmakta olan isletmeler ok
kisa siirede siireclerini ortaya ¢ikarabilir ve Octopus WFM
Kullanimina gegebilirler.
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Kullanilan Ticari uygulamanin yetersiz kaldigi tiim alan-
larda Octopus WFM ile online siiriikle birak mantigi ile
gelistirilen formlar web, masaiistii ve native (i0S, And-
roid, Windows Phone) ortamlarindan aninda kullanima
baslanabilir.

Tasarlana siireclerin asamalari anlik izlenebilir siireci tika-
yan noktalar tespit edilerek ¢dziime ulastinlabilir.

Baslayan ir siirecin hangi asamada ne kadar bekleyecegi
sari, turuncu ve kirmizi uyarilarin nerelerde hangi siirec-
leri tetikleyecegi gdrsel ortamda anlagilabilir bir sekilde
tasarlanarak tiim asamalar ayrica raporlanabilmekte
uyari sistemleri devreye alinabilmektedir.

Cok kisa egitimler ve kolay kullanici arayiizii sayesinde
firmalar tiim bu siirecleri ve kullanilacak ekran tasarim-
lanini kendi i¢ kaynaklari ile gerceklestirebilir, cok diisiik
maliyetlerle yiiksek hizda kullandiklan Ticari sistemlerini
ERP seviyesine yiikseltebilirler.

Mikro Standart ve ERP iiriinleri ile birebir entegre ¢alisan
Octopus WFM sayesinde ERP implementasyonu ve siireg
yonetimi islerinizi cok kolaylastiracak...
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Hizmet Verilen

Kurulus yili: 2008

Sirket web sitesi: www.emsyazilim.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Kullanici sayisi ve Moduler
yaplya gore degisken

ERP Komitesi temsilcisi: Senol Balo (Genel Miidiir)
senolbalo@emsyazilim.com

EMS YAZILIM ve YONETIM DANISMANLIGI

Adres: Camlik Mah. ikbal Cad. Ems is Merkezi
N:57/3-5 Umraniye Istanbul

Tel: +90 216 688 03 67

Faks: +90 0216 688 62 00

e-Posta: bilgi@emsyazilim.com

Uriin Gruplan
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MIKRO EMS YAZILIM
BPM & DOKUMAN YONETiMi COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERi BiLGILERI
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SIRKET HAKKINDA

Mikro ERP iriinlerinin Satis, Eitim-Destek ve imple-
mantesyon hizmetlerini vermek iizerine kurulan firma-
miz, Mikro ERP ve Retail (6ziim Ortagi olarak faaliyet
gostermektedir.

Tiirkiye capinda bircok ERP projesinde yer alan EMS, Egi-
tim-Destek ve implementasyon hizmetlerinin yaninda
Mikro ERP iiriinlerine entegre gelistirmis oldugu ozel
yazilimlarla ERP projelerini desteklemekte ve katma de-
gerli coziimler diretmektedir. Secilen ERP yazilimi kadar
imlementasyonu yapan firmanin da énemli oldugunu
diisiinen EMS bu noktada firmalarin Kurumsal yapiya
gegisleri ve ERP entegrasyonlari siirecinde danismanlik
hizmetleri ile bu siireci desteklemektedir.

ERP imlementasyon siirecinde edinilen tecriibe ile gelis-
tirilen Entegre paketler Masaiistii, Mobil ve Web olarak
calisabilmekte ve Mikro ERP iiriinlerine tam entegrasyon
saglamaktadr. Siirekli Arge faaliyetlerine devam eden
firmamiz yerli / yabana bircok diriinii inceleyerek, sek-
torel sorunlara ¢dziim liretmeye gayret gostermektedir.

Vizyonunu “Yazilim ihracatinda énde gelen bir firma
olmak” olarak belirleyen firmamiz, yazilim entegrasyo-
nunda da siirekli gelistirdigi metodolojilerle kurumsal-
lasmay isteyen firmalarin miimkiin olan en yiiksek hiz-
daERP‘e gecislerini tamamlamayi misyon edinmistir.

Gelistirmis oldugu yazilimlar Tiirkiye genelinde bayi ad
lizerinden son kullaniciya ulastirma amacinda olan fir-
mamiz 2013 yilinda bayi kanal calismalarina hiz vermis
tiim Tiirkiye genelinde bayiler iizerinden satis ve destek
hizmetleri vermeye baslamistir.
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HYDRON YAZILIM

BPM & DOKUMAN YONETIMi COZUMLERI DUNYASI

Haydar Kocak
Genel Miidiir
haydar.kocak@hydron.com.tr

Softexpert Suite:

Diinyada 38 iilke ve 2000’ den fazla miisteri portfoyii ile
sektriinde lider ¢oziim saglayiasidir. Kalite Yonetimi,
is Akisi ve Siirecleri Yonetimi, Performans Yonetimi,
Proje Yonetimi, Varlik Bakim ve izlemelerinin Yonetimi,
Cevre ve s Saghg Yonetimi, Dokiiman Yonetimi
¢oziimlerini tek platformda ERP sisteminize entegre
sekilde sunabilmektedir. Bulut, kiralama ve satin alma
opsiyonlar ile kiiciik paketler ve biitcelerle baglama
firsatini sunmaktadr.

Siire¢ Yonetim Merkezi:

isletmelerdeki is siireclerinin gikartiimasi, iyilestirilmesi
ve otomasyon altyapisina sahip olmasi icin endiistri
miihendislerinden olusan ekibi ile firmalara ¢6zim
saglamaktadir. SYM, isletmelerdeki siireclerin mevcut
akislarini tasarlar ve KPI' larna gore dogrulama
hizmeti vermektedir. Ayrica bu siirecleri uctan uca
dokiimantasyon ve performans sistemleri ile kalite
yonetim sistemlerine entegre olarak modellemektedir.
Bu konuda rakipsiz bir birime sahiptir.

HYDRON

GROUP

Achiewvirmng Businmness Excellence

Dig Kaynak Hizmetleri:

isletmenizin is Gelistirme ve Kalite Sistemlerinde
sistem ve personel tedarigi dahil tiim fonksiyonlarini
sizin adiniza yonetmektedir. Belirlenecek aylik bedele
gore biinyenizde siire¢ veya kalite yonetim uzmani
barindirmadan ve yazilim - donanim yatirimi yapmadan
sizin yerinize yonetir. %40-%50 maliyet tasarruf ve
kesintisiz hizmetimkaniile hayatinizi kolaylagtirmaktadir.

Ozel Coziimler (Kendi Coziimlerimiz):

« Quasis Visual Quality Control Management : Kalite
kontrol sirasinda tablet iizerinde kalemlerle kalite
kontrol yapip, is akislar ile DOFI veya 8D yonetimini
saglamaktadir.

« Qbitra CPM: Google haritasi iizerinde de calisabilen
Balanced Scorecard ve performans yonetimi yardima
uygulamasidir.

« Activitiman: sletme iizerinde tiim gérevlerin tek bir
noktaya toplanmasi ve Exchange servera entegre
olup, outlookta da izlenmesini saglamaktadir.

Kurumsal Milkemmellik igin Gerekli Tiim Gozlimler Tek Bir Enug_u Paketts

£o% SoftExpert CPM 47} SoftExpert PLM .- SonExp ,; L]
Kurumeal Pertormans Uridn Yayam Dénglad Iy Suiragien
e s Rt

"= SofiExpert PPM
Froje ve PortGy
Yonetimi

- SofExpert HDM
Calyan Geligim
Yonetmi

R sonExport EGM

B softExpert EAM
Hurumsal Varik
iinetin

5 SonExpert ECM

Hurumsal lgedk
Yonetmi Ynetimi Yémetionl
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Kurulug yili: 2008
Sirket web sitesi: www.hydron.com.tr
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik Olcekli

Fiyatlandirma bilgileri: Hydron Group, misterisinin
ihtiyac ve onceliklerin gore EASYGET* modeli ile
Bulut iizerinde ya da miisteri ortaminda kiralama,
ya da dogrudan satin alma secenekleri ile cok kiiiik
isletmelerde en biiyiik kurumsal firmalara kadar esnek
fiyatlama modeli ile ¢oziimler sunmaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Haydar Kocak (Genel Miidiir)
haydar.kocak@hydron.com.tr

HYDRON CONSULTING GROUP

Adres: Egitim Mah. Adim Sk. Atak Plaza N:4/29
Hasanpasa Kadikdy Istanbul

Firmalar Tel: +90 216700 12 40

Faks: +90216 700 12 41

e-Posta: bilgi@hydron.com.tr

H.izmet Verilen
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SIRKET HAKKINDA

Hydron Consulting Group , 2008 yilinda denizcilik sek-
toriine yazilim gelistirme ve ¢oziim olusturma amaai ile
kuruldu. Gelistirdigi ¢oziimii LOGO ‘ ya sattiktan sonra
isletmelerde ‘is miikemmelligi’ anlayisini saglayacak
teknolojik, danismanlik ve egitim hizmetleri alaninda
faaliyet gostermeye basladi. Bu dogrultuda SoftExpert
Excellence Suite'in Tiirkiye distribiitorii oldu.

Tirkiye de kapsam anlaminda igletmenin yonetim
sistemlerinde uctan uca tiim ¢oziimleri sunan yerli tek
damismanlik firmasi olmakla beraber Endiistri Miihen-
disligi notasyonunda ¢dziim saglayabilmektedir. Ku-
rumsal mimari icinde kurumsal mimari agisinda BPM,
CPM, BRM ve i Giicii analizleri ile entegre is uygulama
modelleri ¢ikartabilmektedir.

2014 yilinin Nisan ayinda proje ve danismanlik faali-
yetlerini iistlenen Siireg Yonetim Merkezi ile yazilim ve
¢oziim gelistiren Qbitra’ yi biinyesine aldi. 2015 yilinin
Mart ayinda SoftExpert Excellence Suite'in EMEA dist-
ribiitori dnvanini almig olup, soz edilen alanlardaki
faaliyetlerini halen siirdiirmektedir. Diinyada 2000'den
fazla referansi olan SoftExpert’ in EMEA bdlgesinde LC
Waikiki, ilbak Holding, Ekol Lojistik, Fatih Universitesi
Tip Fakiiltesi Hastanesi, Yurtdisinda Burgan BANK Kuwa-
it, Socar Azerbeycan basta olmak iizere bircok referansi
bulunmaktadr.

is Ortaklanimiz:

Softexpert, Genesis, HP, Progress, Newgen BPM,
Syspehera CPM, HYPE Innovation, XMPro, SugarCRM,
Ephesoft

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Tolga Esiz
Satis ve Pazarlama Direktorii
tesiz@g-gsoft.com

Uriin ve Hizmetlerimiz:
« PaperWork WorkFlow, is akisi
« PaperWork Dokiiman Yonetimi
« PaperWork E fatura/Fatura arsiv ve Onay platformu
- PaperWork for SAP
- PaperWork API, .NET kiitiiphanesi
+ LOGO,MS CRM, NETSIS, AXAPTA, SAP uzantisi
« Servis Biro Hizmeti
+ Fiziksel Arsiv Depolama

PaperWork is akisi ile, ERPnizin Giiciine Giig katn!
PaperWork iiriin/hizmet odakli kurumlari, miiteri mer-
kezli organizasyonlara cevirir!

- PaperWork e-form tasarim arac ile istediginiz, web
arayiiziini, siiriikle birak yontemiyle grafiksel ortam-
da tasarlarsiniz.

- En karmagik is akislarinizi bile Grafiksel is akigi tasarnm
araamizda cok kisa siirede olusturabilirsiniz

- Bu tasarladiginiz arayiizler ve is akislari iizerinde,
siirecleriniz calisirken, PaperWork'iin entegrasyon
katman, sahip oldugunuz her tiirlii ERP.CRM,IK, mu-
hasebe gibi kurumsal uygulamalar ile entegre caligir,
bilgi aligverisinde bulunur.

Canlera Seraces Full-beaf Gearch

Ovuciory Servces  Securiy Services

& PAPERWORK®

ZAMAN YARATAN TEKNOLOJi

- Boylece tek bir platform ile her tiirlii siirecinizi, mev-
cut sistemlerinizi degistirmeden yonetebilirsiniz.

« Degisen kosullar karsisinda siirekli degismek zorunda
olan is akislarinizi, sahip oldugunuz esnek olmayan
uygulamalar iizerinde hayata gecirmeye calismak
hem ¢ok pahalidir hem de degisimin 6niini kapatir.

+ Sirket yoneticileri, otomatize edilmis akis sistemleri
olmadan yiiriiyen islemler hakkinda anlik bilgi sahibi
olamazlar, islemlerin zamaninda bitirilip bitirileme-
digini kontrol edemezler. PaperWork'iin esnek is akis
¢oziimi, siiregleriniz lizerinde tam bir hakimiyet kur-
manizi sadlar. Dokiiman yonetimi ve is akigini biitiin-
lesik olarak sunan ¢oziimiimiiz ile degisen rekabet
kosullarina hizlica uyum saglayabilirsiniz.

« Gelismis rapor modiilindeki grafiksel Rapor tasarim
araci ile her tiirlii is akisi raporu dretilebilir

« Is akiglarinin anlik ve belirli zaman araligindaki durum
raporu

« Kisilerin iizerinde 0 anda bulunan isler raporu

- Kisilerin belirli zaman araliginda yaptig is miktari
raporu

- Kisi ve is tipine gdre islerin tamamlanma siiresi raporu

« Zaman agimi raporu vb gibi

Forms Reporbng Sernces Archres Janices

Mat & Silvaelight S0 #updl Logs

Kurulug yili: 1998

Sirket web sitesi: www.paperwork.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Modiil, Kullanici ve core

ERP Komitesi temsilcisi: Tolga Esiz (Satis ve
Pazarlama Direktorii) tesiz@g-gsoft.com

PAPERWORK iCERIK YONETIM SISTEMI

Adres: Indnii Cad. Siimko Sit., H4 Blk. D:1-3
Kozyatagi 34742 istanbul

Tel: +90 216 384 07 51

Faks: +90 216 384 02 86

bazl e-Posta: satis@g-gsoft.com

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

BPM

it ERLTY

R oD M MESER SOMg

PAPERWORK

BPM & DOKUMAN YONETIMi COZUMLERI DUNYASI
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Goksel Aydemir
Sistem Mimar
qgoksel@g-gsoft.com

Giircan Yiicel
Yazilim Direktorii
gyucel@g-gsoft.com
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SIRKET HAKKINDA

PaperWork®© iiriin ailesi tamamiyla Tiirk yazilim mi-
hendisleri tarafindan tasarlanmig ve gelistirilmistir.
2000 yilindan beri pazarda olan tescilli paket driinii-
miiz, gecen zaman icerisinde yiiksek kalite standartlan
ile kendisini ispatlamigtir.

PaperWork, kurumlarin is akisi ve dokiiman ydnetimi
ihtiyaclanini tek bir platform olarak karsilamaktadir.
Sagladigi entegrasyon esnekligi sayesinde diger uy-
gulamalarla biitiinlesik calisarak yaratici ¢oziimler
olusturmaktadir.

Yapi Kredi Leasing, Migros Tiirk T.A.S., Allianz Sigorta,
Aksa Dogalgaz, Anadolu Yatirim, Aksa Elektrik Dagitim,
Amerikan Hastanesi, Shell, Jandarma Genel Komutan-
ligi, Tubitak Uekae, Petrol Ofisi, A.S. Sanli Hukuk Biiro-
su, Ardoksan, Peugeot Tr, Al Raif ila Sanayia, Aciba-
dem Hastaneleri, The Royal Bank Of Scotland, Nemtas
A.S., Kog Sistem, Eczacibasi ilag, Istag A.S., Groupama
Sigorta, Sabiha Gdkcen Uluslararasi Havalimani Yati-
nm Yapim ve isletme A.S., Biofarma ilag, Akbank A.S.,
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, istanbul
Egitim Ve Arastirma Hastanesi, Fleet Corp Tiirkiye, Ark
insaat, Avea, Kog Ailem A.S., Fon Leasing A.S., Koctas
Yapi Marketleri Tic., Coface Sigorta A.S, ilko ilag Sanayi,
Kayseri Kocasinan Belediyesi, Kiran Denizcilik, Finans-
bank A.S., Med ila, Otokoc, Konya Ticaret Borsasi, Sok-
tas, Kibsas, Tam Faktoring, Turkaset, Fiba Faktoring, Is
Faktoring, Sok Marketleri, Schinder Elektrik, Gcm Forex,
Kayi insaat, Is Gayrimenkul, Nef insaat, Sinpas Yapl,
Sinpas Gyo, An Leasing, Giresun Ticaret Borsas, Tnb Bil-
gisayar, Mata Otomotiv, Hedef Filo, HC trading, Bantas

m
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e-DONUSUM COZUMLER| DUNYASI

Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi ve Ku-
rumsal Doniisiim Platformu’nun, 2013 yilinda yaynladi-
g1 Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda yaynladigi
Kurumsal Basan Hikayeleri ve Kurumsal (6ziim Onerileri
Rehberlerinde yer alan firmalardir. Coziim Ureticileri Listesi
sektorel referans kaynak olmasi amaayla olusturulmustur.

BIMSA
1975 yilinda Sabanci Holding biinyesinde kurulan Bimsa, 40 yillik dene-
yimi ile Tiirkiye'nin onde gelen bilgi teknolojisi sirketlerindendir. Orta ve
bilyiik 6lcekli sirketlerin; uygulama ve is danismanligindan kuruma ozl
uygulamalara, isletimden teknik hizmetlere, donanimdan yazilima ka-
dar tiim bilisim ihtiyaclarint karsilamak ve miiterileri icin “en uygun” ¢6-
ziimleri “en yiiksek” kalitede olusturmak iizere faaliyet gdstermektedir.
Tung Tasman / Genel Miidiir
Acarlar is Merkezi D Blok K: 3-4 34805 Kavacik, Istanbul
Tel:+90 216 425 10 50 - 538 78 00 - Faks: +90 216 425 10 49
bilgi@bimsa.com.tr - www.bimsa.com.tr

eFINANS ELEKTRONIK TICARET VE BiLiSiM HiZMETLERI
Finansbank ve Cybersoft ortakligi ile kurulan eFinans, miisterilerine,
e-Fatura entegrasyonu, e-Fatura dzel servis saglayialigi, e-Fatura ar-
sivlemesi, e-Defter uygulamasi, e-Arsiv uygulamasi, KEP (Kayith Elekt-
ronik Posta) ve e-Ticaret portali iizerinden bankacilik hizmetleri icin
cevrimici uygulama ¢oziimleri sunmaktadir.

Okan Murat Donmez / eFinans Genel Md. Yrd.

Mecidiyekdy Mah. Biiyiikdere Cad. No: 85 Stadhan K:1 Sisli ist.

Tel: +90 212 370 42 00 - Faks: +90 212 212 00 35

info@efinans.com.tr - www.efinans.com.tr

FIT BiLGI iSLEM SiSTEMLERI

Tiirkiye'de 1999 yilinda faaliyete baslayan, bugiin Hollanda ve KKTCde
de faaliyetini siirdiiren FIT Solutions, deneyimli ekibiyle inovatif teknoloji
¢oziimleri ve profesyonel hizmetler sunan bir yazilim firmasidir. e-Dénii-

(0zUM URETICILERi INDEKSI

siim® konseptinin yaratiasi FIT Solutions, artmakta olan AR-GE ekipleri
ile diinya bilisim trendlerini takip ederek, Tiirkiye'e ‘e-Dniisiim®'in
onciiligiini omuzlayan ilk 3 firma arasinda yer almaktadr.
Koray Giiltekin Bahar / Teknolojiden Sorumlu G.Md. Yrd.
Agaoglu MyOffice Gold Altaycesme Mh. Oz Sk. No:19 K:4 Maltepe [st.
Tel: +90 216 445 93 79 - Faks: +90 216 445 92 87
info@fitcons.com « www.fitcons.com
www.e-donusum.com.tr - www.efatura.net

ISIS BiLiSiM TEKNOLOJILERI
1SIS Bilisim Teknolojileri, 2002 yilindan bu yana BT ve e-Doniisiim konu-
larinda hizmet vermektedir. SAP Danismanliginin yanisira, Gelir idaresi
Baskanligi'min yetkilendirdidi 6zel entegratorleri arasinda yer alan SIS
Bilisim Teknolojileri, e-Fatura, e-Defter ve e-Arsiv konularinda misteri
odakli bir anlayisla ¢oziim sunmaktadir.

Biilent Kandemir / Genel Miidiir Yardimasi

Barbaros Mah. Evren Cad. N:77 Yenisahra Atasehir istanbul

Tel: +90 216 456 00 82 - Faks: +90 216 456 09 94

info@isisbilisim.com.tr - www.isisbilisim.com.tr

LINK BILGISAYAR
1984 yilinda, geng girisimci miihendisler grubu tarafindan, yiizde yiiz
Tiirk sermayeli olarak kurulan Link Bilgisayar Sistemleri Yazilimi ve
Donanimi Sanayi ve Ticaret A.S, isletmelerin sati pazarlama, satinalma,
stok yonetimi, depo-magaza yonetimi, cari hesap, finans, tretim, hiitce
planlama, insan kaynaklar, sabit kiymetler ve muhasebe islemlerinin
entegre olarak gerceklestirilmesini saglayan yazilimlar gelistirmektedir.

Derya Karagoz

Kisikli Cad. No:2 Ak I Merkezi K:2 Altunizade Uskiidar istanbul

Tel: +90 216 522 00 00 - Faks: +90 216 474 00 92

Sube: Cinnah Cad. No:80 1. Basin Sit. D/9 Cankaya, Ankara

Tel: +90 312 44110 94 - Faks: +90 312 442 4473

info@link.com.tr - www.link.com.tr

Sadi Abali
Genel Miidiir

M €FiNANS

efinans migterilerine, e-Fatura entegrasyonu, e-Fatura ozel servis
saglayiahigl, e-Fatura arsivlemesi, e-Defter uygulamasi, e-Arsiv
uygulamasl, KEP (Kayrtli Elektronik Posta) ve e-Ticaret portali lizerinden
bankacllik hizmetleri icin cevrimici uygulama ¢bziimleri sunmaktadr.
Gelir idaresi Baskanligrnin getirecegi yeni uygulamalar kapsaminda,

e-Irsaliye ve benzeri hizmetleri de portfdyiine eklemeyi planlamaktadir.

Kurulus yihi: 2013 eFiNANS ELEKTRONIK TICARET ve

. 2 b . Hizmet Verilen
Sirket web sitesi: www.efinans.com.tr BILISIM HIZMETLERI Uriin Gruplan
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Hepsi Adres: Mecidiyekdy Mah. Biyiikdere
Fiyatlandirma bilgileri: Es zamanli kullanic, Cad. No: 85 Stadhan K:1 Sigli

proje icerigine bagli olarak Egitim / Danismanlik / 34387 Istanbul
Uyarlama hizmetlerine bagli olarak fiyatlandirma ~ Tel: +90 212 370 42 00
yapilir. e-Posta: info@efinans.com.tr

ERP Komitesi temsilcisi: ilke Altin (Kanal Satis
Yoneticisi) ilke.altin@efinans.com.tr

I-I{I‘$

LOGO YAZILIM
LOGO, son teknolojileri kullanarak, Tiirkiye'nin en yaygin satis, destek
ve hizmet agiyla sundugu, ERP, is Zekas, IK, sektdrel coziim, e-devlet
uygulamalari ile her dlcekten isletmenin verimliligini ve karliligini ar-
tinyor. LOGO ¢oziimleri kuruldugu 1984 yilindan beri toplam 42 iilkede
170.000 firmaya ve Tmilyon 300 bin kullaniciya ulasmistir.

Cahit Giivensoy / E-Logo Genel Miidiirii

Gebze 0SB Teknopark No:609 41480 Gebze, Kocaeli

Tel:+90 262 679 80 00 « Faks: +90 262 679 80 80

www.logo.com.tr

MIKRO YAZILIMEVI
Mikro Yazilimevi, 1988 yilinda %100 yerli sermaye ile kurulmus kurum-
sal ve ticari yazilim saglayiadir. Mikro Yazilimevi mihendisleri, sirketle-
rin var olan islerini en ist diizeyde yonetecek ve verimli biiyiimelerini
saglayacak nitelikte yazilimlar gelistirirler. Miihendislerimiz tarafindan
gelistirilen kapsamli ve fonksiyonel yazilimlar, sirket varliklarinin en iyi
sekilde yonetilmesine hizmet eder.

Alpaslan Tomus / Genel Miidiir Yardimasi

Barbaros Mah. Halk Cad. N:73 Yenisahra 34746 istanbul

Tel: +90 216 472 84 00 - Faks: +90 216 47279 60

info@mikro.com.tr - www.mikro.com.tr

UYUMSOFT BILGi SISTEMLERI VE TEKNOLOJILERI
Uyumsoft Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri AS 19 yilinda, istanbul, Anka-
ra, Izmir, Bursa, Tokat, Bakiide, 150+ kisi uzman miihendis kadrosu ile
hizmet veriyor. Uyumsoft, 100'lin iizerinde yazilim ¢6ziim ortag; 45'in
lizerinde servis saglayici, 50'nin iizerinde danisman is ortadi ve 15in
tizerinde finans kurulusuyla is birlikteligi yapt:.
Hiiseyin $ahin / Genel Miidiir
YTU Davutpasa Kamp. Teknoparki Ciftehavuzlar Mah., Eski Londra
Asfalti Cad., B2 Blok, K:3 N:401, 34220 Esenler, istanbul
Tel: +90 212 467 33 33 - Faks: +90 212 613 56 52
uyumsoft@uyumsoft.com.tr - www.uyumsoft.com.tr

eFiNANS
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Otomotiv Plastik Perakende Saglhk Savunma Tekstil

efinans Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.S., Tiirkiye'nin geng
ve dinamik bankasi Finanshank ve giiclii yazilim sirketi Cybersoft
ortakigi ile kurulmus, 10 Eyliil 2013 tarihinde faaliyete gegmistir.
eFinans, yaratic, yenilikgi ve yiiksek giivenlikli elektronik uygulama-

lant sayesinde ihtiyaclan anlayarak, ¢oziim odakli ve memnuniyet
temelli bir hizmet vermektedir. Kiiresel e-Fatura basvuru kaynagi
olan Billentis Raporunun 2014 yayinindan sonra Billentis 2015
Raporu'nda da yerini alan eFinans, EESPAnin (European E-Invoicing
Service Providers Association) tek Tiirk iiyesidir.

MES * SCM ,"!"j
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E-DONUSUM COZUMLERI DUNYASI

Koray Giiltekin Bahar
(E0
koray.bahar@fitcons.com

FIT Solutions 1999dan bu yana diinyadaki teknoloji
trendlerini siirekli takip ederek kurumsal yaziim ve
entegrasyon hizmetleri pazarinin Tiirkiye'deki gelisimine
yon veriyor. Giivenli, giincel ve kaliteli hizmetleri ile tim
boyutlardaki sirketlerin is siirecleri ve devlet ile olan
iliskilerinin dijital ortama tasinmasinda en ok tercih
edilen, Tiirkiye'nin lider e-Doniisiim® firmasidir.

FIT Solutions'in hizmet portfdyiinde e-Fatura, e-Defter,
e-Odeme, e-Denetleme, e-Arsiv, e-Mutabakat, e-Bilet,
e-imza ve KEP uygulamalan bulunuyor. Tiim ERP ve
muhasebe programlarina uygun olarak gelistirilen e-

0 N S

KKBile de is ortakliklari bulunuyor. 2014 yilinda ING Bank
icin gelistirdigi INGeF e-Fatura ¢bziimii ile ingilterein
prestijli bankacilik teknoloji ddiilleri Banking Technology
Awards'ta ddiile layik goriildi.

FIT Solutions coziimleri ile sirketlerin is verimliligi
artiyor; isgiicli, kargo ve ulasim maliyetleri diisiiyor;
zaman yonetimi kolaylasiyor. Kagit kullanimini ortadan
kaldiran e-Déniisiim® ¢oziimleri, ilke ekonomisine
de dolayl olarak katki sagliyor. Tiirkiye ve diinyada
2000'den fazla sirket e-Doniisim® coziimlerinde FIT
Solutions'u tercih etmektedir.

SAP

FIT SOLUTIONS

SATIS ve PAZARLAMA YONETICILERI BILGILERI

Murat Kaptan

Onur Unver
(50 - Satistan Sorumlu (PO - Uriinlerden Sorumlu Genel
Genel Miidiir Yardimcisi Miidiir Yardimaisi

Hizmet verilen sektorler

+50

donisiim ¢oziimlerine ek olarak Turkcell, ING BANK ve

FIT SOLUTICHIS

AR-GE MERKEZI OLDU

Siroinilebit v guvenile e-Donuplm¥im Turkiye'tekl Gder isme FIT Solutions, Tardye'de
konusuda Sder firma satisiend korumnsive uiuslans s pararda ethin bl oyuncu oimask igin
kurduu ArGe misranrde, telnolo)l trendisrini belriemey amaglamalktaidir, ArGe merkerinde

bilgy bérfiirmni {le sekbbris yonlendrmes ve Tlrkiye' bu alsnda dlustararas dioeys
planimak FIT Soluficre’n birinl smaglan kapssmmds bufumepar

FIT SOLUTICNG

ENDEAVOR GIRiSiMCisi OLDU

LMDEeAVOR  EnGimgmalen segip destedleyen Endeavor, 811 Haziesn tarilen arasnds 55, Ulustraras

Begirm Paneiiva Ammgn. Urdin'de diserleck. Crgarizayona, Bayrs Endesand Global Yoretim
Kb Baskany Bigar Deealman, Jr, oliruik Grece i dlayasnd von veren dnermd Mkie Tdeden
keadileh, Toom dusyaclsn 15 girkostn Endaaver Grigimgs anveni aldifli 53, Ulusiee do Sepm
Pareirede ik Tork gioketi Bu (rang knaspiu

999

Kurulug yili: 1999

Sirket web sitesi: www.fitsolutions.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Mikro isletme, KOBI,
Orta, Biiyiik Olcekli ve Uluslararasi Firmalar. Tel: +90 216 445 9379

Fiyatlandirma bilgileri: FIT Solutions'in hizmet e-Posta: info@fitcons.com
portfoyiinde e-Fatura, e-Defter, e-Odeme, e-Denetleme, Satig: sales@fitcons.com
e-Arsiv, e-Mutabakat, e-Bilet, e-imza ve KEP
uygulamalarini bulunuyor.

ERP Komitesi temsilcisi: Ramazan Demirtas (Bulut
(Coziimleri Direktorii) ramazan.demirtas@fitcons.com

Sk ERD 8

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

FIT Solutions
Adres: Gold Plaza, Altaycesme Mh. 0z Sk.
N:19/4 D: 21-22 Maltepe 34843 istanbul
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SIRKET HAKKINDA

1999 yilinda faaliyete baglayan FIT Solutions, 100’iin
lizerinde calisaniyla sirketlerin is siirecleri ve devlet
ile olan iliskilerinin dijital ortama tasinmasinda
en cok tercih edilen, Tiirkiye'nin lider e-Doniisim®
firmasidir. FIT Solutions, sirketlere ‘e-Fatura) ‘e-Defter,
‘e-Odeme; ‘e-Denetleme, ‘e-Arsiv, ‘e-Bilet, ‘e-imza
'KEP’, ‘e-Mutabakat’ gibi uygulamalarla ‘e-Doniisiim®’
siireclerinin diizenlenmesinde is verimliligi artiran,
maliyet ve zaman yonetimini kolaylastiran ¢oziimler
sunmaktadir.

FIT Solutions artmakta olan AR-GE ekibiyle diinya
trendlerini takip etmekte, Tiirkiye'de kurumsal yazilim
ve entegrasyon hizmetleri pazarinin gelisimine yon
vermektedir. Turkcell, ING BANK ve KKB ile stratejik
is birlikleri bulunan sirket, 2014 yilinda $50M
biiyiikligiindeki Hollanda merkezli girisim sermayesi
fonu Revo Capitalden yatinm almistir. Bu yatiimin
ardindan FIT Solutions, e-Doniisim® konusundaki bilgi
ve deneyimini siirekli gelistirerek global miisterilerine
yenilerini eklemenin yani sira, KOBi'ler icin de ilk adres
olmayl hedeflemektedir. 2014'te 50 milyon dolar
biiyiikligiindeki Hollanda merkezli girisim sermayesi
fonu Revo Capitalden yatinm alan FIT Solutions,
hizla gelisen e-Doniisim® pazarinda her zaman bir
adim ileride olabilmek icin teknolojik yatinmlarina
durmadan devam etmektedir. Bircok ERP firmasi ile
ozel entegratorliik ishirlikleri yapmaktadir.

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Mustafa Yurtoglu

Genel Midir I Ek HE

mustafa.yurtoglu@isisbilisim.com.tr

Teknolojiye-Doniigsiim'de ISIS'in farkiyla tanisin!

ISIS Bilisim Teknolojileri, e-Déniisim konusunda sahip
oldugu dzgiin, bagimsiz ve esnek teknolojik alt yapisini
deneyimli kadrosuyla birlestirerek miisterilerine bek-
lentilerinin dtesinde hizmet veriyor.

ISIS'in e-Fatura ¢bziimil, e-faturalan arsivleyerek sor-
gulama yapma, faturalar ayristirma, arsiv yonetimi
yedekleme gibi konular otomatik olarak hayata gegiri-
yor. Is siireclerinin elektronik ortama taginmasi 6deme
stirecini kolaylastirdidi gibi is yiikii ve maliyetlerin de
azalmasini sagliyor.

e-Defter de ISIS farkinin yasandigi e-Doniisim konula-
rindan biri. Elektronik denetim ve uzaktan erisim icin
uygun altyapiyi saglayan e-Defter, ERP sistemlerine de
kolayca adapte olabiliyor.

e-Arsiv ¢oziimiinde de ISIS, farkl faturalama siirec-
lerine iliskin 4 farkli modiil sunuyor. Faturalar ISIS-FS
dosyalama sistemi {izerinde kanuni siire olan 10 yil
boyunca giivenli bir sekilde saklanabiliyor.

1505 wduram
515 o Defter
1555 o Fatura

alofh; v Domran

' 80+
Calisan

Bilisim Teknolojileri

eDonusum

&¥iSiS eFatura
&iSiS eDefter

@ ISIS eArsiv

Gelir idaresi Baskanlig'nin e-Fatura, e-Defter ve e-Arsiv
kullanim zorunlulugu kapsamini genigletmesi de e-Do-
niisim’e farkli bir perspektif getirdi. Enerji sektdriinden
gidaya, perakendecilikten bilisime kadar piyasada ge-
nig bir miisteri portfoytine sahip olan ISIS, irettigi bu
etkin ¢oziimlerle sektdrde on plana ikiyor.

“ISIS Bilisim, e-Ddniigiim hizmetlerinin yanisira orta ve
biiyiik 6lcekli firmalarda SAP kurulumlan ve standart
SAP paketinde olmayan dzel ihtiyaclan karsilayan gelis-
tirmeleri, SAP kullanan firmalarin siireclerinin analizi ve
iyilestirilmesi ve SAP ile diger sistemlerin entegrasyonu
gibi konularda da miisterilerine hizmet sunuyor.

v

Kurulug yili: 2002

Sirket web sitesi: www.isishilisim.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik
Olcekli Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagl olarak
Egitim, Danismanlik, Uyarlama hizmetleri bazinda
fiyatlandirma yapilir.

ERP Komitesi temsilcisi: Biilent Kandemir (Genel
Miidiir Yardimasi) bulent.kandemir@isisbilisim.com.tr

ISIS BiLi$iM TEKNOLOJILERI

Adres: Barbaros Mah. Evren Cad. N:77 Yenisahra
Atasehir istanbul

Tel: +90 216 456 00 82

Faks: +90 216 456 09 94

e-Posta: info@isisbilisim.com.tr

Satis: +90 216 456 00 82

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SAP ISIS BiLiSiM
E-DONUSUM COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICIiLERi BiLGILERI

Biilent Kandemir Neslihan Citlak

Genel Midir Yardimaist Satis Direktorii
bulent.k ir@isishilisim.com.tr  neslihan.citlak@isisbilisim.com.tr
+50
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SIRKET HAKKINDA

ISIS Bilisim Teknolojileri, 2002 yilindan bu yana BT
ve e-Doniisim konulaninda hizmet vermektedir. SAP
Danismanliginin yanisira, Gelir idaresi Baskanliginin
yetkilendirdigi ozel entegratorleri arasinda yer alan
ISIS Bilisim Teknolojileri, e-Fatura, e-Defter ve e-Arsiv
konularinda miisteri odakl bir anlayisla ¢6ziim
sunmaktadr.

Merkez ofisi istanbulda olan ISIS Bilisim, 2007 yilinda
gelisen misteri portfoyiine daha iyi hizmet vermek ve
biiyiiyen kadrosuna daha iyi calisma ortami sunmak
amaciyla Gebze Teknopark icerisinde de bir ofis agmistir.

“Daha ileriye” mottosunu ve miisteri memnuniyetini

kendine ilke edinen ISIS Bilisim, ilerleyen donemlerde
miisterileri lehine teknolojik alt yapisini giiclendirmeyi
ve hizmet yelpazesini genisletmeyi hedeflemektedir.
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LINK BILGISAYAR

E-DONUSUM COZUMLERI DUNYASI

(LINK"

BiLGIiSAYAR

Giines Sistemi Li-Nova, orta ve biiyiik dlcekli isletme-
lerin tiim is siireclerini bir biitiin olarak ele alan Kurumsal
Kaynak Planlamasi Yazilimidir. Muhasebe, Finans, Stok,
Satis, SatinAlma, Sabit Kiymet vb. modiilleri icerir.

Agik veritabani yapist ile iiglincii parti uygulamalarin ge-
listirilebilmesine olanak saglayan Giineg Sistemi Li-Nova
iiretim, ticaret, saglik, insaat, turizm, lojistik ve akla ge-
lebilecek tiim sektdrlerdeki ihtiyaclara gore hazirlanmis
sektor bagimsiz bir iiriindir. isletmelere ok yerden calis-
ma olanagi saglayan Giines Sistemi Li-Nova, sektdre ozel
durumlarda esnek organizasyon yapisi sayesinde uyumlu
ve calisabilir hale getirilebilecek bicimde tasarlanmigtir.

Yeni Nesil, kiiiik ve orta biiyiiklikteki isletmelerin saha
ici uygulamalan goz 6niinde bulundurularak, mevzuata
uygun, esnek, giivenli, basit arayiizii ile kullanicilarin hiz-
metine sunulmus bir yazilimdr. Link Yeni Nesil ile isletme-
ler; Muhasebe, Stok, Cari Hesap, Fatura, Senet Cek, Perso-
nel, Sabit Kiymetler ve dider siireclerini tek bir kaynaktan
giivenilir, kapsamli bir sekilde takip edebilir ve yonetebilir.

Techno insan Kaynaklan Yonetim Sistemi, orta ve
biiyiik 6lcekli firmalarin insan Kaynaklari Yonetimi ko-
nusundaki ihtiyaclarini karsilamak icin geligtirilmistir.
isletmelerin personel 6zliik bilgileri ve bordro islemleri
icin yapilan resmi ve kendilerine ait ihtiyaclarini kargilar,
bunun yaninda insan Kaynaklar Ygnetimi igin opsiyonel
olarak kullanilan fonksiyonel dzelliklere sahiptir. islet-
melere gore ozellegtirilebilir ve dlceklenebilir yapidadir.
Bu sayede isletmeye ait tanimlar yapilmakta ve ihtiyaca
0zqii coziimlerle beraber kullanilabilmektedir.

Campus Biitiinlesik Kurumsal Yonetim Sistemi, fi-
nansal yazilimlarin cevap veremedigi konularda onlar ile
birlikte calisarak dikey pazar ¢oziimleri sunmak amaciyla
gelistirilmistir. CRM ve Belge Yonetimi en cok kullanilan

Link e-Fatura Uygulamalan, faturalarin Gelir idare-
si Baskanhigi'nin belirlemis oldugu yasal standartlara
uygun, giivenli sekilde hazirlanip elektronik ortamda
gonderilmesini saglar. Link e-Fatura, gonderilen faturalar
disinda gelen faturalari da iceri alir, arsivler ve gelen/gi-
den faturalarin durumunu takip ederek kullaniciya rapor-
lar. Birden cok ozel entegratdr ile calistign icin, miikellefe
secim sansi saglar.

Link e-Defter Uygulamalan ile Yevmiye Defteri ve
Defter-i Kebir Gelir idaresi Baskanligimin belirledigi stan-
dartlara uygun olarak hazirlanir ve beratlan elektronik
ortamda G.I.B'e gonderilir, G..B'den gelen Onayli Berat
bilgisi ile birlikte arsivlenir. Link e-Defter uygulamalarin-
da giinliik, aylik ve kiimiilatif mizan alinabilir. Tarih ba-
zinda, fatura numarasi ve/veya rakamsal deger girilerek
belge aramasi yapilabilir.

Link Program Kullanicilan defterlerini G.IL.B onayli Yeni
Nesil e-Defter ve Link Giineg e-Defter ile olusturabilirken,
Platform Bagimsiz Link e-Defter ile miikellef firma-
lar, kullanilan muhasebe yazilimindan bagimsiz olarak
kendi sunucularindan disariya hicbir veri aktarmadan
elektronik defterlerini olusturabilir.

Bazi e-Defter Referanslarimiz

modiilleridir. Modiiller halinde veya tamami birbirleri ile  Cimeriems o WS o Bl T
etkilesimli sekilde bir biitiin olarak calisabilen Campus, | A e ':'Dm '"?1 e
veri toplama, aktarma ve yedekleme, kisileri yetkilendir- ﬁ miso Qe 0 oy
me ve veri analizi gibi konularda kurumlara bircok kolaylik C&z‘gﬂs - o [Faraen) —
saglayan bir yazilimdr. Sirekli gelisen teknolojilere kolay- E&;n: i, ‘m',:“

ca entegre edilebilen Campus, bu dzelligiyle de kurumlan aini - ;“""

sik sik biiyiik teknolojik yatmlar yapmaktan kurtanr. s /£ CF| phn

Kurulus yil: 1984 LNK BILGISAYAR A.S. L

Sirket web sitesi: www.link.com.tr
www.linkedefter.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar ile Uluslararasi Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: -
ERP Komitesi temsilcisi: Derya Karagoz
dkg@link.com.tr

Merkez: Kisikhi Cad. No:2 Ak I Merkezi K:2
Altunizade Uskiidar 34662 istanbul

Tel: +90 216 522 00 00

Faks: +90216 4741092

Sube: Cinnah Cad. No:80 1. Basin Sitesi D/9
(Cankaya 06690 Ankara

Tel: +90 3124411094

Faks: +903124424473

e-Posta: info@link.com.tr
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SIRKET HAKKINDA

1984 yilinda, geng girisimci miihendisler grubu tarafin-
dan, yiizde yiiz Tiirk sermayeli olarak kurulan Link Bilgi-
sayar Sistemleri Yazilimi ve Donanimi Sanayi ve Ticaret
A.S, isletmelerin satis pazarlama, satinalma, stok yone-
timi, depo-magaza yonetimi, cari hesap, finans, iiretim,
biitce planlama, insan kaynaklan, sabit kiymetler ve
muhasebe islemlerinin entegre olarak gerceklestirilme-
sini saglayan yazilimlar gelistirmektedir.

Link Bilgisayar'in diinyadaki en son teknolojileri kulla-
narak gelistirmeye devam ettigi yazilim paketleri, her
sektorden her dlcekte sirket tarafindan kullanilmaktadir.
istanbul Merkez ve Ankara Bélge Miidiirliigii ile Tiirkiye
capinda pazarlama, satis, danismanlik ve egitim faali-
yetlerini yiiriitmektedir.

Linkin sahip oldugu pazar payinin en biiyiik nedeni,
Yasal Mevzuata hakimiyetidir. Link, 30 Yili askin tecrii-
besi ve Yasal Mevzuata hakimiyetinin yani sira, giiclii
iiriinleriyle, satis sonrasi kaliteli destegiyle, diriinlerini
giincel teknolojiye paralel olarak gelistirerek, her zaman
miisteri memnuniyetini iist seviyede tutmaktadir.

2000 yilinda halka arzi gercekleserek, istanbul Menkul
Kiymetler Borsasinda “LINK” adi ile islem géren Link
Bilgisayar, ABS Qulity Evaluations kalite belgelendirme
kurulusu araciigi ile Yazilim Tasarimi, Yazilim Gelistirme,
Yazilim Satigi ve Satis Sonrasi Hizmetleri konusunda IS0
9000:2000 Kalite Yonetim Sistemi belgesini almistir.

Bugiin Tiirkiye capinda 150'yi asan ¢oziim ortagi ve ba-
yisi bulunan Link Bilgisayar, e-Ddniisiim uygulamalarin-
da da tartisimaz iistiinliigiini kanitlamis, 2013 yilindan
itibaren bircok ilde e-Fatura ve e-Defter uygulamalarina
yonelik bilgilendirme seminerleri diizenlemistir.
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M. Bugra Koyuncu
Logo Yazilim icra Kurulu Bagkani
bugra.koyuncu@logo.com.tr

Gelir idaresi Bagkanligi (GiB)'den onayli e-Fatura, e-Arsiv
ve e-Defter ¢oziimleriyle Logo, e-Déniisiim siirecini ya-
kindan takip ediyor, firmalarin ihtiyac olan giivenilir ve
hizli ¢oziimleri sunuyor. Logo, e-Fatura’ya doniisim sii-
reciierisinde hem Logo misterilerinin hem de diger ERP
uygulamalarini kullanan firmalarin arzu ettigi yontem ile
e-fatura kullanimini saglayacak uygulamalan ve ¢gziim-
leri sunuyor. e-Logonun gelistirdigi adaptorler, sadece
ozel entegrasyon kapsaminda e-Logo'nun ¢ziimii ile
degil, tiim diger ozel entegrasyon hizmet saglayicilarinin
da kurumlara hizmet verebilecegi esneklikte gelistiriliyor.

Giiniimiizde hizla gelisen mobillesmeyle birlikte gelen
bilgiye yer ve zamandan bagimsiz ulasabilme aligkanli-
a1, is yapis sekillerini de degistiriyor. Bu dogrultuda Logo
tarafindan gelistirilen e-Fatura, e-Defter gibi e-donisim
coziimleri 10S ve Android isletim sistemine sahip akill
telefonlar ve tablet bilgisayarlarda calisabiliyor. Logo
e-faturayla; faturalar el degmeden hazirlanip, otomatik
olarak kaydedilirken, mail ile PDF formatinda génderile-
biliyor. Tanimli olmayan cari hesap ve malzeme kartlan
otomatik eklenebiliyor ve firmalarin e-Fatura miikellefi
olup olmadigi tek tus ile sorgulanarak cari hesaplar ile
iliskilendirilebiliyor. Akilli egleme tablolan sayesinde

[Ugo

gelen e-Faturalarin doniisiimii yapilarak kolayca siste-
me kayit edilmesi saglanirken, Logo Yazilim iriinlerinde
yer alan akilli tanima sistemi ile cari hesaba dzel “mal-
zeme-hizmet-birim” eglemesi  yapilabiliyor. = Sisteme
manuel girilmis irsaliyeler ile otomatik olarak eglenerek
miikerrer kayit olusmasi engelleniyor. Hizmet faturalar,
ihrag kayitl faturalar gibi ozel faturalar da e-Fatura olarak
gonderilebiliyor. Logo Ozel Entegratérlilk Hizmeti alan
firmalar e-Faturalarinin onay siirecini web {izerinden
yonetebiliyorlar.

Logo'nun bir diger ¢oziimii olan e-Arsiv uygulamasi, fir-
malarin tiim faturalarini elektronik ortamda olugturma-
larina ve yasal siiresi boyunca saklamalarina imkan sag-
Iiyor. Kolay ve hizli entegrasyonu ile yiiksek hizda fatura
isleme ve gonderme imkani sunan program ayrica, ¢ok
sayida fatura gonderen firmalar icin kagit tasarrufu sag-
liyor, fiziksel arsivieme maliyetlerini ortadan kaldinyor.

Logo E-defter uygulamasi; baski, kartus ve arsivleme ta-
sarrufunun yanisirais giicii ve zamandan da tasarruf sag-
liyor. Denetim, yonetim faaliyetleri ve uzaktan erisimde
hiz sunan ¢oziim, e-kayitlan, orijinal bicimi ile gelecege
glivenli bir sekilde tagiyor.
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Kurulus yili: 1984
Sirket web sitesi: www.logo.com.tr
www.logo-edonusum.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Mikro, KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Lisanslama, programiayni
anda kullanacak kullanici sayisi ile sunulan modiiller
ve modiillerin yiiklenecegi sunucu sayisi baz alinarak
yapilmaktadir. Egitim ve uygulama danismanligi hizmet
fiyatlan ve siireleri ise proje kapsamina gore degisebilmekte
ve lisans maliyetlerine ek olarak hesaplanmaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Ugur Nuri Sipahi (icra Kurulu Uyesi,
Bilgi Teknolojileri ve is Siirecleri) ugur.sipahi@logo.com.tr

LOGO YAZILIM

Merkez: Gebze Organize Sanayi Bolgesi
Teknopark No: 609 Gebze 41480 Kocaeli

Tel: +90 262 679 80 00 liriin Gruol

Faks: +90 262 679 80 80

Satig Ofisi: Degirmenyolu Sk. Giilseren Murat
Uciincii Is Merk. N:25 K:3 Atasehir istanbul

Tel: +90 216 570 78 00

Faks: +90 216 57078 08

e-Posta: info@logo.com.tr

Hizmet Verilen
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SATIS VE PAZARLAMA
YONETICILERi BiLGILERI

Fatma Aslantekin Cahit Giivensoy
cra Kurulu Oyesi, E-Logo Genel Mildilrii
Pazarlama ve Kurumsal Iletisim cahit.guvensoy@diyalogo.com.tr
fatma.aslantekin@logo.com.tr
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SIRKET HAKKINDA

Uygulama yazilimlan gelistirmek iizere 1984 yilinda ku-
rulan Logo Yazilim, bugiin bilisim teknolojilerine odakli
bir yiiksek teknoloji grubu olarak faaliyet gdsteriyor. Ya-
zilimlani bugiine kadar 170.000 firmada 1,3 milyonun
lizerindeki kullaniciya ulasan Logo Yazilim, Tiirkiye'nin
gelecege taginmasinda biiyiik Gneme sahip KOBI'lerin
daha esnek ve verimli calismalarina, ceviklesmelerine
ortam hazirlayan is uygulamalan dretiyor. Logo YazI-
lim'in 14 dilde gelistirdigi teknoloji platformlar, yalniz
Tiirkiye'de degil, diinyanin 41 iilkesinde bircok sirket
tarafindan tercih ediliyor. 900'in izerindeki i ortagiyla
sektdriiniin en yaygin dagitim agina sahip, 3.500 kisilik
bir ekosisteme sahip Logo Yazilim, teknoloji ve ArGe'ye
yatinmi odagina alarak siirekli inovasyon vizyonuyla

calismalanini siirdiiriiyor.

Fikri miilkiyet ve teknoloji girisimciligi konusunda oncii-
liik yapan LOGO, ayni zamanda Tiirkiye'nin halka ailan
ilk bilisim sirketi unvanini tasiyor. 2013 Nisan ayinda,
ozel sermaye fonu Mediterra Capital Partners'n istiraki
EAS Solutions SARL ile ortakliga imza atan Logo, gercek-
lestirdigi stratejik yatinmlar sayesinde, Tiirkiye'de elde
ettigi birikim ve tecriibeyi yurtdisi pazarlara tagimay
basarmis; bilyiime potansiyeli yiiksek pazarlarin énde
gelen oyunculan arasinda yer almak icin dnemli adimlar
atmistir.
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Alpaslan Tomus
Genel Miidiir Yardimasi

MikroYazilimevi, e-devlet Uyumlu Hizmetlerini (e-fa-
tura, e-defter, e-arsiv) e-Mikro Adi ile Markalastirdi.

Yazim  sektdriinin onde gelen firmalanindan Mikro
Yazilimevi, e-devlet uyumlu e-fatura, e-defter, e-arsiv
hizmetlerini e-Mikro adi ile markalagtirarak, Agustos ayi
itibariyla  www.emikro.com.tr sitesinden firmalarin
hizmetine sundu.

Mikro Yazilimevi, 2013 yilindan bu yana Ozel Entegrator
kimligi ile miisterilerine verdidi e-fatura hizmetlerinin kap-
samini genisleterek, Aqustos ay! itibariyla e-fatura, e-defter
ve e-arsiv hizmetlerini e-Mikro sitesinde topladi. Firmalar,
tlim bu hizmetlerden, www.emikro.com.tr sitesine iiyelik
gerceklestirerek yararlanabilecekler.

e-Mikro (www.emikro.com.tr) Nasil Calistyor?
Firmalar, e-fatura, e-defter ve e-arsiv gibi e-devlet uyumlu
hizmetlerden Mikro Yazilimevinin 30 yillik bilgi birikimi
ve giivencesi ile yararlanabilmek icin e-Mikro sitesine giris
yaparak sitenin ortak birimi olan My E-Kontdr satin alacak-
[ar. Kontor satin alan firmalar, kullaniai dostu bir ara yiiz ile
tim islem adimlan tek tek tanimlanan sitede, diledikleri
hizmetlerden kolaylikla yararlanabiliyorlar. Her bir islem icin
belli bir TL karsiligi olan kontdr sisteminde, firma, kendi profil
sayfasinda kullandigr hizmetler kargihginda kag kontgriiniin
kaldigini da rahatlikla gorebilecek.

Sistem, kullanici firmanin, toplam satin aldigi kontdr bede-
linin %10'u kaldiginda da yetkiliyi uyararak, kullaniminin
devamiicin yeniden kontor talep etmesini saliyor.

Maliye Bakanhi, e-fatura ve e-defter Uygulamalan-
nin Kapsamini Genigletiyor.

E-fatura ve e-defter uygulamalar ile elektronik doniisiimde
onemli adimlar atan Maliye Bakanligi, eyliil ayinda e-tebli-
gat ve e-yoklama'yl da hayata gegirecek.

E-fatura ve e-defter uygulamasinin kapsammnin geniletil-
mesi ile 1 Ocak 2016 yaklastk 50 bin miikellef bu uygula-
malardan yararlaniyor olacak.

Uygulama kapsaminda aylik yaklasik 50-60 milyon e-fatura
diizenlenmesi beklenirken, kullanialannin artmasi ile yillik
asgari 1,2 milyar faturanin da e-fatura olarak muhafaza edil-
mesi dngoriiliiyor.

Bu sayede her yil ortalama 20 bin aga kesilmekten kurtu-
[urken, ilave 125 milyon lira da kaynak tasarrufu saglanacak.

Bu yolla iki yil icerisinde e-fatura uygulamasina kayith kul-
lanici sayisinin 100 bine, e-defter uygulamasina gegen mii-
kellef sayisinin da 50 bine ulasmasi amalaniyor. Soz konusu
uygulamalar ile saglanacak ekonomik katkinin 2 milyar lirayr
bulacagi tahmin ediliyor.

Tarih dncesinde kaldi...

e-Mikro ile artik binlerce basili fatura
ve evrakla bogdusmak, kurye hizmetine
blyuk Gcretler odemek, saklama ve
depolarma zahmetine katlanmak
zorunda degilsiniz. 30 yili askin
deneyirmi ve Mikro glvencesiyle.

www.emikro.com.tr www.mikro.com.tr

Kurulus yili: 1988
Sirket web sitesi: www.mikro.com.tr
www.emikro.com.tr
www.mikrofortuna.net
www.akademikro.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik
Olcekli Firmalar

MiKRO YAZILIMEVI

istanbul: Barbaros Mah. Halk Cad. No: 73
Yenisahra 34746 Atagehir Istanbul

Tel: +90 216 472 84 00 ERP

Faks: +90 216 47279 60

izmir: ismet Kaptan Mah. Sair Esref Bulv.

N:26/10 35210 Cankaya izmir

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutu, ile paralel olarak ~ Tel: +90 232 44174 24

modiiler fiyatlandirma yapiimaktadir.

Faks: +90 232 44507 65

ERP Komitesi temsilcisi: Alpaslan Tomus (Genel Miidir ~ e-Posta: info@mikro.com.tr

Yardimaisi)
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MiKRO YAZILIMEVi HAKKINDA

Tiirkiye'nin ilk ve dncii kurumsal-ticari ig yazilimlan iire-
ticilerinden biri olarak 1988 yilinda %7100 yerli sermaye
ile kurulmug olan Mikro Yazilimevi, sirketlerin, islerini
en (st diizeyde yonetecek ve verimli biiyiimelerini sag-
layacak nitelikte yazilimlar gelistirir. Gelistirilen kap-
samli ve fonksiyonel bu yazilimlar, sirket varliklarinin
en iyi sekilde yonetilmesine yardimc olmayi hedefler.
Mikro Yazilimevi'nde iiretilen yazilimlar bugiine kadar;
otomotivden dagitima, insaattan iiretim ve peraken-
deye kadar her sektdrdeki is yapis bicimlerini nemli
olciide degistirmistir.

25 yiliaskin siirede elde ettigi tecriibe sayesinde bugiin
Mikro Yazilimevi, genis bayi agini da kapsayan toplam
300'den fazla is ortagina sahip biiyiik bir ekosistemdir.
Tiirkiye'nin her noktasinda, miisterilerine kesintisiz
destek veren Mikro Yazilimevi, iiriin ve hizmetlerini Tiir-
kiye'de ve Tiirkiye sinirlarinin Gtesinde toplam 100 bine
yakin isletmeyle bulusturmayi basarmistr.

Ustelik Mikro Yazilimevi'nin bilgi birikimi, miihendislik
¢oziimleri ve dinamik yapisi, miisteri odakli yaklagimi
ile birlegerek, miisteri memnuniyetini %96 gibi Gnemli
bir orana ulastirmistir.

Mikro coziimleri

Her dlcekteki isletme i¢in kurumsal ve ticari yazilimlar
saglayan Mikro Yazilimevi, biiyiik ve orta dlcekli islet-
meler icin Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ¢oziimle-
rinin yani sira; perakende, kiigiik ve orta dlgektekiislet-
meler i¢in, onlanin ticari yonetimlerini ve muhasebesel
ihtiyaclanni karsilayan kurumsal yazilimlar gelistirir.
Mikro Yazilimevi, gelisme siireci icinde; yiiksek nitelikli
yonetim bilgi sistemleri, perakende satis yonetim sis-
temleri ve e-devlet uygulamalan (e-fatura, e-defter,
e-arsiv) alanlarinda direttigi markalar ile sektdriin dncii
yazilim sirketleri arasinda yer almistr.
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BULUT TEKNOLOJILERI ve COZUMLERI DUNYASI
(0ZUM URETICIiLERI iNDEKSI

Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi
ve Kurumsal Doniigiim Platformu’'nun, 2013 yilinda
yayinladigi Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014 yilinda
yayinladigi Kurumsal Basan Hikayeleri ve Kurumsal
Coziim Onerileri Rehberlerinde yer alan firmalardir.
(oziim Ureticileri Listesi sektorel referans kaynak
olmasi amaayla olusturulmustur.

ABH - ANADOLU BILiSiM HiZMETLERI
Anadolu Bilisim’in temeli, 1983 yilinda Anadolu Grubu sirketleri igin
yazilm iretmek, uygulamaya almak ve yasatmak iizere kurulan
Bilgi Sistemleri Koordinatérliigiine ve ATIM organizasyonuna
dayanir. 2001 yilindan itibaren Anadolu Grubu disindaki sirketlere
de hizmet vermeye baslayan koordinatdrlik 2004 yilinda
sirketleserek Anadolu Bilisim Hizmetleri A.S. adini almigtir.
Atakan Karaman / Kurumsal Uygulama Hizm. Direktorii
Ziimriitevler Mah. Nazmi ilker Sk. No:30 Maltepe istanbul
Tel: +90 216 458 42 00 - Faks: +90 212 457 48 59
info@abh.com.tr - www.abh.com.tr

BiMSA
1975 yilinda Sabanai Holding biinyesinde kurulan Bimsa,
40 yillik deneyimi ile Tiirkiyenin onde gelen bilgi teknolojisi
sirketlerindendir. Orta ve biiyiik olcekli sirketlerin; uygulama ve is
danismanligindan kuruma ozel uygulamalara, isletimden teknik
hizmetlere, donanimdan yazilima kadar tiim bilisim ihtiyaclarini
karsilamak ve miisterileri icin “en uygun” ¢oziimleri “en yiiksek”
kalitede olusturmak iizere faaliyet gostermektedir.
Tung Tasman / Genel Miidiir
Acarlar I Merkezi D Blok K: 3-4 34805 Kavacik, istanbul
Tel:4+90 216 425 10 50 - 538 78 00 - Faks: +90 216 425 10 49
bilgi@bimsa.com.tr - www.bimsa.com.tr

BULUTISTAN
Giictinii ishirligi yaptigi yerli ve yabanc ortaklardan alan
Bulutistan, sundugu bulut ¢oziimleriyle alaninda fark olusturuyor.
Bulutistandan faydalanan KOBi'ler, bu alanda fark olusturan
giivenilir hizmetlere en kolay yoldan eriserek rakiplerinden bir adim
onde olacak ve %80'e varan bir oranda tasarruf saglayacak. Sirket,
ozellikle Microsoft Office 365 ve Microsoft Azure platformlarinda
oncii ¢oziimlerle sundugu hizmetlerle 6ne cikiyor. Bulutistan,
Uzaktan Yedekleme, Veri Giivenligi, Miisteri iliskileri Yonetimi,
E-Fatura ve E-Defter basta olmak iizere teknoloji analizi sirasinda
ve sonrasinda ortaya ¢ikabilecek tiim ihtiyaclar tek noktadan
karsiliyor.

Akin Akbas / Pazarlama ve is Gelistirme Miidiirii

istanbul Kongre Merkezi, Taskisla Cad., Harbiye 34367 istanbul

Tel: +90 850 222 85 88

info@bulutistan.com - www.bulutistan.com

C8NET

(8Net, Netsuite doniisimiinii Tiirkiyede baslatmak icin 2014
yilinda kuruldu. Bugiine kadar Netsuite Tiirkcelestirme, lokalizasyon
ve yerel bolgeye has fonksiyonalitelerin etkinligini sagladi.
Waterfall ve Agile proje yontemlerinin uygulanmasi igin takimini
giiglendirdi. Giiclii bir danisman takimi, +10 kisilik teknik ekibi ve

yurt disi kaynak destedgi ile kiiresel bilgi birikimini paylasmak icin
hazirliklanni tamamladi. Eyliil 2015 itibari ile Netsuite'in Tiirkge
versiyonunu aktif olarak piyasaya sunacaktir.

Sebla Puhaloglu Yeniay, sebla.puhaloglu@c8net.com

Balmumcu Mah. Barbaros Bulvari N:50/8 Besiktas Istanbul

Tel: +90 549 53939 33

info@c8net.com

CSA DANISMANLIK (QAD TURKIYE)
QAD Amerika 1979 yilinda imalatgt sirketler icin 6zel olarak yazilim
gelistirmek icin kuruldugunda, bu denli biiyiyecegini tahmin
eder miydi bilinmez ama, bugiin 90 iilkede 6.000den daha
cok imalatgida driinleri kullamlmaktadir ve gelirlerinin %60nI
ABD disindaki iilkelerden elde etmektedir. QAD; global imalata
odaklanan, biiyiik diisiinen, misterilerine uluslararasi diizeyde
destek sunan bir firmadir. Bu nedenle diinyanin her yerinden, her
tiirlii sektorden miisterisinin olmasi bir tesadiif dedildir. 36 yildir
QAD, imalatgilara diinyanin en iyi kullanict deneyimini yasatmak
icin sadece cok calismakta, calismakta, calismaktadir. 1.600'den
fazla calisan, diinyanin dort bir kdgesindeki partnerleri ile en iyi
kalitede hizmet vermektedir.

Gokhan Samuk / Service And Account Manager

Bilyiikdere Cad. N:48 K:4 Mecidiyekdy Istanbul

Tel: 4441377 +90 212 27583 47 / +90 850 433 13 77

support@qadturkiye.com

QAD Corporate Office: QAD Inc.100 Innovation Place Santa

Barbara, CA 93108 Canada

Tel: +1 888 641 4141 (US/Canada Toll Free)

+1805 566 6000

www.qad.com / www.qadturkiye.com

ETG DANISMANLIK
ETG, kurumsal is uygulamalar (ERP & CRM) alaninda hizmet
vermektedir. s zekasi (BI), insan Kaynaklar ve Dynamics egjitimleri
konularinda ayn yapilanmalari bulunan ETG, bitirilen proje sayisi,
sundugu hizmetler, danisman sayisl, dikey ve yatay ¢oziimlerindeki
uzmanligi ile Microsoft Dynamicsin Tirkiyedeki en biiyik Gold
Enterprise Resource Planning (ERP) ¢oziim ortaklarindan birisidir

Umut Altinay / Is Gelistirme Miidiirii

indnii Cad., Cetinkaya Is Merkezi No:92 K:5 34742 - Kozyatag

Kadikby Istanbul

Tel: +90 216 380 60 00

bilgi@etg-it.com - www.etg-it.com

MiCROSOFT TURKIYE

Microsoft Tiirkiye, 1993 yilinda alti kisiyle basladigi uzun
maratonda, bugiin 400°e yakin calisaniyla birlikte kosuyor. Tiirkiye,
ayni zamanda 79 ilkenin bulundugu Microsoft Orta Dogu ve Afrika
Bolgesinin de merkezi olarak yer aliyor. Microsoft, Tiirkiyede de
kurumlar ve bireylerin yeni ve onde olabilmeleri icin, bilisimin
tiim diinyada oldugu gibi, ilkemizde de en fazla yatinm yapilan
alanlardan biri olmasi gerektigine inaniyor. Kuruldugu giinden bu
yana yerellestirme calismalarinin yani sira egitim, destek, ¢ozim
ve giivenlik konularinda da kapsamli faaliyetler yiiriiten Microsoft
Turkiye, yazihmlariyla insanlari ‘her zaman, her yerden ve her
cihazdan' bilgiyle bulusturuyor. Her bireye ve her dlcekteki sirketin
farkli ihtiyaclarina cevap verebilen Bulut Bilisim ¢bziimleri ile bilgi
teknolojilerinin yayginlasmasini hedefliyor.

Mesut Mert/ ERP Satig Miidiirii

Erdem Erdogan / is Ortagi Teknoloji Stratejisti
Levent Sk. No:7 Levent Istanbul letisim Hatti: 444 6787
Tel: 490212 370 55 55 « Faks: +90 212 370 55 56
www.microsoft.com.tr

MIKRO YAZILIMEVi
Mikro Yazilimevi, 1988 yilinda %7100 yerli sermaye ile kurulmus
kurumsal ve fticari yazihm saglayiadi. Mikro Yazilimevi
miihendisleri, sirketlerin var olan islerini en st diizeyde yonetecek
ve verimli bilyiimelerini saglayacak nitelikte yazilimlar gelistirirler.
Miihendislerimiz tarafindan gelistirilen kapsamli ve fonksiyonel
yazilimlar, sirket varliklarinin en iyi sekilde yonetilmesine hizmet
eder. Buna ek olarak, e-Mikro markas! altinda sirketlere e-Devlet
uygulamalarina yonelik hizmetler (e-fatura, e-defter, e-arsiv)
sunmaktayiz. Mikro Yaziimevi, bugiin 100 bine yakin misteri
portfoyii ve iilke capinda sayilan 300% ulasan bayi agi ile Tiirkiye
ekonomisine katkida bulunan énemli yazilim sirketlerinden biridir.

Alpaslan Tomus / Genel Miidiir Yardimasi

Barbaros Mah. Halk Cad. N:73 Yenisahra 34746 istanbul

Tel: +90 216 472 84 00  Faks: +90 216 472 79 60

info@mikro.com.tr - www.mikro.com.tr

ORACLE
ilk ERP iiriiniimiizii 1988'de gikarmus bir firma olarak, Subat 2013
itibari ile Oracle ERP Cloud Service iizerinden; Finans, Satinalma,
Tedarik Yonetimi, Envanter ve Proje Yonetimi ¢oziimlerimiz SaaS
modeli ile tedarik edilebilmekte ve dniimiizdeki donemde buradan
saglanan fonksiyonalite artarak devam edecektir.
Ayazaga Mevkii Meydan Sok. Spring Giz Plaza K:9 Maslak,
Istanbul
Tel: +90 212 329 67 00 - Faks: +90 212 329 67 01
erp-info_tr@oracle.com - www.oracle.com/tr

PARGESOFT
Microsoft Dynamics ¢oziim ailesi icerisinde yer alan Microsoft
Dynamics AX, orta ve bilyiik 6lcekli kurumlarin her tiirlii ihtiyacina
cevap veren, son derece etkili bir ERP ¢oziimidiir. Sahip oldugu
bircok gelismis ozelligi, giiclii yapisi ve sadladigi avantajlar ile
Microsoft Dynamics AX, teknolojiyi bir rekabet silahi olarak gdren
tiim sirketlerin islerine deger katiyor. Microsoft Dynamics AX'n
en onemli avantajlarindan biri; cevik ve rekabetci bir kurumun
gereksinim duyacagi tim fonksiyonlan ve ozellikleri bir “paket”
icerisinde sunmasl. Bu yaklasim sayesinde kurumlar sadece verimli
ve rekabetci bir yapi kazanmakla kalmiyor, bu yapiy en uygun
maliyetlerle ve en kisa siirede olusturma imkanina kavusuyor.
Modiiler yapisi sayesinde degisen kosullara ve ihtiyaclara gore
olceklenebilen Microsoft Dynamics AX, yatrmin geri doniisii
agisindan en basarili sonuglari ortaya koyan bir ERP yazilimi oluyor.

Kaan Altunterim / Genel Miidiir

Kayisdagi Cad. No:111 Bilgi Plaza K:3 D:5 Kiigiikbakkalkoy

Istanbul Tiirkiye

Tel: +90 216 575 6070 - Faks: +90 216 573 2406

Sube: Parge Yazilim ve Dan. A.S. Edime Subesi Trakya Univ.

Teknoloji Gelistirme Bol. idari Bina Kulugka Merk. No:45 Edirne

Tel: +90284 225 2212

info@pargesoft.com - www.pargesoft.com.tr

PENTA TEKNOLOJi URUNLERi DAGITIM
Penta kuruldugu 1990 yilindan bugiine Tiirkiyede teknoloji
dagitiisi ana sirketler arasinda daima ilk siralarda yer alarak, sektor
icerisindeki yerini siirekli biiyiitmektedir. Penta 150yi askin kiiresel
markanin Tiirkiye dagitialigini yaparken, her gecen giin is ortaklari
icin yeni katma degerler yaratmay siirdiirmektedir.
Abdullah Dogan / Satis Yoneticisi
Organize Sanayi Bolgesi, NATO Yolu, 4. Cad. No:1 34775 Yukan
Dudullu, Umraniye istanbul
Tel: +90 216 528 00 00 - Faks: +90 216 415 23 27
autodesk@penta.com.tr - www.penta.com.tr

PROJET YAZILIM VE DANISMANLIK
Projet Yazilim ve Danismanlik A.S.; ERP, CRM, B2B, B2, i§ Zekasi
(BI) konularinda 15 yillik bir tecriibe ve birikime sahip, her konunun
uzmani odakli ekiplerden olusan teknoloji, yazilim ve danismanlik
firmasidir. Satis oncesi faaliyetler, CRM, E-Pazarlama, Satis Firsat,
Teklif, Siparig Yonetimi, Satis Degerlendirme ve (diillendirme, Prim
Sistemleri, Proje Yonetimi, Satis sonrasi faaliyetler, Servis Yonetimi,
Miisteri Sorunlari ve Destek Yonetimi, Bayi Yonetimi, B2B, E-Ticaret
Yonetimi, B2C, Finans Yonetimi, Muhasebe Yonetimi, Satinalma
Yonetimi, Depo ve Stok Yonetimi, Uretim Yonetimi, 1K Yonetimi,
Yonetim Raporlamasi konularinda uzman ekibimiz; gelistirici,
uygulama danismanlan ve egitmenler tarafindan olusmaktadir.
Murat Kaplan / CEO, Founder

KURUMSAL €0ZUMLER REHBERI 2015

Agaoglu My Office Atasehir K:4 N:18 Atasehir istanbul
Tel: 4+90 216 250 55 46 « Faks: 490 216 250 55 56
info@projetgrup.com - www. projetgrup.com

SALESFORCE
1999 yilinda Marc Benioff tarafindan kurulan Salesforce.com, su
anda 100.000den fazla kurumda, 10 milyondan fazla kisi tarafindan
kullanilmaktadir. Merkezi San Francisco, Californiada bulunan
sirketin 12.000den fazla calisani bulunmaktadir. Fortune dergisi
tarafindan yazilim sektoriiniin “En Begenilen ve En Cok Calisiimak
stenen Firmalar” listesinin en st siralarinda bulunan Salesforce.
com, Forbes tarafindan 2011, 2012, 2013, 2014 yillarinda 4 kez
st tiste en yeniliki sirket secilerek ulasilmasi zor bir rekora imza
atmistir.

Egemen Ersan/Tiirkiye-Yunanistan Mid-Market Sat.

Miid.

Tel: +353 1440 3500

eersan@salesforce.com « www.salesforce.com

xPM

Her yil zaman daha da hizlanarak akiyor. Teknolojinin bag
dondiiriicii hizi insanhidi arkasina alip siiriiklerken globallesen
diinya ve kaynaklardaki amansiz rekabet siiriip gitmektedir. Bu

Orgun M. Ozalp
Kurucu Ortak / Genel Miidiir

BULUTISTAN
TMM@%MWWZ

Bulutistan, kurumsal firmalarin gelirlerini biiyiitmeleri, kiiresel ve lokal pazarlarda

0 rekabet edebilmeleri icin teknoloji kullanimlari sart oldugunu diisiinen teknoloji
severlerin kurdugu bir sirkettir. Bulutistan olarak biz, Tiirkiye'deki firmalarin

teknolojiden azami seviyede istifade etmeleri icin dogru teknolojiyi kendileri

1yl R icin en uygun model ile se¢meleri gerektigine inaniyoruz. Bu anlamda bulut
teknolojilerinin Tiirkiye ekonomisinin geligimi ve firmalanmizin biiyiimesi icin

onemli olduguna inaniyoruz.

yiiksek devinimli biiyimenin arasinda sikisip kalmamak iin gerek
kisisel gerekse kurumsal bazda tek caremiz kaliyor: teknolojiyi
arkamiza almak.
Dr. Omer Birsen / Genel Miidiir
indnii Cad. Cetinkaya Is Merkezi N:92 K:5 34742 Kozyatagi
Kadikdy Istanbul
Tel: +90 216 380 60 00 - Faks: +90 216 329 83 29
info@xpmsolution.com « www.xpmsolution.com

WORKCUBE E-i$ SISTEMLERI
%100 WEB tabanli ve biitiinlesik kurumsal bilgi sistemi Workcube;
ERP, CRM, Insan Kaynaklan, Proje Yonetimi, Misteri ili§kileri, Tedarik
Zinciri Yonetimi, icerik Yonetimi, Egitim Yonetimi, B2B ve B2C gibi is
¢oziimlerinin tiim fonksiyonlarini kapsamakta ve birbiriyle entegre
bicimde kurumlarin kullanimina sunulmaktadir. Her sektrden, her
dlcekteki isletmelerin ihtiyaclarina gare kolaylikla dlgeklenebilen ve
ozellestirilebilen Workcube'iin; insaat, metal, perakende, hizmet,
gida, dagitim, mobilya, iletisim sektorlerinde faaliyet gdsteren
isletmelere yonelik dikey ¢oziimleri mevcuttur.

Ferdi Firat/ Is Gelistirme Direktorii

Tugha Turhan / is Ortaklan Yonetmeni

Katip Salih Sk. No: 24 Kosuyolu, istanbul

Tel: +90 216 428 39 39 - Faks: +90 216 428 39 07

workcube@workcube.com « www.workcube.com

BULUTISTAN

BULUT TEKNOLOJILERi ve COZUMLERI DUNYASI
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Kurulug yili: 2015

Sirket web sitesi: www.bulutistan.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik Olcekli
Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Hizmet bazli fiyatlandirma yapilir.

Cloud Komitesi temsilcisi: Akin Akbas (Pazarlama ve i
Gelistirme Miidiirii) akin.akbas@bulutistan.com

ICT BULUT BILISIMA.S.

Adres: istanbul Kongre Merkezi,
Taskisla Cad., Harbiye 34367 istanbul

Tel: +90 850 222 85 88

e-Posta: info@bulutistan.com

I-'[{I‘;g

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan

Giiclinii isbirligi yaptigi yerli ve yabanca ortaklardan
alan Bulutistan, sundugu bulut ¢dziimleriyle alaninda
fark olusturuyor. Bulutistan'dan faydalanan KOBI'ler, bu
alanda fark olusturan giivenilir hizmetlere en kolay yoldan
eriserek rakiplerinden bir adim dnde olacak ve %80%
varan bir oranda tasarruf saglayacak. Sirket, ozellikle

Microsoft Office 365 ve Microsoft Azure platformlarinda
oncii ¢oziimlerle sundugu hizmetlerle ©ne gikiyor.
Bulutistan, Uzaktan Yedekleme, Veri Giivenligi, Miisteri
iliskileri Yonetimi, E-Fatura ve E-Defter basta olmak iizere
teknoloji analizi sirasinda ve sonrasinda ortaya cikabilecek
tiim ihtiyaclan tek noktadan karsiliyor.
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’g BiMGOD

Tung¢ Tasman
Genel Miidiir

Hizmet Olarak Yazilim (Saas)

BimSA teknolojinin sagladigi faydalan sirketlerin is
siireclerine entegre ederken hem zaman hem de mali-
yet avantajl yaratacak ve miigterisine rekabet avantajl
saglayacak faydalar iiretmektedir. Biinyesinde ¢alisan
Tiirk mihendislerin irettigi e-fatura, e-arsiv ve e-defter
entegrasyonu saglayan Edoksis, elektronik satin alma
platformu Pratis ve insan kaynaklar ve bordro yonetimi
platformu HR-Web yazilimlarini bulut tabanli teknoloji-
lerle sunmaktadir. Kolay kullanimi ve hizli entegrasyon
yetenekleri ile bu yaziimlar teknoloji ile sirketlerin is
siireclerini bagariyla entegre etmektedir.

Veri Merkezi Hizmetleri

Kurumsal veri merkezi hizmetleri ile Tiirkiye'nin onde
gelen sirketlerine hizmet veren BimSA, istanbul ve
Kocaeli'nde Tier3 standartlarina uyumlu, en son teknoloji
ile yeniden yapilandirilan iki ayn veri merkezine sahiptir.
Sirketlerin is kritik uygulamalarini ve verilerini giivenli
bir sekilde barindirabilecekleri 7x24 kesintisiz ¢alisabilen
giivenilir, siirekli ve yedekli altyapi bilesenlerinden
olusturulan bu veri merkezlerinde banndirma ve
uygulama isletimi hizmetleri vermektedir.

Profesyonel Hizmetleri

Bircok farkl sektordeki deneyimleri ile is zekas konusun-
da da birikim ve damismanlik hizmetlerini ilk gelistiren
sirketlerden olan BimSA, 2000 yilindan bu yana gercek-
lestirdigi projeler sayesinde olugturdugu metodolojisi ve
tiriinlere hakimiyeti ile fark yaratan ¢oziimler sunmak-
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“Dijital IK platformunuz”
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tadir. BimSA, Tiirkiye'deki ilk “SAP Danismanlik Destek
Merkezi” olarak 1995 yilindan bu yana, bu alanda faali-
yetlerini siirdirmektedir. Deneyimli kadrosunun sundu-
du damismanlik hizmetleri ile Tiirkiye'de yiiksek sayida
referansa sahip ¢oziim ortaklarindan birisidir. Cesitli sek-
torlerden bircok kurulusa Kurumsal Kaynak Planlamasi
(ERP), Miisteri liskileri Yonetimi (CRM), Uriin Omrii Yone-
timi (PLM), Is Zekasi (B0), Kurumsal Performans Yonetimi
(EPM) ve Tedarik Zinciri Yonetimi (SCM) gibi konularda
uygulama danismanligi vermekte ve bu alanlardaki miis-
teri portfoyiinii her gecen giin artirmaktadir.

Sertifikasyonlar

Miisteri memnuniyetinde ve sirket siireclerinde siirekli
iyilestirmeye dnem veren BimSA, Bilgi Teknolojileri ala-
nindaki kalitesini ve miisteri taahhiidiinii 150 22301 s
Siirekliligi ve 1SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
sertifikalari ile belgelemistir. Bununla birlikte BimSA,
devlet destekli bir markalasma calismas olan Turquality
programina, ‘1. Grup Danisman Firma’ statiisiinde akre-
dite olmustur.

Kurulus yih: 1975 BiMSA

Sirket web sitesi: www.bimsa.com.tr

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI, Orta ve
Bilyiik Olcekli Firmalar ile Uluslararasi Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutuna gére
dediskenlik gostermektedir.

ERP Komitesi temsilcisi: Tun¢ Tasman (Genel Miidiir)

Adres: Acarlar Is Merkezi D Blok K:3-4 34805
Kavacik istanbul

Tel: +90 216 425 10 50

Faks: +90216 4251049

e-Posta: bilgi@bimsa.com.tr

Hizmet Verilen
Uriin Gruplan
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCILERi BiLGILERi

Asli Ozgokmen
Kurumsal Coziimler Direktorii

Coskun Giindogdu
Satis Grup Miidiirii
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SIRKET HAKKINDA

BimSA, en son teknolojik gelismeleri sirketlerin is yapis
siireclerine entegre ederek dijitallesme yolculuklarina
eslik etmektedir.

Farkh 6lgek ve sektorlerden sirketler icin; uygulama ve
is danismanligindan kuruma ozel uygulamalara, igle-
timden teknik hizmetlere, donanimdan yazilima kadar
tiim bilisim ihtiyaclarini karsilamak ve miisterilerine “en
uygun” ¢oziimleri “en yiiksek” kalitede sunmak iizere fa-
aliyet gostermektedir.

BimSA, kuruldugu 1975 yilindan bu yana biriktirdigi 39
yillik deneyimi ile Tiirkiye'nin en kdklii ve tecriibeli bilgi
teknolojisi sirketlerindendir.

Faaliyet Alanlar ve Coziimler

Deneyimli uzman kadrosu ile BimSA; retim, finans,
insan kaynaklar, tedarik zinciri yonetimi, miisteri ilig-
kileri yonetimi, iiriin dmrii yonetimi, is zekasi, portal
yonetimi ve karar destek sistemleri konularinda, qok
cesitli donanim ve yazilim platformlarinda uygulamalar
gelistirmekte ve uyarlamaktadir. En giincel bilgi tek-
nolojilerini kullanarak gelistirdigi iriin ve hizmetlerle,
e-is ¢oziimleri, uygulama gelistirme, SAP danismanligi,
mobil uygulamalar, dokiiman yonetimi, servis odakli
mimari teknolojileri, sunucu isletimi ve barindirma gibi
alanlarda miisterilerine rekabet avantaji saglamaktadir.

Alpaslan Tomus
Genel Miidir Yardimasi

Mikro Yazilimevi'nden Kiiciik isletmeler ve Girisim-
cilere Yonelik Bulut Bilisim Firsati: Mikrofortuna

Mikrofortuna, Mikro Yazihmevinin www.mikrofortuna.net
adresinde ozellikle kiiclik isletmeler ve girisimcilere
yonelik olarak sundugu Bulut Coziimiidiir. Mikrofortuna,
isletmenin boyutu biiyiidiikce gelisen ihtiyaclara yonelik
olarak verdigi hizmetleri artirma kapasitesine sahip son
derece esnek bir Bulut Coziimii olarak konumlanmaktadir.

Mikro Yazilimevi, biitce ve olanaklart kisith oldugu icin is
siireclerini elektronik ortama taslyamayan kiiciik isletme-
ler ve girisimcilere, Mikrofortuna ile cok diisiik maliyetlere
kiralanabilir bir Bulut Coziimii sunuyor. isletmenin boyutu
biiyiidiikce artan gereksinimlere de yanit verecek esnek-
likte gelistirilen Mikrofortuna, bir Bulut Bilisim ¢oziimii
olarak, firmalar bugiinden gelecege tasiyacak nitelikte
kurgulanmistur.

Mikrofortuna, Mikro Yazilimevi miihendisleri ta-
rafindan gelistirilmis online calisan web tabanli bir
yazihmdr. Server, bilgisayar, disk, elektrik, bakim, BT
elemanlar gibi tiim giderlerinizi sifira indirir. Sadece arka-
niza yaslanip istediginiz yerden istediginiz anda istediginiz
islemi yapmanin rahatligini yasayabilirsiniz.

Yeni firmalar i¢in Mikrofortuna Yeni bir firma mi ku-
ruyorsunuz? Siz firmanizi biiyiitmek icin yeni anlagmalar,
pazarlama stratejileri, satis planlamalari icin toplantilar
yaparken tablet, notebook veya telefonunuzdan sirketi-
nizin satislanini, kasa ve banka hareketlerini, satis grafik-
lerini, gelir gider tablolarini tek tikla gdrebileceksiniz. Ay-
rica bu toplantilar sirasinda yaptiginiz anlasmalart hemen
kayit edip sirketinizdeki is arkadaglarinizin 0 anda bundan
haberdar olmasini da saglayabileceksiniz. Tek yapmaniz
gereken hemen www.mikrofortuna.net adresinden
iicretsiz bir hesap agmak.

Mikrofortuna ile Sirket Varliklariniza Her Yerden
Kolay Erisim Cep telefonunuzdan ya da kullandiginiz
tablet bilgisayardan sirketiniz ile ilgili varliklariniz, nakit
akisiniz, satis istatikleriniz, masraf detaylariniz, kasa ve

"o
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web tabanli is yazilimlari

banka durumlariniz, gelir gider tablolariniz tek tikla yan-
nizda olacak.

Mikrofortuna ile Finansal islemlerinizi Kontrol Alti-
na Alin Mikrofortuna finans modiilii; nakit, cek, senet ve
banka islemlerini kayit altina almak ve raporlamak amaa
ile hazirlanmistir. Finans modiilii ile; Islemlerinizi yerel ve
farkli doviz cinslerinden yapabilirsiniz. Kasa, banka, cari
hesap bakiyeleri yerel veya farkli ddviz cinslerinden takip
edilebilir, cari hesaplaniniza ait yapilacak 6deme ve tah-
silatlar vade detayli izlenebilir, nakit akisinizi, nakit akis
raporu ve nakit akig analizi sayesinde kontrol altina ala-
bilirsiniz. Ayrica yerel para biriminden farkli olan hesapla-
rinizda olugan kur farklarini sistem tarafindan olusturarak
hesaplariniza yansitabilirsiniz.

Mikrofortuna ile Muhasebe Raporlarinizi Evrakla-
ra Bogulmadan Hazirlayin Mikrofortuna ile birlikte
muhasebe islerinin belgelerle bogusma, siralama, analiz
islemleriyle ugrasma sorunlan ortadan kalkmigtir Web
tabanli programimiz Mikrofortuna ile ihtiyac duyulan tim
muhasebe belge ve analizlerine en hizli sekilde bulunduk-
lari yerden ulasma imkanina sahipsiniz. Mali miisavirler
dil destegi ile uluslararasi miikelleflerin yabanci ortaklan-
na raporlarini hazirlayabilir, dogrudan kayitlara istedikleri
yerden ulasabilir, bilgisayar, tablet, cep telefonu gibi iste-
digi ortami kullanabilirler.

Bilisim Altyapi Maliyetlerinden Mikrofortuna ile
Kurtulun Genelde BT Departmanlarinin yakindiklan
kullanici sikayetleri ve onlara ayrilan zaman konulari, Mik-
rofortuna ile sorun olmaktan ikti. Ayrica yeni bir server,
disk, DataBase programi lisanslari ve server lisanslari gibi
tiim maliyetlerden kurtularak sirketinizin yatinm maliyet-
lerini diistirmils olacaksiniz.

Satig Siireclerinizi Mikrofortuna ile Yonetin Mikro-
fortuna tekliften satis sozlesmesine, siparisten sevkiyata
kadar tiim yurt ici ve yurt disi is siireclerinizi onay meka-
nizmasl ile kontrol altina alarak takip edebileceginiz, pla-
siyer, bdlge, misteri grubu, Girlin grubu gibi bircok detayla
raporlayabileceginiz bir platform olarak hazirlanmistir.

Kurulug yili: 1988
Sirket web sitesi: www.mikro.com.tr / www.emikro.com.tr
www.mikrofortuna.net / www.akademikro.com

Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Biiyiik Olcekli
Firmalar

Fiyatlandirma bilgileri: Proje boyutu, ile paralel olarak
modiiler fiyatlandirma yapiimaktadir.

ERP Komitesi temsilcisi: Alpaslan Tomus (Genel Miidir
Yardimaisi)

I-!izmet Verilen
Uriin Gruplan

MiKRO YAZILIMEVi

istanbul: Barbaros Mah. Halk Cad. No:
73 Yenisahra 34746 Atasehir istanbul

Tel: +90 216 472 8400

Faks: +90 216 47279 60

izmir: Ismet Kaptan Mah. Sair Esref Bulv.
N:26/10 35210 Cankaya izmir

Tel: +90 2324417424

Faks: +90 232 445 07 65

e-Posta: info@mikro.com.tr
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MiKRO YAZILIMEVi HAKKINDA

Tiirkiye'nin ilk ve 6ncii kurumsal-ticari is yaziimlari dire-
ticilerinden biri olarak 1988 yilinda %100 yerli sermaye
ile kurulmus olan Mikro Yaziimevi, sirketlerin, islerini
en iist diizeyde yonetecek ve verimli biiyiimelerini sag-
layacak nitelikte yaziimlar gelistirir. Gelistirilen kap-
samli ve fonksiyonel bu yaziimlar, sirket varliklarinin
en iyi sekilde yonetilmesine yardima olmayi hedefler.
Mikro Yazilimevi'nde iiretilen yazilimlar bugiine kadar;
otomotivden dagitima, insaattan iiretim ve peraken-
deye kadar her sektordeki is yapis bicimlerini onemli
dlciide degistirmistir.

25 yili askin siirede elde ettigi tecriibe sayesinde bugiin
Mikro Yazilimevi, genis bayi agini da kapsayan toplam
300'den fazla is ortagina sahip biiyiik bir ekosistemdir.
Tiirkiye'in her noktasinda, miisterilerine kesintisiz
destek veren Mikro Yazilimevi, iiriin ve hizmetlerini Tiir-
kiye'de ve Tiirkiye sinirlarinin Gtesinde toplam 100 bine
yakin isletmeyle bulusturmayi basarmistir.

Ustelik Mikro Yazilimevi'nin bilgi birikimi, miihendislik
¢oziimleri ve dinamik yapisi, miisteri odakli yaklagimi
ile birleserek, miisteri memnuniyetini %96 gibi Gnemli
bir orana ulagtirmistir.

Mikro coziimleri

Her dlcekteki isletme icin kurumsal ve ticari yazilimlar
saglayan Mikro Yazilimevi, biiyiik ve orta dlcekli islet-
meler icin Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ¢6ziimle-
rinin yani sira; perakende, kiiciik ve orta dlcekteki islet-
meler i¢in, onlarin ticari yonetimlerini ve muhasebesel
ihtiyaclanni karsilayan kurumsal yaziimlar gelistirir.
Mikro Yazilimevi, gelisme siireci icinde; yiiksek nitelikli
yonetim bilgi sistemleri, perakende satis yonetim sis-
temleri ve e-devlet uygulamalar (e-fatura, e-defter,
e-arsiv) alanlarinda iirettigi markalar ile sektoriin oncii
yazilim sirketleri arasinda yer almistir.
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BULUT TEKNOLOJILERI ve COZUMLERI DUNYASI

Murat Kaplan
CEO, Founder
muratk@projetgrup.com

Firmamiz, diinyanin en hizli biiyiyen is ¢oziimii
Odoonun Tiirkiye'deki lokomotif ¢ozim ortagudir.
Yerellestirme merkezi ve bulut ¢oziimler altyapi
saglayiasi OdooTR'nin de kurucularindandir.

Odoo, Bir isletmenin ihtiyaci olabilecek tiim is
¢oziimlerini web tabanli ve ozellestirilebilir modiiler
yapisi ile biitiinlesik olarak sunar.

Miisteri Yonetimi (CRM) - Satis Yonetimi (SM) -
Faturalama (INV) « Satis Noktasi (POS) « E-Ticaret
ECOM) - Proje Yonetimi (PM) - Satinalma Yonetimi
SCM) « Stok/Depo Yonetimi (WMS) « Uretim Yonetimi
MRP-I) « Finans Yonetimi (FIN) « Muhasebe Yonetimi
ACC) - Personel ve Bordro (HR-PYRL) - Gider Yonetimi
(HR-EXP) « Perf. Olciim Sistemi (HR-APP) « ise Alim
Yonetimi (HR-REC) - Zaman Cizelgeleri (HR-TSM) -
Event Yonetimi (HR-EVM) « izin Yonetimi (HR-VAC) «
Coklu Sirket (MCOM) « Web Sitesi Yonetimi (CMS) « Toplu
E-Posta (EML)

0doo, “Is ¢oziimleri karmasik olmak zorunda degil’,
"Kullania deneyimini nasil en iyi hale getiririz?”
hedefleri ile yola ¢ikmis ve diinya ¢apinda 50.000'den
fazla firmada 2.000.000'un iizerinde kullanici sayisina
ve 550 ¢dziim ortagina ulagmistir.
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0Jdoo

Jjétmutabakat
jettahsilat

@ projetservis

0doo, %100 Tiirke, Tiirk Muhasebe ve Bordrolama
Sistemi ile %100 uyumludur, E-Fatura ve E-Defter
¢oziimlerini icerir.

Firmamiz, Tirkiye mevzuatlarina gore gelistirdigi
E-Mutabakat ve Kredi Karti E-Tahsilat ¢oziimleri ile
Odoo’nun Tiirkiye'deki firmalara faydalarini arttiracak
ek ¢oziimlere imza atmistir.

Kurulug yili: 2007 PROJET YAZILIM

Sirket web sitesi: www.projetgrup.com

Merkez: Agaoglu My Office Atagehir K:4 N:18
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: KOBI ve Bilyiik Atagehir Istanbul

SRR TR ! Hizmet Verilen

Olcekli Firmalar, Uluslararasi Firmalar Tel: +90 216 250 55 46 iiriin Gruplan
Fiyatlandirma bilgileri: SaaS modelinde kullanici Faks: +90 216 250 55 56

bazinda, On-Premise modelinde lisans ve hizmet e-Posta: info@projetgrup.com

saatlerine gore. Satis: +90 85052000 19

ERP Komitesi temsilcisi: Murat Kaplan (CEO,
Founder) muratk@projetgrup.com

Sube:Agaoglu My Office 212 K:24 N:395
Mahmutbey, istanbul

Tel: +90 850520 00 18

Faks: +90 216 250 55 56

e-Posta: info@projetgrup.com

Satis: +90 85052000 18
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SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETIiCILERi BiLGILERi

Sinan Elmah Erding Akin
Satis Yoneticisi Kanal Yoneticisi
i jetgrup.com erdinca@projetgrup.com
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SIRKET HAKKINDA

Projet Yazihm ve Damismanlik A.S; ERP, CRM, B2B,
B2C, is Zekas! (BI) konularinda 15 yillik bir tecriibe ve
birikime sahip, her konunun uzmani odakli ekiplerden
olusan teknoloji, yazilim ve danismanlik firmasidir.

Satis oOncesi faaliyetler, CRM, E-Pazarlama, Satis
Firsat, Teklif, Siparig Yonetimi, Satis Degerlendirme
ve Odiillendirme, Prim Sistemleri, Proje Yonetimi,
Satis sonrasi faaliyetler, Servis Yonetimi, Miisteri
Sorunlan ve Destek Yonetimi, Bayi Yonetimi, B2B,
E-Ticaret Yonetimi, B2C, Finans Yonetimi, Muhasebe
Yonetimi, Satinalma Yonetimi, Depo ve Stok Yonetimi,
Uretim Yonetimi, IK Yonetimi, Yonetim Raporlamasi
konularinda uzman ekibimiz; gelistirici, uygulama
danismanlar ve egitmenler tarafindan olusmaktadir.

Bizim bakis agimiz yazilim ve danismanlik gozliigiiniin
otesinde; miisterilerimizin daha rekabetci, daha
verimli, daha yiiksek ciro ve kar elde edebilecek hale
gelmesi icin gerekli dogru enstriimanlan ve l¢iim
sistemlerini kolay kullanim ve en uygun maliyetlerle
kendilerine saglamak, uygulamasini kiiltiir olarak
oturtmalarina yardima olmak ve miisterilerimizi birer
is ortag olarak gormektir.

MOBIL TEKNOLOJILER

VE
COZUMLERI DUNYAS




126

MOBIL TEKNOLOJILER ve COZUMLERi DUNYASI

Bu listede yer alan ¢oziim iireticileri ERP Komitesi
ve Kurumsal Doniisiim Platformu’nun, 2013 yilinda
yayinladigi Kurumsal Coziimler Rehberi, 2014
yilinda yayinladigi Kurumsal Basari Hikayeleri
ve Kurumsal Coziim Onerileri Rehberlerinde yer
alan firmalardir. Coziim Ureticileri Listesi sektorel
referans kaynak olmasi amaciyla olugturulmustur.

ABAS TURKIYE
29 iilkede, 1.000% yakin danisman ve 65 is ortagi ile 3.000
miisterisine hizmet sunan ABAS, iiriinii olan abas Business Suite
ile miisterilerine standart ERP modiillerinin yani sira CRM (Miisteri
iliskileri Yonetimi), Mobil Coziimler, Business Apps, BI (is Zekasi),
APS (ileri Planlama Cizelgeleme), DMS (Dokiiman Yonetim
Sistemi), Proje Yonetimi, Konfigiirator, E-Fatura ve Webshop
¢oziimlerini de sunmaktadir.

Y. Serhan Oralp / Dan. Hiz. Boliim Yoneticisi

Zeytinlik Mah. Yakut Sk. No:58 34140 Bakirkdy istanbul

Tel: +90 212 466 22 27 - Faks: +90 212 355 35 38

bilgi@abasturk.com « www.abasturk.com

AKDATASOFT YAZILIM
Akdatasoft Yazilim 1995 yilindan itibaren biinyesinde gelistirdigi
sektorel icerikler tasiyan Uretim Yonetimi yaziimlari ile
isletmelerin is siireclerinin takibi, iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve
stirekliliginin saglanmasi konularinda faaliyette bulunmaktadir.
Namik Kemal Universitesi Corlu ve Trakya Universitesi Edirne
teknoparklarindaki subelerinde Ar-Ge calismalari ile gelistirdidi,
sektorel bazda uyarlanmis ve kullanima hazir driinleri
miisterilerine sunmaktadir. Isletme tecriibeli kadrosu ile Bilgi
Teknolojileri Sistem ve Proje danismanlik hizmetleri vermektedir.
Hakan Akalin / Genel Miidiir
Kazimiye Mh. Asik Veysel Sk. Camlik St. B-Blok D.No:14 Corlu
Tel: +90 282 653 13 89  Faks: +90 282 65172 46
info@akdata.com - www.akdata.com.tr

DENGENET
Dengenet, Netsis Kurumsal Coziim Ortadi olarak sahip oldugu‘ERP
hizmet saglayic’ kimliginin yaninda kendi gelistirdigi platform
lizerinde sundugu B2B Coziimleri, Mobil Uygulamalar ve ozel
yazilim ¢oziimleri ile one cikiyor. Portfoyiinde, Tiirkiye'in kendi
sektoriinde lider kuruluglarinin yani sira farkli olgeklerde ok
sayida isletme yer aliyor.

Cenk Terim / Yonetici Ortak

Sedef Cad. Ata 2-1K: 15 D: 244 Atasehir, istanbul

Tel: +90 216 456 18 51 « Faks: +90 216 455 67 04

info@dengenet.com.tr - www.dengenet.com.tr

DETAYSOFT DANISMANLIK
Tiirkiyenin en bilyiik SAP ¢oziim ortaklarindan Detaysoft, 1999
yilinda kurulmustur ve 2015 yili itibariyla %100 Tiirk sermayeli en
biiyiik SAP ¢oziim ortagidir. Detaysoft kuruldugu giinden bu yana
siirekli inovasyon vizyonu ile hizmet portfoyiinii gelistirerek Tiirki-
ye'nin en biiyiik 10 danismanlik firmasindan birisi olmayi basar-
mistir ve faaliyetlerine yaklasik 300 calisan ile devam etmektedir.
Evrim Akpinar / Satis, Pazarlama ve s Gelistirme
Direkt.
Kisikl Mah. Alemdag Cad. No:111/4 Uskiidar, istanbul
Tel:+90 216 443 13 29 - Faks: +90 216 443 08 27
info@detaysoft.com - www.detaysoft.com

IAS BiLGI ISLEM VE DANISMANLIK
IAS, miisterilerine is siireclerini en etkin sekilde yonetebilecekleri
kurumsal ¢oziimler saglamak hedefiyle 1989 yilinda Almanyada
kurulmus ve caniasERP'yi gelistirmis yazilim firmasidir. Global
operasyonlarini yiiriittiigi Tiirkiye, Almanya, BAE ofislerinde
ve partnerleri araclligi ile 25 iilkede yazim gelistirme, Ar-Ge,
danismanlik, satis ve egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Behig Ferhatoglu / IAS CEO

Havaalani Kavsagi EGS Business Park Bloklan B1 Blok K:17

Yesilkoy Istanbul

Tel: +:90 212 465 65 60 - Faks +90 212 465 79 97

satis_tr@ias.com.tr - www.ias.com.tr

INNOVA
Bir Tiirk Telekom firmas! olan innova Bilisim Coziimleri A.S, farkl
teknolojilerde bilgi birikimine sahip 1.000 kisilik uzman kadrosuyla
Tiirkiye'nin dnde gelen bilisim ¢oziimleri firmasidir. Kuruldugu
1999 yilindan bugine telekomiinikasyon, finans, iretim, kamu
ve hizmet sektorleri basta olmak iizere her sektordeki kurulusun
bilisim alanindaki tiim ihtiyaclarina ugtan uca anahtar teslim ¢oziim
saglayan innova, kendi kaynaklan ile iirettigi ¢oziimlerini 3 kitada
35'ten fazla ilkeye ihrac etmeyi basarmistir. innova faaliyetlerini
istanbul ve Ankaradaki merkez ofisleri ve 12 farkli sehirde yer alan
destek ofisleri iizerinden siirdiirmektedir.

Sezgin Aslan / Is Gelistirme Grup Yoneticisi

iT0 Ayazaga Kampiisii, Teknokent ARI4 Binasi 34469 Maslak

istanbul

Tel: 49021232970 00 - Faks +90 212 286 44 02

saslan@innova.com.tr - info@innova.com.tr

WWwW. innova.com.tr

LOGO YAZILIM
L0GO, son teknolojileri kullanarak, Tiirkiye'nin en yaygin satis,
destek ve hizmet agiyla sundugu, ERP, B, IK, CRM, e-devlet

(0zUM URETICILERi INDEKSI

ve bulut ¢oziimleri ile her dlcekten isletmenin verimliligini ve
karlihigini artinyor. LOGO ¢oziimleri kuruldugu 1984 yilindan beri
toplam 41 iilkede 170.000 firmaya ve 1 milyon 300 bin kullaniciya
ulasmustir.

Akin Sertcan / icra Kur. Uy., Kanal ve Satis

Operasyonlari

Fatma Aslantekin / icra Kur. Uy., Pazarlama ve Kur.

llet.

Gebze 0SB Teknopark No:609 41480 Gebze, Kocaeli

Tel:+90 262 679 80 00 - Faks: +90 262 679 80 80

www.logo.com.tr

MOBILE AFFAIRS
Mobile Affairs, Microsoft ERP Mobil diinyasindaki en yeni iriinlerin
ve son teknolojik gelismelerin yakin takipcisi olarak, danismanlik
tecriibesini siirekli gelistirmekte ve yalmiz bugiiniin degil
gelecedin beklentilerini de karsilayacak ¢oziimler sunarak global
olarak miisteri agina sahip sirkettir, Microsoft is ortagi olarak
4000den son kullaniciya ve 15 iilkedeki miisterilerine avantajli ve
rekabetci mobil ¢6ziimler sunmaktadir.

Emir Ongdr / Regional Sales Manager

Kayisdag Cd.,1.Bayraktar Sk. Ulker Unver Plz. No:9 D:5

Kiigiikbakkalkdy, Atasehir istanbul

Tel: 0543 658 44 30

sales@mobile-affairs.com « www.mobile-affairs.com

UNIVERA BILGISAYAR SISTEMLERi
Mobil Satis Dagitim Yonetimi denince akla gelen ilk firma olan
Univera, ¢oziimleriyle bugiin Tiirkiye pazarindaki basta FMCG
sektorii olmak iizere; elektrik/elektronik, ila¢/kozmetik, yapi
malzemeleri gibi sektdrlerin lider firmalarina hizmet vermektedir.
22 yildir geliserek biiyiiyen Univera, her zaman “daha iyi” olmak
icin calismakta ve Panorama iriin ailesi ile firmalarin Tedarik
Zinciri- siireclerini anlik ve dogru bilgilerle yonetebilmelerini
saglamaktadr.

Ciineyt Ersin / Genel Miidiir

Univera Center Anadolu Cad. Semikler Mah. No: 687/A

Karsiyaka izmir

Tel: +90 232 445 94 70 Faks: +90 232 441 89 09

info@univera.com.tr - www.univera.com.tr

KURUMSAL COZUMLER REHBERI 2015

Ciineyt Ersin
Genel Miidirii
cuneyt.ersin@univera.com.tr

Mobil Coziimler icin Univera

Saha ve depo uygulamalarinda dogru ve hizli islemler ya-
parak ilerlemek Univera Cziimleriile miimkiin. Kuruldu-
gu giinden bugiine farkli sektdrlerde hizmet veren Unive-
ra, bircok firmaya satis&dagitim, depo&iiretim ve mobil
is uygulamalan ¢oziimleri ile tedarik zincirinizin yone-
timinde faydalar ve kolayliklar sagliyor. Ortalama %25
oraninda karlilik elde edebileceginiz Univera ¢oziimleri
ile tedarik zinciri siirecleri hizli ve hatasiz yonetiliyor.

Tedarik zinciri yonetiminin her asamasinda islemleri
online yapabilmeye imkan veren Panorama iiriin ailesi 4
farkli ¢oziimii icinde barindinyor. Uretimden, magazaya
kadar olan tiim takip, depolama, sevkiyat, satis ve hat-
ta sonrasindaki memnuniyet dlciimleri ve denetimleri
yapabileceginiz Panorama ¢oziimleri, sizi tim manuel
islemlerden ve yavas ilerleyen siirecten kurtaryor.

Uretici ve firma asarasindaki is siireclerinin yonetimi icin
gelistirilen Lojitek Panorama ile iiretimde baslayan siireg,
depo ve iiretim yonetimi ¢ozimi StokBar Panorama,
satis ve dagitim yonetimi ¢oziimii EnRoute Panorama ile
diriinlerin magazaya kadar ulasmasini ve mobil is yoneti-
mi ¢oziimii Quest Panorama ile de bu siiregteki her tiirlii
denetimi, bilgi toplama islemini anlik yapabilmenize
olanak sagliyor.

Panorama’nin modiiler yapisi sayesinde ihtiyaciniza en
uygun hizmeti alabilirsiniz. Ozellikle sahada size daha
esnek calisma kosullar saglayan EnRoute Panorama mo-
diilleri ile bircok kolaylik saglayabilirsiniz.

RoutePerfect modiilii ile satig personelinin rutlarini opti-
mize ederken, DeliveryMan ile de satis sonrasi teslimatla-
rinizi takip edebilirsiniz.

HILE

“

O o

univera

“bilginin glcl elinizde...”

LojiTek

Tedarik YOnetimi Cozumdu

StokBarpranorama

Depo ve Uretim Yénetimi Cézimi

EnRoutepranorama

Mobil Satis ve Dagitim Yonetimi Cozimi

Questranorama

Mobil-is Yénetimi Cozimu

Magaza i¢i uygulamalar icin de AssitedSales ile satis tem-
silcisinin driinler ile ilgili tim ozellikleri, fiyat bilgilerini
giincel olarak gdrerek, miisteriye hizh hizmet verebilir,
POSExtention ile de ddeme noktalarinizda Panorama
veri tabanina bagli olarak tiim yazar kasa islemlerinizi
gerceklestirebilirsiniz.

Referanslar

Abdiibrahim, Adel, Altiparmak, Ana Gida, Anavarza,
Avea, Barilla, Berk insaat, Biota, Brown Forman, Do&Co,
Dogus Gida, Efes Pilsen, Erikli, Evyap, Eczacibasi Profes-
sional, GSK, Intema, Johnson Wax, JTI, Kavaklidere, Kim-
berly Clark, Lezita, Lila Kagit, L'Oreal, Mars, Marshall, Mo-
pak, Mondelez, Nestle, Nestle Professional, Nivea, Ontex,
Opet Fuchs, Panda, Pasabahce, Petlas, Petrol Ofisi, Phillip
Morris, Reckitt Benckiser, Redbull, Samsung, Sanset, Sch-
neider, Selva, Sirma, Solgar, Siitas, Seker Pili¢, Sen Pilig,
Solen, Topkapi, Trakya Cam, Ulker, Vendoline, Vodafone,
Vileda, Wagner Kablo

Kurulug yili: 1992
Sirket web sitesi: www.univera.com.tr/
www.univis.com.tr / www.mobilisqucu.com
Hizmet ve iiriin pazar segmenti: Sektor Bagimsiz,
Orta ve Ustii Olcekteki Firmalar
Fiyatlandirma bilgileri: Proje icerigine bagl olarak
proje bazli fiyatlandirma yapilir.

cuneyt.ersin@univera.com.tr

UNIVERA BILGISAYAR SISTEMLERI

Merkez: Univera Center Anadolu Cad. Semikler
Mah. No: 687/A Karsiyaka izmir

Tel: +90 2324459470

Faks: +90 232 441 89 09

Sube: Atatiirk Cad. Sitki Bey Plaza N:82 K:5
D:17 Kozyatag istanbul

ERP Komitesi temsilcisi: Ciineyt Ersin (Genel Miidiiri) ~ Tel: +90 216 368 46 60

Faks: +90 216 368 46 64

I-!jzmet Verilen
Uriin Gruplan
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UNIVERA

MOBIL TEKNOLOJILER ve COZUMLERI DUNYASI

SATIS, PAZARLAMA, KANAL VE DANISMANLIK
YONETICILERI BILGILERI

Taner Koseoglu Emre Celik
Satis ve Pazarlama Direktorii EnRoute Uriin Yoneticisi
taner.k i com.tr emre.celi i com.tr

a

Tarik Dizer Demirhan ishakan
StokBar Uriin Yoneticisi Quest Uriin Yoneticisi
tarik.di jivera.com.tr demirhan.ishak jvera.com.tr
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SIRKET HAKKINDA

1992 yilinda, izmirde, 4 kisilik kilciik bir ekiple yola ¢i-
kan Univera, su anda Univera Center'da 130 kisilik biiyiik
bir ekip ile kendi yazilimlarini iiretiyor. Sadece yazilim
iiretmekle kalmayip miisteriye en uygun ve fayda sag-
layacak sekilde proje hizmeti sunuyor. Satis oncesi du-
rum analizi ile baslayan proje yonetimi, proje sirasinda
ve sonrasinda destek ve degisim yonetimi yaklagimi ile
sorunsuz ilerliyor.

(dziimlerinin yaninda her gecen giin hizmet kalitesini
de artirmak icin kendine deger katacak calismalar ya-
pan Univera, son donemde degerleri arasina 3 sertifika

ekleyerek, giivenilir firma imajini giiclendiriryor. Ulus-
lar arasi gegerliligi olan 1SO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi, ISAE 3402 Fiziksel Giivenlik Bagimsiz
Denetimi ve SO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yone-
tim Sistemi Sertifikalarini alan Univera, ¢oziimleri ile
sagladigi faydanin yaninda miisterilerine arti degerler
sunmay! hedefliyor.




Yirmi yila yakin suredir tim diinyada
BT profesyonellerini ve yerel pazarlari takip ediyorum.

“Diinya ile rekabet edebilmeniz icin size

ERP kullanmanizi

Fatih Sari,

Techinside Yayin Koordinatirii
twitter.com/fatih_sari

Oneriyorum. ..

ERP Komitesi,

Operasyonel etkinlik ve verimlilikte st
diizey basarinin saglanmasi icin
iilkemizdeki isletmeleri ERP
uygulamalan ve platformlanna
dzendirmeyi amaclamaktadir.

Ulke genelinde faaliyet gosteren ERP
Komitesi; akademisyenler, ydnetim
danismanlar ve stratejistlerin yani sira;
ticaret, sanayi ve hizmet sektorlerindeki

kuruluslar ile is yazilimlan alaninda
faaliyet gasteren firma temsilcilerinin
olusturdugu marka bagimsiz bir
organizasyondur.

13 Subat 2012 tarihinde kurulan ERP
Komitesi'nin bugtin itibariyle 8.000den fazla
bireysel ve kurumsal iiyesi bulunmaktadir.

ERP

COMMITTEE

Wi erprommitiee.org
erpc@erpcommittes.org
twitter.com/erpcommittee
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Sektorlere Gore Kurumsal Coziim Ureticileri Indeksi

Ambalaj Sektorii

Dagitim Sektorii

Elektrik ve
Elektronik Sektorii

Enerji Sektoril

Genel Uretim
Sektorii

Hizmet Sektorii

insaat Sektorii

Kimya Sektorii

Konfeksiyon
Sektdri

Mobilya Sektorii

Makine Sektorii

Otomotiv Sektorii

Perakende Sektorii

Plastik Sektorii

Saglk Sektoril

Savunma Sektorii

Tekstil Sektorii

SEKTORLERE YONELIK ¢0ZUM URETEN VE DANISMANLIK HiZMETi VEREN KURUMSAL ¢0ZUM URETICILERi *

Kurumsal kaynak
Plantama (ERP)

32,33,37,38, 41, 43, 44, 45, 46,
47, 48,50, 51, 52, 53, 54, 58, 63,
65, 66, 67, 68,69, 70,72, 73, 74

32,33,37,39, 43, 4, 45, 46, 47,
48,50, 51, 52, 53, 54, 55, 58,
60, 63, 65, 67, 68, 69, 70,71,

72,73, 74

32,33,37, 38, 43, 4, 45, 46, 47,
48,50,51, 52, 54, 55, 58, 62, 63,
65, 67, 68, 69,70,72,73, 74

32,37, 43, 44, 45, 46, 50,52, 54,
58, 60, 63, 66, 67, 68, 69,71,
72,73, 74

32,33, 35,37, 38, 39, 43, 44, 45,

46, 47, 48, 49,50, 51, 52, 53, 54,

55, 58, 60, 62, 63, 65, 66, 67, 68,
69,70,71,72,73, 74

32, 35,37, 38,39, 41, 43, 44, 45,

46, 47, 48,50, 51,52, 53, b4, 55,

58, 60, 63, 65, 66, 67, 68, 69, 70,
7,72,73, 74

32, 34,35, 37, 38, 43, 44, 45, 46,
48,50, 51, 52, 54, 55, 57, 58, 60,
63,67,68,70,72,73, 74

32, 35,37, 38, 43, 44, 45, 46, 50,
52,53, 63, 68, 69, 72,73, 74

32,33,35,37, 38, 39, 41, 43, 44,

45, 46, 47, 48, 50,51, 52, b4, 55,

58, 60, 65, 66, 67, 68, 69, 70,71,
72,73,74

32,33,37, 43, k4, 45, 46, 48, 49,
50,52, 55, 58, 62, 63, 66, 67, 68,
70,71,72,73, Th

32,33, 37, 43, 44, 45, 46, 47, 48,
49,50,51, 52, 53, 54, 55, 58, 62,
63, 67,68, 69,70,72,73, 74

68,32, 35, 38, 41, 43, 44, 45, 46,
48,50, 51, 52, 54, 55, 58, 65, 66,
67,69,70,71,72,73, T4

32,33,35,37, 38,39, 41, 43, 44,

45, 46, 47, 48, 49,50, 51, 52, 53,

54, 55, 58, 60, 63, 65, 66, 67, 68,
69,70,71,72,73, 74,

32,35,37,39, 43, 44, 45, 46, 47,
48, 49,50, 52, 55, 58, 61, 62, 63,
66, 67, 68,69,70,71,72,73, T4

32,33,35,37, 38, 39, 41, 43, 44,

45, 46, 47, 48, 49, 50,51, 52, 53,

54, 55, 58, 60, 63, 65, 66, 67, 68,
69,70,72,73, 7h

32, 35,37, 38, 43, 44, 45, 46, 48,
49, 50,52, 55, 58, 63, 65, 66, 67,
68,69,70,71,72,73, 74

32,35, 37, 41, 43, 4, 45, 46,50,
52, 65, 68, 69,70,72,73

32,33,37,39, 41, 43, k4, 45, 48,
48, 49,50, 52, 55, 58, 62, 63, 67,
68,70,72,73, 74

Is Zekasi ve

Karar Destek
Sistemleri (BI)

79,80, 81,84

79, 80,81, 82,
83,84

79,80,81,8

79,80,81,83, 84

79, 80,81, 83, 84

79,80,81,83, 84

79,80,81,83, 84

79,80,81,83, 84

79,80,81,83, 84

79,80,81, 84

79, 80,81, 84

79,81, 84

79,80, 81,83, 84

79, 80,81, 82,
83,84

79, 80,81, 84

79,80,81,83, 84

79,80, 81,83, 84

79,80, 81, 84

89,90

89,90

89,90

88, 89,90

88, 89,90

88, 89,90

89,90

89

89,90

89,90

89,90

88, 89,90

88, 89,90

88,89, 90

89,90

89,90

89,90

Uretim Yonetimi
Sistemleri

(MES)

93,95,97,99

93,97,99

93,97,99

93,95,97,99

93,95,97,99

97,99

95,97,99

95,97,99

93,95,97,99

93,95,97,99

97,99

95,97,99

insan

Kaynaklari
Ydnetimi (HCM)

103,104

103,104

103, 104

103, 104

103, 104

103, 104

103, 104

103

103, 104

103, 104

103, 104

103, 104

103,104

103, 104

103, 104

103, 104

103,104

103, 104

(*) Index, bu yayinda yer alan kurumsal éziim iireticilerinin bildirimleri esas alinarak olugturulmustur.

107,108,109

107,108,109

107,108, 109

107,108, 109

107,108,109

107,108, 109

107,108,109

107,108, 109

107,108, 109

107,108

107,108

107,108

107,108, 109

107,108, 109

107,108

107,108, 109

107,108

107,108

e-doniisiim

Coziimleri

11,112,113,
114,115,116

11,112,113,
114,115,116

M, 112,113,
114,115,116

M, 12,113,
114,115,116

11,112,113,
114,115,116

M, 112,113,
114,115,116

11,112,113,
114,115,116

11,112,114,
115

M, 12,113,
114,115,116

11,112,114,
115,116

M, 112,113,
114,115,116

11,112,113,
114,115,116

1,112,113,
114,115,116

1,112,113,
114,115,116

M, 112,113,
114,115,116

11,112,113,
114,115,116

11,112,114,
115

M, 12,113,
114,115,116

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121

119,120

119,120,121,

122

119,120,121

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,121,

122

119,120,122

119,120,121

Mobil
Teknolojiler
ve Coziimler

125

125

125

125

125

125

125

125

125

125

125

125

125

125

125

129
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ERP Komitesi ve Kurumsal Doniisiim Platformu'nda Hedef

Kurumsal Dontisum

ERP Komitesi ve Kurumsal Doniisiim Platformu, Tiirkiye'deki islet-
melerin Diinya diizeyinde operasyonel diizene kavugmasi, kurumsal
donigiimlerini tamamlamalan ve verimliligini artirmalan icin ERP
konusunda farkindalik yaratma ve bilinclendirme iizerine calismala-
niniyayinladigji rehber, kitap ve raporlarla, istanbul, Bursa, Gaziantep,
izmir, Antalya ve Ankara illerinde diizenledigi seminer programlan,
bdlgesel ve sektorel calisma grubu toplantilan ile siirdiiriiyor.

Adim Adim Seminer Programi

Genel katilima agik olmayan seminer programi sadece kurumsal
yazim kullanialari ve adaylarina yonelik olarak 2013 yilindan beri
diizenlenmektedir. ERP, CRM ve i Zekasi komiteleri tarafindan iicret-
siz olarak diizenlenen seminerlere katilim kriterlerini saglayan adayi
firma ve kisiler davet edilmektedir. Seminerlere tecriibeli kullanici-
lann katiimiyla seminer sirasinda deneyim paylasimina da olanak
saglanmaktadir, seminer sonunda katilim sertifikasi ve Kurumsal
(Coziimler Rehberi, Kurumsal Basari Hikayeleri ve Kurumsal (6ziim
Onerileri rehberleri verilmektedir.

Calisma Gruplar

Calisma Grubu ERP Komitesi ve Kurumsal Doniisiim Platformunun
herhangi bir sektdre odaklanmis ve o sektdre ait etkinlikler diizenle-
yen, rapor ve referans kaynak ireten bir alt grubudur.

Calisma gruplari toplandiklan tarihten itibaren ilk hedef olarak
Kurumsal yazilim tecriibelerini, deneyimlerinin yer aldigi kullanim
raporlar-hazirlarlar, ikinci hedef ve calismalanin 2. Fazi ilgili sektore
ozel ¢oziim haritasi olusturmaktir. Bu fazi takiben ilgili sektore ozel
¢oziim ihtiyaclan listeleri olusturulur. Bu asamayi takip eden asama-
da calisma katilimailan zirve, toplanti veya panel diizenler ve dene-
yimlerini paylagir.

Bolgesel Toplantilar

ERP Komitesi iiye ve takipgilerinin katildigi bélgesel toplantilar,
bolgesel temsilcilerin ev sahipliginde diizenleniyor. Bursa, Gazian-
tep, Izmir, Antalya ve Ankarada diizenlenen bu toplantilara gériis

ve deneyimlerini paylasmak iizere Kurumsal ¢dziim kullanicilari ve
adaylan katilima olarak bir araya geliyor. Her bir bdlgede, yilda en az
bir kere yapilan toplantilar 2012 yilindan beri diizenleniyor.

Yayinlar ve Raporlar

Giinimiizde bilisim teknolojileri ve kurumsal ¢ziimler tim diinyada
en ¢ok yatinmin yapildigi alan 6zelligindedir. Bu nedenle, bu alanda
dogru zamanda, dogru yatinmlarin yapilmasi, aksatilmadan siirdii-
riilebilmesi ve kalitesinin arttinlmasi icin dogru planlamalarin yapil-
mas kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya ¢lkmaktadir.

Bu unsurlar dikkate alinarak, ERP Komitesi & Kurumsal Déniisiim
Platformunun vizyonu, “sirketlerin verimlilik artisi gereksinimleri ve
gelecege dair yatinmlan dogrultusunda, kurumsal yonetim sistem-
lerini olusturmalan ve gelistirmeleri icin gerekli bilgilere ulasmalari-
ni saglamak, destekleyici ve gelistirici hizmetler Giretmek ve bunlari
giincel tutmalarina yardimai olmak” olarak ifade edilebilir.

Bu vizyon ve stratejik amaglar dogrultusunda, ERP Komitesi & Ku-
rumsal Doniisiim Platformu bireysel ve kurumsal Giyelerinin katki-
lanyla gectigimiz donemde, Kurumsal Coziimler Rehberi, Kurumsal
Basart Hikayeleri ve Kurumsal C6ziim Onerileri, Otomotiv Sektdriinde
Kurumsal Uygulamalar yayinlar, insaat Sektériinde ERP Kullanimi
ve Perakende sektor raporu calismalanini tamamlamis, kurum ve
bireylerin kullanimi icin cesitli periyodik yayinlar ile dagitilmis ve
sosyal medya vasitasiyla erisim saglanmistir.

Kurumsal Déniisiim Platformu ve ERP, CRM, is Zekasi Komi-
teleri Hakkinda

ERP, CRM ve s Zekasi Komiteleri Kurumsal Déniisiim Platformu-
nun alt gruplan olarak Tiirkiye'deki Kurumsal Yaziim kullanicilar,
akademisyenler, yonetim danismanlari, stratejistlerin yani sira ti-
caret, sanayi ve hizmet sektdriindeki kuruluslar ile is Uygulamalan
sektoriinde faaliyet gosteren firma ve organizasyonlar arasinda bir
iletisim merkezi olmak amaciyla 13 Subat 2012 tarihinde kuruldu ve
8.000den fazla bireysel ve kurumsal diyesi bulunuyor.

o ERPIES HENIES COURi@ CRMIE MESE SCM|$S

4Biz BILISIM

6GEN YAZILIM

ABAS

ABH

AGCYAZILIM
AHITURQUALITY VE YONETIM DANISMANLIGI
AIZEN TREX
AKDATASOFT YAZILIM
ANALITIK

ARMOLIS BILISiM
AVINAL YAZILIM DANISMANLIK
BILISIM A.S.

BIMSA
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BIRLESIK YAZILIM
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PROJET YAZILIM
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SETYAZILIM
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Erdem Ozsen
Mehmet Ali Emir
Yigit Serhan Oralp
Atakan Karaman
Gokhan Can
Namik Kemal Sezen
ilhan Gzdemir
Hakan Akalin
Biilent Colakoglu
Mustafa Karadeniz
Ahmet Avinal

Ertag Yildiz

Coskun Giindogdu
Engin Alan

Hayati Sahin

Metin Cobanoglu
Akin Akbag

Harun Doyuran
Serkan Ahtagil
Yigit Balaban

Cenk Terim

Evrim Akpinar
Aykut Hasim Ozdogan
Bilgehan Uztiirk
IIke Altin

Halil Giingormiis
Senol Balo

Umut Altinay
Serkan 0zgoz
Ramazan Demirtag
Haydar Kogak
Behig Ferhatoglu
F. Tuncer Hatunoglu
Yasemin Giden
Taner Giidiikoglu
AliKilig

Biilent Kandemir
Y. Yagmur Katipoglu
Betiil Onat

Derya Karagoz

A. Savas Goktiirk
Ugur Nuri Sipahi
Halefsan Siimen
Cenk Salihoglu
Ragip Basbug
Mesut Mert

Dr. Semra Giiveng
Gozde Ok

Kenan Berkdemir
Abdullah Bekmezci
Sebla Puhaloglu Yeniay
Dr. Batuhan Kocaoglu
Memet Ozkan
Tolga Esiz

Selim Ertug Tugran
ilker Erdogan

Kadri Demir

Sirin Giirkan
Hasan Basri Kemahli
Murat Kaplan
Gokhan Samuk
Elif Esin Tanig
Egemen Ersan
Umut Alyu

Servet Giindiiz
Masoud Farzini
Filiz Kagtkgt

Ciineyt Ersin
Hiiseyin Sahin
Serhat Duras
Satiye Ketenci

Dr. Gmer Birsen

Miisteri Iliskileri Yoneticisi

Genel Miidiir

Danismanlik Hizmetleri Direktorii
Kurumsal Uygulama Hizmetleri Direktorii
Genel Miidiir

Turquality ve Yonetim Danigmant
Yonetim Kurulu Bagkani, Genel Miidiir
Genel Miidiir

Is Gelistirme Yoneticisi

Yonetici Ortak

Mimar, Yonetim Kurulu Baskani
ERP & Is Siireleri Danismani

Satig Grup Mdiirii

Genel Miidiir

Kurucu Ortak

Genel Miidiir

Pazarlama ve s Gelistirme Miidiirii
Managing Director, Founder
Yonetim Kurulu Uyesi

Managing Partner

Kurucu Ortak

Satis, Pazarlama ve I Gelistirme Direktorii
Genel Miidiir

Genel Miidiir

Kanal Satis Yoneticisi

Genel Miidiir Yardimasi

Genel Miidiir

Is Gelistirme Mildilrii

Genel Miidiir, Yonetim Danismani
Bulut Coztimleri Direktorii

Genel Miidiir

CE0

Genel Miidiir

Kanal Yoneticisi

Pazarlama letisim Yoneticisi
Kurucu Ortak / Genel Miidiir
Genel Miidiir Yardimaisi

Proje Yoneticisi

Genel Miidiir

I Gelistirme Miidiirii

Kidemli Milsteri Yoneticisi

fera Kurulu Uyesi, Bilgi Teknolojileri ve Is Siiregleri
Akademisyen

Satis Direktorii

Genel Miidiir

ERP Kanal Satis Yoneticisi
Akademisyen

Pazarlama Miidilrii

KKP ve Teknik Danisman-Egitmen
Pazarlama Miidiirii

Kurucu Ortak

Akademisyen

Danisman

Satis ve Pazarlama Direktorii

Is Gelistirme Yoneticisi

Genel Miidiir

Yonetici Ortak

I Zekas1 Takim Lideri

Genel Miidiir / Kurucu Ortak

CEO, Founder

Service And Account Manager
Kurumsal iletisim ve Paz. Yoneticisi
Tiirkiye/Yunanistan Mid-Market Satis Miidiirii
Proje Satis Sorumlusu

Is Gelistirme Direktorii

TECTiirkiye ve Orta Dogu Direktorii
ERP ve APS Satis Yoneticisi

Genel Miidilrii

Genel Miidiir

Genel Miidiir

Kurumsal iletisim Direktorii

Yonetici Ortak

erdemo@4biz.com.tr
mehmetali.emir@6gen.com.tr
burhan.oralp@abasturk.com
atakan.karaman@abh.com.tr
gokhanc@agcyazilim.com
kemalsezen@outlook.com
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hakan.akalin@akdata.com
bulent.colakoglu@analitikbilisim.com
mustafa.karadeniz@armolis.com
ahmetavinal@avinal.com
ertac.yildiz@bilisim.com.tr
coskun.gundogdu@bimsa.com.tr
engin.alan@binovist.com
hayatis@birlesikuzmanlar-it.com
m.cobanoglu@birerp.com
akin.akbas@bulutistan.com
harun@clickcarrot.com
serkan.ahtagil@cpm.com.tr
yigit.balaban@dataklik.com
Cenk.terim@dengenet.com.tr
evrim.akpinar@detaysoft.com
aykut.ozdogan@dnaproje.com.tr
Bilgehan@dorukyazilim.com.tr
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haydar.kocak@hydron.com.tr
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sumenh@itu.edu.tr
cenk.salihoglu@mbis.com.tr
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abdullahb@nebim.com.tr
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hkemahli@projesis.com
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st ve Kurumsal Donusum Platformu,
1, yonetim danisr

ERP Komitesi ve Kurumsal Donisim Platformu,
faaliyetlerine etkin bir sekilde katilacak yerel kurumsal
yazilim pazarinda faaliyet gasteren tim yazilim firmalarini,
akademisyenleri, kurumsal céziim kullanicisi firmalari,
yonetim danismanlarini, organizasyonel yapisi icerisinde bir
araya gelmeye ve farkindalik yaratma kampanyalarinda

yer almaya davet ediyor.

ERP 48

COMMITTEE

ERP Komitesi ve Kurumsal Dontsum Platformu, Turkiye deki
kurumsal coziim kullanicilan, akademisyenler, yonetim
danismanlan, stratejistlerin yani sira ticaret, sanayive hizmet
sektorindeki kuruluslar ile kurumsal is uygulamalari
sektorinde faaliyet gosteren firma wve organizasyonlar
arasinda bir iletisim merkezi olmayr amaclayan marka
bagimsiz bir organizasyondur. Kurumsal cozum Ureticileri ile
birlikte sektori gelistirerek, bu alandaki uygulamalarin
kullantmlarim  artirmayl hedefleyen ERP Komitesi ve
Kurumsal Doniisim Platformu, 13 Subat 2012 tarihinde
kuruldu ve 8000'den fazla bireysel ve kurumsal lyesi var,

WWW.EIPCOMMIttee.0ry  rranstoRmaTIon st @ cloub 4 CRM gy MES @ SCM @

PLATFORM



